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3 Sicurezza note

Prima di installare o utilizzare I'unita, leggere le seguenti istruzioni di sicurezza per garantire un
funzionamento sicuro e affidabile.

® Utilizzare esclusivamente I'adattatore di rete fornito in dotazione. Altri alimentatori possono danneggiare il
telefono, comprometterne il comportamento o causare disturbi.

® Prima di utilizzare I'unita di rete, verificare la tensione di rete della propria abitazione. Una tensione di
rete disturbata o irregolare pud causare danni.

® Non danneggiare il cavo di alimentazione. Se il cavo di alimentazione o la spina di rete sono danneggiati,
non utilizzarli per non incorrere in incendi o scosse elettriche.

® Non far cadere, urtare o scuotere il telefono. Un trattamento brusco potrebbe danneggiare i componenti
elettronici.

® |l telefono & progettato per I'uso in interni. Non installare I'unita in luoghi esposti alla luce diretta del sole.
Inoltre, non collocare I'unita su tappeti o cuscini. Nel peggiore dei casi, cid potrebbe causare un incendio.

® FEvitare di esporre il telefono a temperature elevate o inferiori a 0°C o a un'elevata umidita.

® FEvitare di bagnare I'unita con liquidi.

® Non tentare di aprire l'unita. Un uso improprio dell'unita potrebbe danneggiarla. Rivolgersi al rivenditore
autorizzato, altrimenti si potrebbero verificare incendi o scosse elettriche, ad esempio.

® Per la pulizia non utilizzare prodotti chimici aggressivi, soluzioni detergenti o detergenti forti. Pulire il
telefono con un panno morbido leggermente inumidito con una soluzione leggera di acqua e sapone.

® Non toccare la spina di rete durante un temporale, per evitare il rischio di scosse elettriche.

® Non installare il telefono in un luogo poco ventilato.
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4 Panoramica

4.1 Panoramica

I nostri telefoni migliorano significativamente la vostra efficienza, riducono gli elevati costi telefonici e
semplificano la vita quotidiana in ufficio. Il telefono puo essere utilizzato come telefono fisso in ufficio, ma

anche a casa per scopi privati o professionali.

Utilizzate il nostro telefono IP di alta qualita sul FRITZ!Box esistente o su un altro router e beneficiate di una
qualita vocale HD unica. Riceverete un alimentatore di marca adatto al prodotto e I'accesso alle nostre istruzioni
illustrate passo dopo passo, in modo da poter iniziare a utilizzare il telefono immediatamente. E sufficiente
collegarlo e iniziare a lavorare.

24 mesi di garanzia.

Esperti: approfittate del nostro supporto di lingua tedesca e della vendita diretta. Siamo un'azienda di
tecnologia audio direttamente da Berlino. Per qualsiasi domanda, siamo a vostra disposizione.

Compatibilita: funziona sia con il FRITZ!Box che con altri sistemi telefonici che supportano il protocollo SIP.

Beneficiate di piu linee in un unico dispositivo.

4.2 Descrizione dell'hardware

Informazioni sull'hardware della serie GX:

Tabella 1 - Scheda tecnica dell'hardware

Hardware GX3+ GX5+
Display principale Display a colori Display a colori
Secondo display No Si
Collegamento alle cuffie Si Si
Connessione USB No Si
Pulsanti di selezione rapida .

No Si
con LED
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4.3 Imballaggio sinhalt

8 0000 ggg
8 000

Telefono IP

Supporto Cavo di rete

o O ©
LTI

— [ ;|
L] Jﬁ]@f ‘ E;\L

= o o)
b 8

Alimentatore (incluso) Supporto a parete (venduto separatamente)
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5 Installazione sul desktop

5.1 PoE e utilizzo di adattatori di alimentazione esterni

Le unita supportano due modalita di alimentazione:
1. tramite un alimentatore esterno (in dotazione)

2. tramite uno switch conforme a PoE

L'alimentazione PoE tramite uno switch POE consente di risparmiare spazio sulla scrivania e di predisporre
una presa supplementare per 'unita. Con uno switch PoE, l'unita pud essere alimentata tramite un unico cavo
Ethernet utilizzato anche per la trasmissione dei dati. Collegando un sistema UPS allo switch PoE, il
dispositivo pud continuare a funzionare anche in caso di interruzione di corrente, proprio come un telefono

PSTN convenzionale alimentato dalla linea telefonica.
Gli utenti che non dispongono di uno switch PoE devono utilizzare I'adattatore di alimentazione in dotazione.
Se l'unita é collegata contemporaneamente a uno switch PoE e a un adattatore di alimentazione, I'adattatore

di alimentazione viene utilizzato con priorita e passa all'alimentazione PoE in caso di guasto.

Per garantire il corretto funzionamento dell'unita, utilizzare esclusivamente I'alimentatore fornito da GEQUDIO

o uno switch PoE conforme alle specifiche necessarie.

16 /



M GERMAN
M QUALITY
AUDIO

5.2 Montaggio da tavolo e a parete

L'unita supporta due modalita di installazione, da tavolo e a parete. Se il telefono & posizionato sulla

scrivania, seguire le istruzioni della figura sottostante per installarlo.

o 1l
A |

<

SIS FIIIIITIIIY

lllustrazione 1 - Installazione del dispositivo

Se il telefono deve essere montato a parete, seguire le istruzioni riportate di seguito per l'installazione. Il

necessario supporto a parete € disponibile separatamente.

e}

Figura 2 - Installazione a parete
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Collegare I'adattatore CA, la rete, il PC, il telefono e I'auricolare alla porta appropriata, come mostrato

nell'illustrazione seguente.

Headset

T@
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N
I‘!f‘. |,‘
' )
T
|
~ O v
@ ® @. @ [ ]
D ]
4= =
— Baa == Handset
andse
DC 5V Internet PC
Figura 3 - Collegamento all’'unita
Tabella 2 - Descrizione dell'interfaccia hardware
NR Interfaccia Descrizione Nota
Connessione ) Il Gequdio GX3+
@® Chiavetta USB o adattatore USB WIFI _
USB non ha questa connessione
Collegamento di o _
@) ] ] Collegamento degli alimentatori
alimentazione
® Porta di rete Connessione alla LAN o a Internet
Interfaccia di rete per il collegamento di un
@ Porta PC
computer
Porta per le ]
® _ Collegare le cuffie
cuffie
Porta del ] )
® Collegare il portatile

portatile
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6.1 Allegato | - Simbolo

Tabella 3 - Simboli della tastiera

Simbolo Descrizione Modello

o Richiamata GX3+/GX5+

m Elenco telefonico GX3+

(D) Altoparlante vivavoce (HF) GX3+/GX5+
Silenziamento del microfono

by _ GX3+/GX5+
(durante la conversazione)

- Ridurre il volume GX3+/GX5+

W+ Aumentare il volume GX3+/GX5+

(0.8 Mantenere la conversazione GX3+/GX5+
Abilitazione/disabilitazione delle

T . GX3+/GX5+
cuffie

] MWI / Segreteria telefonica GX3+/GX5+

a2 Conferenza GX3+/GX5+
Trasferimento (inoltro della

{( _ GX3+/GX5+
chiamata)

- Chiave per la pagina successiva GX5+

Tabella 4 - Simboli per Ia richiesta e Ia notifica di stato

Icona dello

Descrizione
schermo
Chiamata
("a") Chiamata
. Attendere la chiamata

Rete scollegata

Aprire la VLAN

Aprire una VPN
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Tastiera bloccata

Inoltrare le chiamate

Chiamate in uscita

Chiamate in arrivo

Chiamate perse

SMS

Nuovo messaggio vocale in attesa

Non disturbare attivato sul telefono

Deviazione di chiamata attivata

Risposta automatica attivata

Modalita vivavoce (HF)

Modalita cuffia (HP)

Ascoltatore - Modalita (HS)

Microfono muto

La qualita vocale delle chiamate

La crittografia vocale delle chiamate

Uscita vocale ad alta definizione

Registrazione in corso

Hotspot SIP
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Bluetooth
=T Wi-Fi
Connessione USB
1 Sovraccarico USB
Tabella 5 - Simbolo DSSKEY
Simbolo Simbolo del tasto
Descrizione
DSSKEY pagina

(14

BLF/Nuova chiamata

g4

BLF/XFER (inoltro cieco)

e

BLF/AXFER (inoltro accompagnato)

& BLF/Conferenza
LS BLF/DTMF
Presenza

Messaggio vocale

Selezione rapida

| ¢ | B | o

Sistema interfonico

Qﬁ

Chiamare il parcheggio

(-

Inoltrare la chiamata

Evento chiave
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A URI
Elenco BLF
s | Chiamata radio MCAST
I Nessuna per le chiavi di memorizzazione
P Nessuno per DSSKEY
YTy Tasto di linea

[N NS

[N NN
[N NS

DTMF

Nota: i simboli dei tasti riportati nella tabella precedente sono applicabili ai seguenti modelli: GX3+/GX5+.

6.2 Allegato Il - Tabella di interrogazione per i caratteri della tastiera

Tabella 6 - Tabella di ricerca dei caratteri

Icona della Modalita testo Chiave Caratteri per battuta
modalita

i 1
2 2
3 3
4 4
5 5

].EE Numerico 6 6
/ 7
8 8
9 9
0 0
il * o+
# #

Lettere 1 @:;()<>

EII:II:! minuscole 2 abc
3 def
4 ghi
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ik

mno

pqrs

tuv

WXYZ

(vuoto)

- =

# M&$%

AEL

Lettere

maiuscole

@:;()<>

ABC

DEF

GHI

JKL

MN O

PQRS

TUV

WZYX

(vuoto)

- =

# M&$%

ab

caratteri misti

1

2abcABC

3defDEF

4ghIGHI

5iklJKL

6mnoMNO

7pgqrsPQRS

tuvTUV

OwzyxWZY X

0

S+ =

[ % [STo@N[o O[S [ON=]HF] ¥ [SIoxN[ O[S N[=]F] * [S]o[o [N [®][0]

# MN&$%
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Allegato lll - Definizione di LED

Tabella 7 - Stato del LED del TASTO DSS

Display a LED Stato del LED Significato
Da Linea inattiva
Verde su Linea pronta (registrata)
Verde lampeggiante Anello
o Rosso lampeggiante La linea tenta di registrarsi
Tasti di linea : — — :
Rosso lampeggiante Errore di linea (errore di registrazione)
Selezione/ Linea occupata (in
Rosso acceso i
conversazione)
Giallo lampeggiante Attendere la chiamata
Verde su Il numero di chiamata non & occupato.
BLF Rosso acceso Il numero & occupato.
Rosso acceso Il numero di telefono viene composto.
Da Il numero di telefono non & disponibile.
Verde su Il numero di chiamata non & occupato.
Rosso acceso Il numero € occupato.
Presenza : :
Rosso acceso Il numero di telefono viene composto.
Da Il numero di telefono non & disponibile.
DND attivato (le chiamate vengono
Rosso acceso N
DND rifiutate)

Da

DND disattivato

Segreteria telefonica /

MWI

Verde lampeggiante

Nuovo messaggio vocale in attesa

Da

Nessun nuovo messaggio vocale

M GERMAN
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7 Panoramica principale

7.1.1GX3+

GEQUDIO
'Dlal Poor 120CT SAT =

1608

Ee=8

.-C‘.:»".Lr_‘v:;"r_'r;:cr::ct” DND | Mern |

Figura 4 - Istruzioni della tastiera GX3+

Tabella 8 - Istruzioni della tastiera GX3+

Nome del campo o
Numero . Istruzioni
chiave

] Questi quattro tasti offrono funzioni diverse, indicate sullo schermo
1 Tasti soft menu
da un testo (soft menu).

] Premendo il tasto "Attesa" durante la chiamata, l'interlocutore
Tenere premuto il ) ) ] o
2 tast viene messo in attesa. Premere nuovamente il tasto per rilasciare
asto
I'attesa e riprendere la conversazione.

Se si preme il tasto "Inoltra" durante la chiamata, la chiamata

3 Inoltro / Trasferimento . _
corrente pud essere inoltrata a un altro numero.
4 Conferenza Premere il pulsante "Conferenza" per avviare una conferenza.
5 Pulsante di Premere i tasti di navigazione su/giu per cambiare riga o spostare
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navigazione/OK

il cursore nell'elenco a video. In alcune pagine di impostazioni e di
modifica del testo, I'utente pud premere il tasto di navigazione
sinistra/destra per cambiare le opzioni o spostare il cursore a
sinistra/destra nell'elenco a video.

Pulsante OK: premere il pulsante OK per confermare.

Segreteria telefonica /

Premere il pulsante "Voicemail" per ascoltare la segreteria

6
MWI telefonica.
7 Pulsante della cuffia Premere questo pulsante per disattivare/attivare le cuffie.
E possibile inserire numeri e caratteri utilizzando i 12 tasti
8 Tastiera numerica
telefonici standard.
9 Tasti di linea L1 mostra lo stato della linea 1, L2 lo stato della linea 2
10 Contatti Premere il tasto "Contatti" per accedere alla rubrica telefonica.
o Premere il tasto di ricomposizione per ricomporre I'ultimo numero
11 Richiamata ]
selezionato.
. Premere questo pulsante per disattivare/attivare la modalita
12 Tasto vivavoce )
vivavoce.
Premere questo tasto nella configurazione di standby, squillo e
N suoneria per diminuire il volume della suoneria; premere questo
13 Tasto volume giu o o ]
tasto per diminuire il volume nella schermata di chiamata o di
impostazione del volume.
Durante una chiamata, I'utente pud premere questo pulsante per
14 Pulsante Mute o o
disattivare il microfono.
Premere questo tasto nella configurazione di standby, squillo e
suoneria per aumentare il volume della suoneria; premere questo
15 Tasto volume su

tasto per aumentare il volume nella schermata di chiamata o di

impostazione del volume.
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Figura 5 - Istruzioni per la tastiera GX5+

Tabella 9 - Istruzioni per la tastiera GX5+

AUDIO

I nomi della o
Numero . Istruzioni
tastiera
. Pulsanti del menu | Questi quattro tasti offrono funzioni diverse, indicate sullo schermo da
soft un testo (soft menu).
) Premendo il tasto "Attesa" durante la chiamata, l'interlocutore viene
Tenere premuto il ) ) o '
2 ) messo in attesa. Premere nuovamente il tasto per rilasciare I'attesa e
tasto
riprendere la conversazione.
] Inoltro / Se si preme il tasto "Inoltra" durante la chiamata, la chiamata corrente
Trasferimento puo essere inoltrata a un altro numero.
4 Conferenza Premere il pulsante "Conferenza" per avviare una conferenza.
Pulsanti di Premere i tasti di navigazione su/giu per cambiare riga o spostare il
5
navigazione/OK cursore nell'elenco a video. In alcune pagine di impostazioni e di
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modifica del testo, I'utente pud premere il tasto di navigazione
sinistra/destra per cambiare le opzioni o spostare il cursore a
sinistra/destra nell'elenco a video.

Pulsante OK: premere il pulsante OK per confermare.

Segreteria ) ] ] ] ]
6 ] Premere il pulsante "Voicemail" per ascoltare la segreteria telefonica.
telefonica / MWI
Pulsante della o ) ]
7 - Premere questo pulsante per disattivare/attivare le cuffie.
cuffia
_ _ E possibile inserire numeri e caratteri utilizzando i 12 tasti telefonici
8 Tastiera numerica
standard.
9 Tasti di linea L1 mostra lo stato della linea 1, L2 lo stato della linea 2
10 pagina successiva | Tasto per la pagina successiva dello schermo
o Premere il tasto di ricomposizione per ricomporre I'ultimo numero
11 Richiamata )
selezionato.
12 Tasto vivavoce Premere questo pulsante per disattivare/attivare la modalita vivavoce.
Premere questo tasto nella configurazione di standby, squillo e suoneria
N per diminuire il volume della suoneria; premere questo tasto per
13 Tasto volume giu o o N )
diminuire il volume nella schermata di chiamata o di impostazione del
volume.
Durante una chiamata, I'utente pud premere questo pulsante per
14 Pulsante Mute o o
disattivare il microfono.
Premere questo tasto nella configurazione di standby, squillo e suoneria
per aumentare il volume della suoneria; premere questo tasto per
15 Tasto volume su ) o . .
aumentare il volume nella schermata di chiamata o di impostazione del
volume.
o Premere il tasto di linea per effettuare una chiamata sulla linea
16 Tasti di linea

desiderata.
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7.2 Uso del microtelefono / del vivavoce / delle cuffie

m  Utilizzare il microtelefono

Per parlare con il microtelefono, I'utente deve sollevare il microtelefono dall'unita e comporre il numero,
oppure comporre prima il numero e poi sollevare il microtelefono. L'utente pud commutare il canale audio sul
portatile sollevando il portatile quando il canale audio tramite altoparlante o cuffie & attivo.

B Utilizzo del vivavoce

Per parlare attraverso il vivavoce, I'utente deve premere il tasto vivavoce e poi comporre il numero, oppure
comporre prima il numero e poi premere il tasto vivavoce. L'utente pud cambiare il canale audio dal portatile
all'altoparlante premendo il tasto vivavoce quando il canale audio & aperto nel portatile.

B Utilizzo di cuffie

Per utilizzare le cuffie, I'utente deve premere il pulsante delle cuffie. Come per il microtelefono e il vivavoce,
l'utente pud comporre il numero prima o dopo aver acceso le cuffie.

B Utilizzo dei tasti di linea

L'utente pud effettuare o ricevere una chiamata su una linea specifica utilizzando il tasto di linea. Se si solleva
il microtelefono, si apre il canale audio del microtelefono. Altrimenti, si apre il canale audio dell'altoparlante

vivavoce o della cuffia.

7.3 Schermo in modalita standby

Test1234 18 JUN SA

7 Test123.. 19 44

& SIP2

“ SIP3

— L LI

Anrufliste Kontakt |nicht storen

lllustrazione 6 - Layout dello schermo/schermo iniziale predefinito

La Figura 7 mostra la schermata di standby predefinita del telefono.
A sinistra sono visualizzate le linee configurate e nella meta inferiore sono presenti i tasti soft menu tramite i
quali & possibile richiamare il menu, I'elenco delle chiamate e la rubrica telefonica.

E possibile accedere alla schermata di standby standard sollevando e reinserendo il portatile.

La parte sinistra della schermata mostra la configurazione predefinita dei pulsanti della pagina, che pud
essere regolata dall'utente.
| simboli sono descritti in 6.1 Allegato |.

Alcune schermate presentano elementi o testi che non si adattano allo schermo. Questi vengono visualizzati
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con una barra di scorrimento. Quando l'utente vede una barra di scorrimento, puo usare i tasti di navigazione

per scorrere |'elenco verso l'alto o verso il basso. Premendo a lungo i tasti di navigazione, I'utente puo

scorrere l'elenco o gli elementi a una velocita maggiore.

7.4 Stato del telefono

) Netzuerk

1. Vlan Id Leer
2. Modus (DHCP - Server/IPv4)&f...
3.IPv4d 192.168.1.89

4. IPv6

Nicht verbunden

Zurlick

lllustrazione 7 - Icona di scorrimento

Lo stato del telefono include le seguenti informazioni sul telefono:

® Stato della rete:
ID VLAN
Stato IPv4 o IPv6
Indirizzo IP
Modalita di rete

® |e informazioni sull'apparecchio telefonico:

Indirizzo Mac

Modalita telefono

Numero di versione dell'hardware
Numero di versione del software
Memoria del telefono (RAM e ROM)
Tempo di esecuzione del sistema
Informazioni sull'account SIP:
Account SIP

Stato dell'account SIP (Registro / Non impostato / Prova / Timeout)

TRO069 Stato della connessione (visualizzato solo nello stato dell'interfaccia telefonica)

L'utente puo visualizzare lo stato del telefono tramite l'interfaccia telefonica e l'interfaccia web.
Interfaccia telefono: Quando il telefono & in modalita standby, premere [Menu] >> [Stato] e

selezionare |'opzione per visualizzare le informazioni corrispondenti come mostrato in figura:
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I cicton TRO69

1. Vlan Id Leer

2. Modus (DHCP - Server/IPv4)&(...

3. IPv4d 192.168.1.89
4. IPv6 Nicht verbunden

lllustrazione 8 - Stato del telefono

Interfaccia WEB: Vedere 7.5 Gestione web, per ottenere l'indirizzo IP del telefono per accedere

all'interfaccia web del telefono, premere [Menul sul telefono. >> [Statuto] Al punto 3 viene
visualizzato l'indirizzo IPv4 del telefono. Inserendo questo indirizzo in un browser, si accede alla pagina
di accesso del telefono:

Benutzer: ‘

Password: ‘

Sprache: Deutsch v

| Anmelden |

Per impostazione predefinita, il nome utente € "admin" e la password & anch'essa "admin".

Informationen Konfiguration Aktualisierung Automatische Provisionierung

¥ Systemmenii

System Informationen
} Netzwerk
Model P Phone
Hardware: V1.0
) Leitung
Software 2.4.83
Betriebszeit: 118:18: 46
} Telefon Einstellungen A T FCETT) AT S T
System time: 2022-7-28 15:26 (SNTP)
) Telefonbuch
Netzwerk
e WAN
Netzwerk Modus: DHCP
' Funktionstaste pec _
Pva
1P 192.168.1.64
» Anwendung
Subnet Maske: 255.255.255.0
! ! Standard Gateway 192,168.1.1
¢+ Sicherheits
Pv6
1P Verbindung getrennt
+ Gesprichsprotokoll
Prefix Length: 0

Standard Gateway:

VQ Status
Start time: Stop time:
Local user: Remote user:
Local IP: Remote IP:
Lokaler Port: Remote port:

lllustrazione 9 - Stato del telefono WEB
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7.5 Configurazioni di rete

Il telefono si basa su una connessione di rete IP. A differenza dei sistemi telefonici tradizionali, che si basano
sulla tecnologia a commutazione di circuito, i dispositivi IP sono collegati in rete e scambiano dati in pacchetti
basati sull'indirizzo IP dei dispositivi.

Per utilizzare questo telefono, & necessario impostare correttamente la configurazione di rete. A tal fine,
premere [Menu] >> [Impostazioni avanzate] >> [Rete] >> [IPv4].

La password predefinita per le impostazioni avanzate & "123".

X
NOTA! Se al centro dello schermo lampeggia I'icona WAN Disconnected’, significa che il cavo di

rete non e collegato correttamente alla porta di rete della macchina. Verificare che il cavo sia

collegato correttamente all'unita e allo switch di rete, al router o al modem.

L'unita supporta tre tipi di reti: IPv4/IPv6/IPv4&IPV6.

Esistono tre modalita di configurazione IP comuni su IPv4

® Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) - E la modalita di configurazione automatica in cui le
configurazioni di rete vengono recuperate da un server DHCP. Gli utenti non devono configurare
manualmente alcun parametro. Tutti i parametri di configurazione vengono recuperati dal server DHCP e
applicati all'unita. Questa modalita & consigliata per la maggior parte degli utenti.

® Configurazione IP statico - Questa opzione consente all'utente di configurare manualmente i singoli
parametri IP, compresi indirizzo IP, maschera di sottorete, gateway predefinito e server DNS. Questa
opzione viene normalmente utilizzata in un ambiente tecnico dagli utenti della rete.

® PPPoE - Questa opzione & spesso utilizzata dagli utenti che collegano la macchina a un modem o router
a banda larga. Per stabilire una connessione PPPoE, |'utente deve configurare il nome utente e la
password forniti dal provider di servizi.
L'unita & configurata di default in modalita DHCP.
Esistono tre modalita di configurazione IP comuni su IPv6

® DHCP - E la modalita di configurazione automatica in cui le configurazioni di rete vengono recuperate da
un server DHCP. Gli utenti non devono configurare manualmente alcun parametro. Tutti i parametri di
configurazione vengono recuperati dal server DHCP e applicati all'unita. Questa modalita & consigliata
per la maggior parte degli utenti.

® Configurazione IP statica: questa opzione consente agli utenti di configurare manualmente ogni
parametro IP, compresi indirizzo IP, maschera, gateway, dominio primario e secondario. Si tratta di
un'opzione tipica degli ambienti di rete professionali.

Per una configurazione e un utilizzo dettagliati, consultare 10.7.2.1 Impostazioni di rete.
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7.6 Configurazioni SIP

Una linea deve essere configurata correttamente per poter effettuare chiamate. La configurazione della linea
e come una scheda SIM virtualizzata in un telefono cellulare che memorizza il fornitore di servizi e le
informazioni sull'account utilizzate per la registrazione e l'autenticazione. Quando la macchina viene utilizzata
con la configurazione, questa registra la macchina con il provider di servizi con l'indirizzo del server e
l'autenticazione dell'utente memorizzati nella configurazione.

L'utente pud eseguire la configurazione della linea sull'interfaccia del telefono o del sito web e inserire le
informazioni corrispondenti all'indirizzo registrato , al nome utente registrato, alla password registrata e

all'utente SIP o alla porta registrata forniti dall'amministratore del server SIP.

® Interfaccia WEB: Dopo aver effettuato I'accesso alla pagina del telefono, fare clic su [Linea] >> [SIP] e
inserire i dati di accesso. Fare clic su Applica per completare la registrazione dopo la configurazione,

come mostrato di seguito:

® Per ulteriori informazioni, visitate la nostra pagina di supporto:
https://gequdio.com/SUPPORT/

GEQUDIO

SIP Hotspot | Wahlplan | Action Plan Basiseinstellungen RTCP-XR

! Systemmeni

Leitung 192.168.1.F v
' Netzwerk

Registrierungseinstellungen >>

Leitungsstatus: Registriert Aktivieren:
Benutzername: gequdiot Benuter Authentifizierung: gequdiob
! Telefon Einstellungen Anzeigename: gequdiot Authentifizierungspasswort: sssssssessese
Bereich: 192.168.1.56 Server Name: 192.168.1.56
¢+ Telefonbuch
SIP Server 1: SIP Server 2:
QOIS Serveradresse: 192.168.1.56 Serveradresse:
Server Port: 5060 Server Port: 5060
! Funktionstaste Transportprotokoll: uDP v Transportprotokoll: uoP v~
Registrierung abgelaufen: |3600 sekunde(n) Registrierung abgelaufen: 3600 sekunde(n)
' Anwendung
Proxyserveradresse: Ersatz Proxy Server Adresse:
» Sicherheits Proxy Server Port: 5060 Ersatz Proxy Server Port: 5060

Proxy Benuter:

Proxy Password:

' Gesprachsprotokoll

Basiseinstellungen >>
Codeceinstellungen >>

Erweiterte Einstellungen >>

Allgemeine SIP Einstell >

Ubernehmen

Figura 10 - Registrazione Web SIP
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® Interfaccia telefonica: per configurare manualmente una linea, l'utente pud premere a lungo il tasto
della linea o premere il tasto nel menu funzioni [Menu] >> [Impostazioni avanzate] >> [Account] >>
[OK] >> [Base].

NOTA! Per effettuare le impostazioni avanzate e modificare la configurazione della linea, é necessario

inserire il codice PIN corretto. (Il PIN predefinito é 123)

| parametri e le schermate sono elencati nelle figure seguenti. Tuttavia, si consiglia di effettuare la

configurazione tramite l'interfaccia WEB.

. Anmeldung Ein
. Serveradresse 192.168.178.22
. Auth. Benutzer

. Auth. Passwort

. SIP-Benutzer 123

. Anzeigename

Zurtick Ldschen

Figura 11 - Indirizzo SIP e informazioni sul conto della linea telefonica
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8 Funzione di base

8.1 Telefonare

B Linea standard

L'unita puo essere utilizzata con piu linee/numeri di chiamata in parallelo. Se sono configurate piu linee,
l'utente puo effettuare o ricevere chiamate telefoniche su queste linee. Quando l'utente configura una linea
predefinita, questa viene visualizzata nell'angolo superiore sinistro. Per cambiare la linea predefinita, I'utente
puod premere i tasti di navigazione sinistra/destra per passare da una linea all'altra. Per abilitare o disabilitare
la linea predefinita, I'utente puo attivarla o disattivarla sulla macchina in [Menu] >> [Funzioni] >> [Funzioni
generali] >> [Linea predefinita]. Tramite l'interfaccia web, questa voce si trova in [Impostazioni

telefono] >> [Funzioni] >> "Attiva linea standard:".

Test1234 18 JUN SA

% Test123.. 19 44

= SIP2

% SIP3

Anrufliste Kontakt |nicht storen

lllustrazione 12 - Linea standard

B Metodi di composizione
L'utente pud comporre un numero tramite,
® Immissione diretta del numero
Selezione di un numero di telefono dai contatti della rubrica (vedere 10.2.1 Contatti locali)

o
® Selezione di un numero di telefono dai contatti della rubrica cloud (vedere 10.2.3 Rubrica cloud)
o

Selezione di un numero di telefono dal registro delle chiamate (vedere 10.3 Registro delle chiamate)

® Richiamare I'ultimo numero composto
B Comporre il numero ed effettuare la chiamata
Per effettuare una telefonata, l'utente pud innanzitutto comporre un numero utilizzando uno dei metodi sopra
descritti. Al termine della composizione del numero, I'utente pud premere il tasto [Componi] nel menu
contestuale, premere il tasto Vivavoce o il tasto Cuffia per attivare I'altoparlante o le cuffie, oppure sollevare il
ricevitore per chiamare con la linea corrente.

Se si preme il tasto di linea dopo la selezione, viene effettuata una chiamata alla linea selezionata.
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Figura 13 - Attivazione della selezione del canale linguistico

B Rispondere e comporre il numero

Un'alternativa € il metodo tradizionale che consiste nell'aprire il canale audio sollevando il microtelefono,
nell'attivare l'altoparlante vivavoce o le cuffie premendo il tasto vivavoce o il tasto di linea e nel comporre il
numero con uno dei metodi sopra descritti. Dopo aver completato la composizione del numero, l'utente pud

premere il tasto [Dial] o il tasto [OK] per chiamare il numero.

lllustrazione 14 - Aprire il canale vocale e comporre il numero

B Rifiuto della chiamata
Durante una chiamata in entrata, & possibile rifiutare la chiamata premendo il tasto "Rifiuta".

Antworten Weiterleiten | Abweisen

Figura 15 - Numero di chiamata

8.2 Rispondere alle chiamate

Se si riceve una chiamata mentre I'unita & in modalita inattiva, I'utente vedra sullo schermo il seguente

messaggio di chiamata in arrivo.
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Antworten Weiterleiten | Abweisen

lllustrazione 16 - Risposta alle chiamate

L'utente pud rispondere alla chiamata sollevando il microtelefono, premendo il tasto della cuffia o il tasto
dell'altoparlante. Per deviare la chiamata in arrivo, I'utente deve premere il tasto [Inoltra]. Per rifiutare la

chiamata in arrivo, premere il tasto [Rifiuta].

8.2.1In discussione
Quando la chiamata & connessa, 'utente vede una schermata in modalita conversazione come quella mostrata

nella figura seguente.

cequdio 183
SP2
SP3
SPa

5PS

Halten Transfer | Konferenz

lllustrazione 17 - Interfaccia parlante

Tabella 10 - Modalita vocale

Numero Nome Descrizione
1 Linea standard La linea attualmente utilizzata dal telefono.
2 Canale vocale Il simbolo indica la modalita del canale vocale in uso.
Numero del .
3 ) Il numero della persona all'altro capo della chiamata.
chiamante
4 Nome del chiamante | [l nome della persona all'altro capo della chiamata.
Durata della
5 ) La durata di una conversazione
chiamata
6 Qualita della voce Visualizza la qualita vocale attuale della chiamata.
. Chiamata con codifica vocale G.722 quando ¢ visualizzata I'icona
7 Audio HD
voce HD.
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8.2.2Effettuare/ricevere una seconda chiamata
L'unita puo ricevere due chiamate simultanee. Se una chiamata ¢ gia stata stabilita, I'utente pué comunque
rispondere a un'altra chiamata in arrivo su tutte le linee o effettuare una seconda chiamata su tutte le linee.
B Seconda chiamata in arrivo
Se durante una conversazione telefonica arriva un'altra chiamata, al centro dello schermo appare un segnale
di chiamata. L'unita non squilla, ma riproduce il tono di avviso di chiamata nel canale audio della chiamata in
corso e il LED lampeggia in verde. L'utente pud rispondere o rifiutare la chiamata come una normale
chiamata in entrata. Se si risponde alla chiamata in attesa, la prima chiamata viene automaticamente messa

in attesa.

(1) |
(ol

Antwaorten Weiterleiten | Abweisen

lllustrazione 18 - La seconda interfaccia di chiamata

B Seconda chiamata in uscita

Per effettuare una seconda chiamata, I'utente pud premere il tasto [Trasferimento] / [Conferenza] per
effettuare una nuova chiamata sulla linea predefinita o premere il tasto di linea per effettuare una nuova
chiamata su una linea specifica. Quindi comporre il numero come per una chiamata telefonica. Un'altra
alternativa per effettuare una seconda chiamata &€ premere i tasti di chiamata diretta o comporre dai tasti
configurati (BLF/Speed Dial). Quando l'utente effettua una seconda chiamata con i metodi sopra descritti, la
prima chiamata puo essere messa in attesa manualmente o viene messa automaticamente in attesa quando
si compone la seconda chiamata.

B Commutazione tra due chiamate

Quando si risponde a due chiamate, I'utente vede una schermata con due chiamate, come nell'immagine

seguente.

Transfer  Konferenz

Hllustrazione 19 - Citofono

L'utente pud premere i tasti di navigazione su/giu per cambiare la pagina dello schermo e cambiare il focus
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della chiamata premendo il tasto [Riprendi].
B Terminare una chiamata
L'utente pud riagganciare la chiamata in corso chiudendo il canale audio o premendo il tasto [Fine].

L'apparecchio torna alla modalita di chiamata singola quando ¢ in attesa.

8.3 Fine della chiamata

Al termine della chiamata, l'utente pud rimettere il ricevitore sul telefono, premere il tasto vivavoce o il tasto
funzione [Fine] per chiudere il canale vocale e terminare la chiamata.

Attenzione. Quando il telefono é nello stato riservato, I'utente deve premere il tasto [Riprendi] per
tornare allo stato di chiamata o rimettere il ricevitore e premere il tasto vivavoce per terminare la

chiamata.

8.4 Richiamata

® Ricomporre l'ultimo numero in uscita:
Quando il telefono € in modalita standby, premere il tasto di ricomposizione e il telefono chiamera I'ultimo
numero in uscita.

® Richiamare qualsiasi numero con il tasto di ricomposizione:
Inserire il numero, premere il tasto di ricomposizione e il telefono chiamera il numero inserito.

® Se si desidera visualizzare gli ultimi numeri composti senza che vengano composti automaticamente,
accedere all'interfaccia web del telefono, andare su [Impostazioni telefono] >> [Funzioni] >>
[Impostazioni di richiamata] e spuntare la casella "Richiama il registro chiamate".

® Se ora si preme il tasto di ricomposizione del telefono, viene visualizzato I'elenco delle chiamate

degli ultimi numeri usciti; selezionare il numero desiderato e premere "Componi per chiamarlo".

: Hetzwerk

Basiseinstellungen >>
Ton Einstellungen »>

¢ Leitung nicht-stéren-Einstellungen >>

nicht-storen-Optionen Wag ¥
* Telefon Einstellungen

» Funktionstaste

e Bl aLetng ) (1~180)sekunde(n) (1~100)

» Anwendung

r CallLog:
» Sicherheits Rilckmeldungscode Einstellungen >>

passwort Wahl Einstellungen >>

» Gesprachsprotokoll

Bluetooth Settings >>
Power LED >>

DssKey Selting >>

Gbermehmen

lllustrazione 20 - Set di ricomposizione
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8.5 Interrogazione in dial-up

Per impostazione predefinita, il telefono suggerisce i numeri gia noti quando si inserisce il numero. Utilizzare i

tasti su e giu per selezionare il numero, quindi premere il tasto "Componi".

8.6 Risposta automatica

L'utente puo attivare la modalita di risposta automatica alle chiamate sull'unita e qualsiasi chiamata in arrivo
ricevera una risposta automatica (I'avviso di chiamata non & incluso). La risposta automatica alle chiamate
puod essere attivata per linea.

L'utente pud avviare la funzione di risposta automatica nell'interfaccia telefonica o nell'interfaccia della pagina
web.

® Interfaccia telefonica:

Premere il tasto [Menu] >> [Funzioni] >> [Risposta automatica];

Selezionare il numero di telefono desiderato e premere OK. Utilizzare i tasti di navigazione sinistra/destra per
attivare/disattivare I'opzione di risposta automatica e impostare I'orario di risposta automatica sull'ora
desiderata.

Al termine, premere il pulsante [OK] per salvare;

Il simbolo nell'angolo superiore destro dello schermoﬂ indica che la risposta automatica é attivata.

Sipgate

1. Automatische Anruf [Aus

2. Zeit fur automatisc.. 5

Figura 21 - La linea 1 abilita la risposta automatica

Anrufliste nicht storen

Figura 22 - La linea ha attivato la risposta automatica

® Interfaccia WEB:
Accedere alla pagina del telefono, selezionare [Linea] >> [SIP] >> [Impostazioni di base], selezionare
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"Attiva risposta automatica" e premere "Applica".

SIP Hotspot Basiseinstellungen

wahiplan Action Plan

» Systemmenii

Leitung 192.168.1.5 v

* Netzwerk

ngseinstellungen >>

.
e seinstellungen >>

Automatische Antwort r automatische

+ Telefon Einstellungen aktivieren

(0~120)sekunde(n)

Anrufweiterleitung, sofort —
(Alle Anrufe) -
* Telefonbuch

Anrufweiterleitung bel

» Anrufiiste

Anrufweiterieitung bei
keiner Ant T
» Funktionstaste Zeit fur Anrufweiterieitung
bei keiner Antwort.

(0~120)sekunde(n) o sekunde(n)
Konferenz-Art: Lokal v Server Kot
Nummer

> Anwendung

= sprachnachricht Box

» Sicherheits - Nummer

3600
) . raum:  (60~993999)sekunde(n)
» Gesprichsprotokoll
0 (0~30)sekunde(n)
= Anrufliste P
W rien o
wahl ohne Registrierung: (] FAp A /]
DTME At P - DTHF SIP Informations  rg_ ooy -
Modus:
Anfragen iber Port: nicht-stdren aktivieren
Benutze STUN 1 Benutze VPN
Enable Failback: Si iiback
Failback Interval: 1800 sekunde(n) | Retry Counts: 3 (1~10)

Codeceinstellungen >>
Erweiterte Einstellungen >>

Aligemeine SIP Einstellungen >>

Ubernehmen

Figura 23 - Pagina web per avviare la risposta automatica

8.7 Richiamo

Impostare il tasto di richiamata tramite l'interfaccia telefonica:
In modalita stand-by, premere [Menu] >> [Base] >> [Tastiera] >> [DSS] o [ Soft DSS Key] per impostare
i tasti funzione. Selezionare il tipo di tasto, la funzione del tasto, la funzione di richiamata, inserire il nome

del tasto di richiamata, premere il tasto [ OK ] per salvare.

Soft DSSKey Settings 14:29

1 Taste 1+ <>
2. Tastenart Tasten Funktion le>
3. Schliissel  [Riickruf [e>

4. Tastenname

Zurlick | Links | Rechts | OK

Figura 24 - Impostazione del tasto di richiamata sul telefono

Impostare il pulsante di richiamo tramite l'interfaccia web:
Accedere alla pagina del telefono, entrare nella pagina [Tasto funzione] >> [Tasto pagina] o [Tasto
funzione] >> [Tasto funzione], selezionare il tasto funzione, impostare il tipo come Tasto funzione e il

sottotipo come Richiamata, come mostrato nella figura:
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Flexibel belegbare Taste || Fortgeschritten

Funktionstasteneinstellungen
? Netzwerk
DSS-Taste weiterleiten

el Dsskey Home Page: [Hone

1 Leitung Dsskey Edit: Short Press/Lon v
Ubernehmen

+ Telefon Einstellungen Seitel | Seite2 Loschen Neue Seite hinzufigen
Taste Art Name Wert ‘Wert2 uUnterart Leitung Icon Color

i Telefonbuch Keine v 10 Keine v |[ 11 Sebastien@< v || Defoult Green v

Rockruf ~ [ auTo ~ | Defeult Green v

3 Anrufiiste
DSS_ [keine ~ Keine v [auta | [Defauht Green

v Keine ~ [ auTo ~ |[ pef

v Keine v [ auTo ~ | Default Green v

+ Anwendung == ~ Keine ~ |[aura v || Defauit Green v

i Sicherheits Ubemehmen

) Gesprichsprotokoll

lllustrazione 25 - Impostazione del pulsante di richiamo sulla pagina web

8.8 Muto

E possibile attivare la modalitd mute durante una chiamata e il microfono si spegnera. Normalmente, la

modalita mute si disattiva automaticamente al termine di una chiamata. E inoltre possibile attivare la modalita

mute in qualsiasi schermata (ad esempio la schermata di libero) e disattivare automaticamente la suoneria

all'arrivo di una chiamata.

La modalita Mute puo essere attivata in tutte le modalita di chiamata (cornetta, cuffia o vivavoce).
8.8.1Disattivare la chiamata

® Premere il tasto mute del telefono durante la chiamata:}ﬂ.'\ Il tasto mute del telefono accende la luce
rossa.
L'icona rossa di disattivazione dell'audio viene visualizzata nell'interfaccia di chiamata, come mostrato nella

figura:

Gequdio
SiP2
SIP3
SIF4
SIPE

Halten Transfer

Figura 26 - Disattivare la chiamata

® Disattivare il telefono: Premere nuovamente}ﬂ'\ sul telefono per disattivare I'audio. L'icona di
disattivazione dell'audio non viene piu visualizzata nella schermata di chiamata.

8.8.2Disattivazione della suoneria

® Premere il tasto mute quando il telefono € in modalita standby:}ﬂ'\
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)

Nell'angolo superiore destro del telefono € presente il simbolo di disattivazione della suoneria:

Quando arriva una chiamata, il telefono visualizza la chiamata in arrivo ma non squilla.

Anrufliste nicht stéren
Figura 27 - Disattivazione della suoneria

® Disattivare la suoneria: In modalita standby o per le chiamate in arrivo, premere nuovamente il tasto di

disattivazione deII'audio}&\ o aumentare il volume. Disattivare la suoneria "+ "% non viene piu
visualizzato nell'angolo superiore destro dopo aver disattivato la suoneria.

8.9 Attendere/riprendere la chiamata

L'utente pud premere il tasto [Hold] per "parcheggiare" la chiamata in corso; premendo di nuovo questo tasto,

la chiamata verra recuperata.

Jurackholen  Transfer k.onferenz Ende

Figura 28 - Interfaccia di attesa della chiamata

8.10 DND - non disturbare

L'utente puo attivare la funzione di non disturbare (DND) sull'unita per rifiutare le chiamate in arrivo
(compreso l'avviso di chiamata). La funzione DND pu0 essere attivata per linea.
Attivare/disattivare tutte le linee telefoniche con il seguente metodo:

1) Premere il tasto [non disturbare] o [DND]. Il simbolo DND si accende in rosso sul display.

2) Premere nuovamente il tasto [DND] per disattivare la modalita.
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Sipgate 26 NOV SA

Sipgate... 10 : 51

SIP2

SIP3

SIP4 . & @

Anrufliste Kontakte

Figura 29 - Attivare il DND

Se si desidera impostare solo una determinata linea in "modalita non disturbare", procedere come segue:
1) Premere [Menu] >> [Funzioni] >> [non disturbare] [modalita non disturbare].
2) Utilizzare il tasto di navigazione sinistra/destra per passare a "Linea" e selezionare la linea

desiderata su [Linea]. Il simbolo rosso DND sul display indica che la modalita DND ¢ attiva.

nicht storen 14:57

1. Nicht-stiren-.. Leitung [<>
2. BNSZeit  Aus o
3. Leitung SIP1 <
4. State Ein [()

Zurick | Ok | Andern  OK

lllustrazione 30 - Interfaccia per I'impostazione del DND

E anche possibile utilizzare il timer DND. Dopo l'impostazione, la funzione DND si attiva automaticamente e il

simbolo DND diventa rosso quando squilla.

Nicht stéren

1. stéren-Modus Telefon

2. Nicht storen Timer Ein

3. Nicht stéren Startz... 15 : 00

4. Nicht stéren Endze.. 17 : 30

Figura 31 - Timer DND

® |Interfaccia WEB: fare clic su [Impostazioni telefono] >> [Impostazioni non disturbare] > >
[Impostazioni non disturbare] Selezionare il tipo (Off, Telefono, Linea) e impostare il timer DND se

necessario.
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Systemmenil Basiseinstellungen >>

Ton Einstellungen >>
Netzwerk

nicht-stéren-Einstellungen >>

Leitung nicht-stéren-Optionen: Telefon v
nicht-stéren-Timer:

* Telefon Einstellungen nicht-stéren-Startzeit: 15 v 0 v
nicht-Stéren-Endzeit: 17 v | |30 v

! Telefonbuch Sprechstellen Einstellung >>

Wahlwiederholungseinstellungen >>

¢ Anrufliste

Riickmeldungscode Einstellungen >>

ERAkBDISEESEE Passwort Wahl Einstellungen >>

Figura 32 - Impostazioni DND

Attivare la modalita DND per un certo periodo di tempo sul sito: [Linea] >> [SIP], selezionare una [Linea] >>

[Impostazioni di base] e attivare il DND.

Leltung 10215808
Reglstrierungselnstellungen >>

Basiscinstallungan >

(o~120)sckunde(n)

Funktionstaste

Anwendung

Sicherhets

Gesprichsprotokoll

Enable Pk Signai Faiboc

Failback Interval; 1800 sckunde(n) Signal Retry Counts; 3 (1~10)

Godeceinst
Erwelterte Einstellungen >>

Allgemeine STP Finstellungen >>

Ubemehmen

Figura 33 - Linea DND

8.11 Inoltrare la chiamata

E possibile configurare le impostazioni di inoltro delle chiamate di ciascuna linea individualmente.

Ne esistono tre tipi,

® Inoltro incondizionato delle chiamate - Inoltra qualsiasi chiamata in entrata al numero configurato.
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® Deviazione di chiamata su occupato - Se l'utente & occupato, la chiamata in arrivo viene inoltrata al
numero configurato.

® Deviazione di chiamata in caso di mancata risposta - Se I'utente non risponde alla chiamata in arrivo
dopo il tempo di ritardo configurato, la chiamata in arrivo viene inoltrata al numero configurato.

® Interfaccia telefonica: modalita standby standard
1) Premere il tasto [Menu] >> [Funzioni] >> [Inoltro chiamata], selezionare il numero desiderato con i

tasti di navigazione su/giu, premere il tasto [OK] per impostare l'inoltro di chiamata.

Anruf weiterleiten

1. Sipgate
2. SIP2
3.5IP3
4.sIP4
5. SIP5
6. SIP6

Zuruck

lllustrazione 34 - Selezionare la linea per impostare il trasferimento di chiamata

2) Selezionare il tipo di inoltro di chiamata premendo i tasti di navigazione su/giu. Fare clic su [OK] per

configurare l'inoltro di chiamata e il tempo di ritardo.
Sipgate
1. Weiterleitung sofort

2. Weiterleitung bei Besetzt

3. Weiterleitung bei keiner Antwort

Zuruck

lllustrazione 35 - Selezionare il tipo di inoltro di chiamata

3) Selezionare Abilita/Disabilita premendo il tasto di navigazione sinistro/destro.

Weiterleitung sofort

1. Weiterleitung sofortfin

2. Weiterleiten an
3. Einschaltcode

4. Ausschaltcode

Zuriick Rechts

Figura 36 - Attivare la deviazione delle chiamate e configurare il numero di deviazione delle chiamate

4) Sfogliare i parametri impostati con il tasto di navigazione su/giu e inserire le informazioni richieste.

Al termine, premere il pulsante [OK] per salvare le modifiche.
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® Interfaccia WEB: fare clic su [Linea] >> [SIP] selezionare una [Linea] >> [Impostazioni di base] e

impostare il tipo, il numero e I'ora di inoltro.

wahlpian

Leitung 192.168.L5 ¥

Registrierungseinstellungen >>

Basiseinstellungen >>

(0~120)sekunde(n)
stellungen

» Telefonbuch

* Anrufliste

* Funktionstaste

(0~120)sekunde(n) o sekunde(n)

Anwendung

Sicherheits

Gesprichsprotokoll

DTMF ATt

Anfragen uber Port:

Benutze STUN

Enable Failback:

Failback Interval 1800 sekunde(n) 3 (1~10)

Figura 37 - Impostazione dell'inoltro di chiamata

8.12 Trasferimento di chiamata

Esistono tre modi per trasferire una chiamata: trasferimento cieco, trasferimento assistito e trasferimento
semi-assistito.
® Trasferimento cieco: trasferimento diretto della chiamata all'altro lato.
® trasferimento semi-assistito: Quando si sente il richiamo, si trasferisce la chiamata all'altro utente.
® trasferimento assistito: Quando l'interlocutore risponde, trasferisce la chiamata all'altro utente.
Nota! Altre impostazioni di tfrasferimento, vedere 12.6 Linea >> Piano di composizione
e 2 R Trasmis
sione cieca

Durante la chiamata, l'utente preme il tasto del menu funzioni [Inoltra] o il tasto di inoltro del telefono H ,

inserisce il numero da trasferire o preme il tasto contatto o cronologia per selezionare il numero, preme

nuovamente il tasto di inoltro o inoltra alla cieca H a un terzo interlocutore. Dopo lo squillo del terzo

interlocutore, il telefono indica che il trasferimento & riuscito e riaggancia .
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Gequdio
Gequdio | Ml lransfarto :
k2 6544
k-3 8545
SiF< LA L
TIFS &6E456
Laschen Transfer | ‘Wahlen
Figura 38 - Interfaccia di trasmissione
3R 1722 trasmis

sione semi-supervisionata

Durante la chiamata, 'utente preme il tasto del menu funzioni [Trasferimento] o il tasto di trasferimento H

sul telefono per immettere il numero da trasferire, oppure preme il tasto di contatto o il tasto delle registrazioni
storiche per selezionare il numero e quindi preme il tasto "Componi". Se il terzo interlocutore non risponde,
premere il tasto di trasferimento sull'interfaccia di chiamata per effettuare la trasmissione in

semipartecipazione o premere il tasto di fine chiamata per annullare la trasmissione in semipartecipazione.

trasferi

mento supervisionato
Il trasferimento di chiamata viene anche definito "modalita di cortesia", in cui la chiamata viene trasferita

chiamando l'interlocutore e attendendo che questi risponda.
Procedere come per la chiamata. In modalita doppia chiamata, premere il tasto "Inoltra" per inoltrare la prima
chiamata alla seconda.

Transfer
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lllustrazione 40 - Trasferimento coinvolto

8.13 Avviso di chiamata

Attivare I'avviso di chiamata: E possibile accettare nuove chiamate durante una chiamata.
Disattivare I'avviso di chiamata: Le nuove chiamate vengono automaticamente rifiutate e viene emesso
un segnale di occupato.

® Attivazione del tono di avviso di chiamata: Quando si riceve una nuova chiamata sulla linea, viene
emesso un segnale acustico.

® |'utente pud attivare/disattivare la funzione di avviso di chiamata nell'interfaccia telefonica e
nell'interfaccia web.

» Interfaccia telefonica: premere [Menu] >> [Funzioni] >> [Avviso di chiamata], il tasto di navigazione e il
tasto destro/sinistro attivano/disattivano I'avviso di chiamata e il tono di attesa. Premere [Menu] >>
[Funzioni] >> [Avviso di chiamatal], il tasto di navigazione e il tasto destro/sinistro per attivare/disattivare
I'avviso di chiamata e il tono di avviso di chiamata.

Anklopfeinstellungen

1. Anklopf - Funktion in

2. Warteton Ein

Zurlick Rechts

Figura 41 - Impostazione dell'avviso di chiamata

> Interfaccia WEB: Accedere a [Impostazioni telefono] >> [Funzioni] >> [Impostazioni di base] "Attiva

ciclo di attesa" Selezionare la casella per attivare I'avviso di chiamata.

v Systemmenii

' Netzwerk

+ Leitung

*  Telefon Einstellungen
+ Telefonbuch

+ Anrufliste Standardieitung aktivieren P en:

» Funktionstaste ¢ Deaktiniert v ! Enable -
» Anwendung
+ sicherheits
19999)sekunde(n)

1 Gesprachsprotokoll
(0~30)sekunde{n)

DTHF Art Ao v
Anfragen uber Fort

Benutze STUN ]

Enable Failback: signal Failback: 0
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Figura 42 - Avviso di chiamata via web
| Medienart | MCAST Aktion Datum/Zeit TimaPlan
+ Systemmanil
Basiseinstellungen >>
+ Netrwerk
Ton Einstellungen >>
b Leitung Halten Signalton sinschalten: Anklopfen einschalten:
DTMF Ton wiedergeben: :ilul-de-cgt;;-\?u Loy
*  Telefon Einstellungen
nicht-stéren-Einstellungen >>
+ Telafonbuch nicht-stdren-Optionen:
Figura 43 - Impostazione del tono di avviso di chiamata per le chiamate via web
8.14 Conferenza
e 7 e Confere

nza locale
Per condurre una conferenza locale, l'utente deve collegarsi alla pagina web e accedere a [Linea] >>
[SIP] >> [Impostazioni di base]. La modalita di riunione &€ impostata come locale, come mostrato nella figura

(I'impostazione predefinita € la modalita locale):

OUDIC

| SIP Hotspot || Wzhlplan || Action Plan || Basiseinstellungen || RTCP-XR |

Registrierungseinstellungen >>

* Systemmenii
Basiseinstellungen >>

* Netzwerk Automatische Antwort Zeit fur automatische .
aktivieren: O Antwort: 5 (0~120)sekund:
Nummer flr

Anrufweiterleitung, sofort ]

* Leitung (Alle Anrufe): Anrufweiterleitung, sofort

(Alle Anrufe) :

. . ) Nummer flr
Anrufweiterleitung bei O Anrufweiterleitung bel
: Telefon Einstellungen besetzt: besetzt:
. i ) Nummer far
Anrufweiterleitung bei O Anrufweiterleitung bei

* Telefonbuch Keincrantien keiner Antwort:

Zeiiul Max. Zeit fir Anruf-

Anrufweiterleitung bei 5 (0~120)sekunde(n) Verrr.ﬂttlung' 0 sekunde(n)
: Anrufliste keiner Antwort:

Konferenz-Art: Lokal v Seeiiontezenz

Nummer:

* Funktionstaste

Sprachnachrichten O Sprachnachricht Box

aktivieren: Nummer:

Figura 44 - Impostazioni della conferenza locale

Esistono due modi per organizzare una conferenza locale:
1) L'unita dispone di due canali di comunicazione. Premere il pulsante di conferenza sull'interfaccia di

chiamata. Quando si seleziona il numero di conferenza, comporre I'altro numero esistente.
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Gequdio Gequdio

Gequdio

Gequdio . Gequdio Gequdio

SIP2 y SIP2

SIP2

SIP3 SIP3 SIP3

SIP4 SIP4 SIP4

sIP5 SIPS SIPS

Halten Transfer [""bown | Ciose —> e
Figura 45 - Conferenza locale (1)

2) Quando arriva una chiamata sull'apparecchio, premere il tasto conferenza, immettere il numero per
partecipare alla riunione e premere il tasto chiamata. Dopo che l'interlocutore ha risposto, premere
nuovamente il tasto conferenza per impostare la conferenza locale a tre:

Gequdio Gequdio 4 Gequdio

Gequdio Gequdio J Gequdio

SiP2 ) 6545 SIP2
\ Gequdio
SIP3

543
543 SIP3 543

siPa ! 543 SIP4

6545
siPs 7i SIPs Gequdio

Hold [ Xfer Cunferencer End 4 OK Close

Figura 46 - Conferenza locale (2)

Nota: durante la conferenza, premere il tasto Split per dividere la conferenza e premere il tasto End per
terminare la chiamata.

nza di rete
Gli utenti hanno bisogno del supporto del server per le conferenze in rete.
Iscriviti al sito We
bpage, accedere a [Linea] >> [SIP] >> [Impostazioni di base], impostare la modalita di conferenza in
modalita server (I'impostazione predefinita & la modalita locale), impostare il numero della sala conferenze del
server (consultare I'amministratore del sistema) come mostrato nella figura:



SIP Hotspot Wahlplan Action Plan Basiseinstellungen RTCP-XR

! Systemmeni

' Netzwerk

Leitung

Basiseinstellungen >>

Automatische Antwort

gequdiob@¢ v

Registrierungseinstellungen >>

Zeit fur automatische
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. . . S 0~120)sekunde(n
: Telefon Einstellungen aktivieren: Antwort: ( ) ()
Nummer fir
Anrufweiterleitung, sofort Anrufweiterleitung, sofort
(Alle Anrufe): (Alle Anrufe) : .
! Telefonbuch : .
: : Nummer fur
R Rucitede Gnglbes Anrufweiterleitung bei
besetzt: s
i Anrufliste Nummer fir
A STl Anrufweiterleitung bei
keiner Antwort: P O s 9
! Funktionstaste Zeit fur Anrufweiterleitung Max. Zeit fur Anruf-
bei keiner Antwort: 5 (EldyzaamtEm) Vermittlung: 0 FEAME)
‘ Konferenz-Art: Server v S (TR 1234
Anwendung Nummer:
e - Sprachnachrichten Sprachnachricht Box
Y EEED aktivieren: Nummer:
Sprachnachricht 3600 o .
. Aufzeichnungszeitraum:  (60~999999)sekunde(n) :
* Gesprachsprotokoll
Warteschleifenzeit: 0 (0~30)sekunde(n) Hotlinenummer:
Anrufliste fur verpasste
3 " o
Wahl ohne Registrierung AT AT e V]
DTMF Art: AUTO v DTMF SIP Informations  [enge 10711 v
Anfragen uber Port: nicht-storen aktivieren:
Benutze STUN: Benutze VPN:
Enable Failback: Signal Failback:
Failback Interval: 1800 sekunde(n) Signal Retry Counts: 3 (1~10)

radacainctallinnan -~

Figura 47 - Conferenza di rete

Metodo per partecipare a una conferenza di rete:

® numero di chiamata multi-party della sala conferenze di rete e immettere la password, quindi tutti entrano
nella sala conferenze.

® | due telefoni hanno impostato chiamate congiunte. Premere il tasto conferenza per invitare nuovi
membri alla conferenza. Seguire la richiesta vocale per l'impostazione.

Nota: Il limite superiore del numero di partecipanti alla conferenza di rete varia a seconda del server.

8.15 Chiamare il parcheggio

Il parcheggio delle chiamate richiede il supporto del server. Contattare I'amministratore di sistema per

ottenere assistenza.

Se si & impegnati in una chiamata e ne arriva una seconda, & possibile premere il pulsante di parcheggio

configurato per mettere la chiamata in attesa; dopo il parcheggio, & possibile riprendere la chiamata

premendo il pulsante di parcheggio configurato su altri dispositivi.

Impostare il pulsante per parcheggiare la chiamata:

® Interfaccia telefonica: premere a lungo un tasto funzione per accedere all'interfaccia di impostazione dei
tasti funzione, oppure accedere all'interfaccia di impostazione dei tasti funzione tramite [Menu] >>

[Basic] >> [Keypad] e impostare "Memory Key" come tipo di tasto e il sottotipo come Park Call, salvare
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i valori per il numero di parcheggio delle chiamate del server, impostare le linee SIP corrispondenti.

® Interfaccia WEB: accedere alla pagina del telefono, accedere alla pagina [Tasto funzione] >> [Tasto
funzione], selezionare un tasto DSS, impostare il tipo di tasto funzione come Tasto memoria, il sottotipo
come "Attesa chiamata" e il valore come Numero di parcheggio chiamata del server e impostare la linea
SIP corrispondente.

BLF Taste
. BLF Taste 1-1

. Tastenart Tasten Funktion

. Schlissel Gesprach halten

. Tastenname

. Dss Theme

Figura 48 - Apparecchi telefonici di parcheggio

Funktionstaste Side Key Flexibel belegbare Taste Fortgeschritten

! Systemmenii

Funktionstasteneinstellungen

» Netzwerk
DSS-Taste weiterleiten

Modus Neuer Anruf v Dsskey Home Page: | None v
s Leitung Dsskey Edit: Short Press/Lon v
| Ubernehmen |
: Telefon Einstellungen Seitel | | Seite2 | | Loschen || Neue Seite hinzufiigen |
Anruf Hohlen
Taste Art Name Wert Wert2 Unterart Leitung T Icon Color
: Telefonbuch Dss
Key | Speichertaste v |(622 #4622 Keine v || gequdio6@SIP1 v Default Green v
1
¢ Anrufliste DSS
Key |Speichertaste 123 Anruf halten v |[ gequdios@SIP1 v Default Green v
2
DSs
o .
FULONETTE Key |Keine v Keine v |[auTo v Default Green v
3
DSs
: Anwendung Key | Keine ~ Keine v || AUTO v Default Green v
4
DSSs
s Sicherheits Key | Keine ~ Keine v || AUTO v Default Green
5
DSSs
- Ke Keine ~ Keine v || AUTO v Default Green v
: Gesprachsprotokoll 5 y
| Ubernehmen |

Figura 49 - Impostazione WEB del servizio di guardia

8.16 Ritiro

La raccolta richiede il supporto del server. Contattare I'amministratore di sistema per ottenere assistenza.

La funzione Pickup consente di rispondere alle chiamate in arrivo da altri utenti. Il telefono puo rispondere alle
chiamate in arrivo configurando il tasto DSS per il BLF e impostando il codice per il pickup. Con il FritzBox,
utilizzare il codice *09 per rispondere alle chiamate.

Interfaccia telefonica: Premere [Menu] >> [Base] >> [Tastiera] >> [Impostazioni tasti DSS], selezionare il
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tasto funzione da impostare.
® Impostare la linea, il tipo di tasto come tasto memoria, il sottotipo come BLF/NEW CALL, impostare il
numero di abbonamento e recuperare il codice.
® Gli altri telefoni chiamano il numero dell'abbonamento e I'altro capo si trova nella chiamata in arrivo.
® Premere il tasto DSS per sollevare il microtelefono.
® |l chiamante risponde e parla con lui.
Interfaccia WEB: accedere alla pagina web del telefono, accedere alla pagina [Tasto funzione] >> [Tasto
funzione], selezionare un tasto DSS, impostare il tipo di tasto di memoria come Tasto memoria, il sottotipo
come BLF/NEW CALL e impostare la linea SIP e i codici pickup corrispondenti.
BLF Taste

. Tastenart Speichertaste
. Unterart BLF/ Anruf

. Leitung SIP1

. Tastenname

. Tel

. Abruf Nummer

Zurlick Loschen

lllustrazione 50 - Impostazione del pick-up del telefono

Funktionstaste Side Key Flexibel belegbare Taste Fortgeschritten

* Systemmenii

Funktionstasteneinstellungen

+ Netzwerk . .
5 S giosi il etiaiten Neuer Anruf v Dsskey Home Page: |None v
Modus
¢ Leitung Dsskey Edit: Short Press/Lon v
| Ubernehmen |
+ Telefon Einstellungen Seitel | | Seite2 | | Loschen || Neue Seite hinzufiigen |
Anruf Hohlen
Taste Art Name Wert Wert2 Unterart Leitung ST Icon Color
+ Telefonbuch DSS
Key | Speichertaste v 622 BLF/MEW CALL v || gequdio6@SIP1 v Default Green  ~
1
+ Anrufliste pss
Key | Keine v Keine v || gequdio6@STF1 v Default Green v
2
q DSS
Funktionstaste Key [Keine v Keine v |[auto v Defalt Green v
3
DSS
* Anwendung Key | Keine v Keine v || AUTO v Default Green v
a4
Figura 51 - Impostazione della registrazione WEB
. .
8.17 Chiamata anonima
.
0 I Chiamat

a anonima
Il telefono puo effettuare chiamate anonime per nascondere il numero e il nome del chiamante, ma questo

deve essere supportato dal provider secondo RFC3323 o RFC3325.
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Sul telefono, selezionare [Menu] >> [Avanzate] PW "123" >> [Account] >> [Avanzate].
Il valore predefinito per Anonimo € "nessuno"”, cioé disattivato. Selezionare RFC3323 o RFC3325 per
sopprimere il numero visualizzato.

® La soppressione del numero di esecuzione si applica solo alla linea SIP selezionata.

gequdio6

. Domain Bereich 192.168.1.56
. Wahl ohne Registri... Aus

. Anonym None

. DTMF Modus AUTO

. Benutze STUN Aus

. Uhrzeit Synchroni... Aus

Figura 52 - Attivare la chiamata anonima

® Nella pagina web [Linea] >> [SIP] >> [Impostazioni avanzate] € possibile modificare la modalita di
chiamata anonima.
® Per "Chiamata anonima standard", selezionare RFC3323 o RFC3325 per sopprimere il numero

visualizzato; questa impostazione si applica solo alla linea SIP selezionata.

Basiseinstellungen >>
Codeceinstellungen >>

Erweiterte Einstellungen >>

Benutze Funktionscode: |

fort

1 Telefon Einstellungen S
nschalten:

» Telefonbuch

aktivieren:

! Anrufliste

Anruf Warten ausschaltcode:

s Funktionstaste Nummer unterdriicken

ausschaltcode:

+ Anwendung
Session Timer aktivieren: [ Sitzungstimeout o sekunde(n)
BLF Liste einschalten [ Nummer BLF Liste:
» Sicherheits o -
Cod U BLF Server:
Keep uoP v Keepalive-Intervall: 30 sekunde(n)

» Gesprichsprotokoll

Authentifizierung — — ) _ ~
behalten: O Sperre Anonyme Anrufe: [

RTP Encryption(SRTP): | Deaktivert v Enable OSRTP. [

Proxy Require:

User Agent: Spezifischer Server Typ COMMON _

SIP Version: RFC3261 v I Anonymer Anruf Standard Keine v I

Lokaler Port 5683 Kiingelton Typ: Standard

Benutzer=Telefon §
aktivieren o Benutze Telefonanruf: (m

Figura 53 - Attivazione della chiamata anonima alla pagina web

Nel seguente elenco di chiamate € possibile vedere una chiamata in entrata accettata con un numero

anonimo.
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4 Eingehend Ausgehen Verpasst |*

2 ale-08 08¢ 5 31Mar12:36

%2 03075438369 017 79 31Mar 12:36

%% 03075438369 017 79 31Mar 12:29

¢ 03075438369 017 79 31Mar12:22

<% 03075438369 79 31Mar 12:20

¢ gequdios 31 Mar 12:20

Loschen
Figura 54 - Elenco delle chiamate anonime
- He I Vietare

le chiamate anonime
L'unita pud essere impostata per vietare le chiamate anonime, ossia le chiamate anonime a questo numero
vengono respinte direttamente.
® Selezionare [Menu] >> [Funzioni] >> [Rifiuta chiamata anonima] sul telefono.
® Selezionare la linea SIP desiderata con [<] [> ] e impostare "Stato" per rifiutare le chiamate anonime su
questo numero.

Anonyme Anrufe ablehnen

1. Leitung

2. Status

Zurlick Andern

lllustrazione 55 - Le chiamate anonime non sono consentite sul telefono

® Nella pagina web [Linea] >> [SIP] >> [Impostazioni avanzate] & possibile disattivare le chiamate

anonime.
® |'impostazione per la disattivazione delle chiamate anonime corrisponde anche alla linea SIP. Cid

significa che l'impostazione alla pagina SIP1 pud avere effetto solo sulla linea SIP1.
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SIP Hotspot Wiéhlplan Action Plan Basiseinstellungen RTCP-XR

* Systemmenii

Leitun equdiob@: v
* Netzwerk S = =
Registrierungseinstellungen >

5 -
Leitung Basiseinstellungen >>

Codeceinstellungen >>

+ Telefon Einstellungen

Erweiterte Einstellungen >>

+ Telefonbuch Benutze Funktionscode: [
nicht-stéren aktivieren: nicht-stéren deaktiviert:
[ ——— Anrufweiterleitung, sofort Anrufweiterleitung, sofort (Alle
(Alle Anrufe) einschalten: Anrufe) ausschalten:
Anrufweiterleitung bei Anrufweiterleitung bei besetzt
= besetzt einschalten: ausschalten:
* Funktionstaste
Anrufweiterleitung bei Anrufweiterleitung bei keiner
keiner Antwort aktivieren: Antwort deaktivieren:
\ Sperre fur anonyme Sperre fur anonyme Anrufe
Qaresiung Anrufe aktivieren: deaktivieren:

Anruf Warten

Anruf Warten ausschaltcode:
einschaltcode:

+ Sicherheits

Nummer unterdriicken Nummer unterdricken
einschaltcode: ausschaltcode:
+ Gesprachsprotokoll
Session Timer aktivieren: [] Sitzungstimeout: 0 sekunde(n)
BLF Liste einschalten: a Nummer BLF Liste:
Ruckmeldung Single .
Codec: a BLF Server:
Keepalive-Typ: ubpP v Keepalive-Intervall: 30 sekunde(n)
Authentifizierung .
behalen: a Sperre Anonyme Anrufe: a
RTP Encryption{(SRTP): Deaktiviert v Enable OSRTP: a

Proxy Require:

User Agent: Spezifischer Server Typ: COMMON v

Figura 56 - Impostazioni della pagina per il blocco delle chiamate anonime

8.18 Linea diretta

L'unita supporta la selezione della linea diretta. Dopo aver impostato la composizione della linea diretta,
sollevare il microtelefono, il vivavoce, le cuffie, ecc. e il telefono chiamera automaticamente in base al tempo
di ritardo della linea diretta.

® Cliccare sul telefono [Menu] >> [Funzioni] >> [Funzioni avanzate] >> [Linea diretta].

® Impostare quindi la hotline per la linea SIP desiderata

® Aprire la hotline, impostare il numero della hotline, impostare il ritardo della hotline.

Hotline gequdio6
1. gequdio6 1. Hotline Ein
2. SIP2 2. Nummer
3.SIP3 3. Hotlineverzégerung 0
4. SIP4
5. SIP5
6. SIP6

Zuriick Zuriick Rechts

Figura 57 - Interfaccia per l'impostazione della hotline telefonica

® Sul sito web [Linea] >> [SIP] >> [Impostazioni di base], & possibile impostare anche una hotline.
La hotline impostata corrisponde anche alla linea SIP. Cid significa che la hotline impostata sul sito web

SIP1 puo essere attivata solo sulla linea SIP1.
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Leitung gequdiob@: v

* Netzwerk

Registrierungseinstellungen >>

*  Leitung

Basiseinstellungen >>

Automatische Antwort

Zeit fur automatische

R D . 5 0~120)sekunde(n
+ Telefon Einstellungen aktivieren: Antwort: ( ) )
Nummer fur
Anrufwe\tsrlel\tung, Sofons O Anrufweiterleitung, sofort
(Alle Anrufe): Alle Anrufe) -
* Telefonbuch s nn; X
Nummer fur
@gsrgi\;te.\tsrlewtung D O Anrufweiterleitung bei
. besetzt:
* Anrufliste L il
Anrufweiterleitung bei
[ ey st [} AnrufwethrIE\tleg bei
keiner Antwort:
* Funktionstaste Zeit fr Anrufweiterleitung Max. Zeit fur Anruf-
bei keiner Antwort: 5 (0~120)sekunde(n) Vermittiung: 0 sekunde(n)
. Konferenz-Art: Lokal v SEREr K.Onferenz
* Anwendung Nummer:
A . Sprachnachrichten Sprachnachricht Box
* Sicherheits aktivieren: a Nummer:
sprachnachricht 3600 S
" Aufzeichnungszeitraum:  (60~999999)sekunde(n) Hotline einschalten: u
* Gesprdchsprotokoll
IWal‘testh\E\fEnze\t: 0 (ONBO)SEkUﬂdE(n}I Hotlinenummer:
nrufliste Tur verpasste
E 4
Wahl ohne Registrierung: [ T T T [ v]
DTMF Art: AUTO v DLIFEIPINOAIETGTS  [EereyTy) -
Modus:
Anfragen Gber Port: nicht-stéren aktivieren: O
Benutze STUN: (] Benutze VPN:
Enable Failback: Signal Failback: D
Failback Interval: 1800 sekunde(n) Signal Retry Counts: 3 (1~10)

Figura 58 - Linea telefonica attiva sul sito web

8.19 Chiamata di emergenza

La funzione di chiamata d'emergenza viene utilizzata per poter ancora comporre un numero d'emergenza

dopo aver attivato il blocco tasti.

1) Configurare il numero di emergenza: accedere alla pagina del telefono, selezionare la pagina
[Impostazioni telefono] >> [Impostazioni funzione]>> [Impostazioni di base], impostare il codice di

emergenza; se si desidera impostare piu di un codice di emergenza, utilizzare un ", "per separare.
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' Netzwerk

+ Leitung

* Telefon Einstellungen

+ Telefonbuch

' Anrufliste

 Funktionstaste

+ Anwendung

¢ Sicherheits

» Gesprachsprotokoll

Basiseinstellungen >>

Warteschleife aktivieren:
Erweiterte Weiterleitung:
Automatisches auflegen
aktivieren:

Am Headset Klingeln:

Stiller Modus einschalten:

Standardleitung aktivieren:
standard Leitung Extern:
DTMF Unterdrickung:

Eingeschrankte Eingangsliste
Aktivieren:

Eingeschrankte
Ausgangsliste Aktivieren:

Country code:

Enable Number Privacy:
Start Position:

Enable DTMF/Transfer:
Enable DTMF/Conference:

1P Anruf erlauben:
Anrufer Name Prioritat:
Suchpfad:

Anrufer Anzeigeart:

Beschranken far Active URT
durch Source IP:

(m]

gequdios@SIP1 v

Weiterleitung aktivieren:
3 Wege Konferenz aktivieren:

Automatisches
Gesprachsende
(Verzogerung):
Automatische Headset-
Annahme aktivieren:

Stummschaltung fur Klingeln
ausschalten:

Automatischen
Leitungswechsel aktivieren:

Sperre ausgehend:
Anrufliste einschalten:
Aktivieren Sie Die Liste Der
Zugelassenen Eingehenden
Nachrichten:

Enable Country Code:
Area Code:

Match Direction

Hide Digits:

Enable DTMF/Hold:

w

(0~30)sekunde(n)

O
O

O

O
L ]

From left to right v

b ]

0~38

1

P2P IP Vorzeichen: .
[ kontak - netz kontakt - schluck v [notrufnummer: 110 |
LDAP Suche: LDAP1 v

1

Push XML Server:

1

Figura 59 - Impostazione di un numero di emergenza
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2) Se sul telefono € impostato il blocco della tastiera, &€ possibile chiamare il numero di emergenza senza

doverlo sbloccare:

gequdiod

Zuruck

Loschen

31.3.23FR

14 54

Wahlen

lllustrazione 60 - Comporre il numero di emergenza
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9 Funzione continua

9.1 BLF (Busy Lamp Field)

9.1.1Configurazione della funzionalita BLF di

® Interfaccia Web: Selezionare [Function Key] >> [Function Key], un tasto DSS viene configurato come
tasto di memoria Subat BLF/NEW CALL, BLF/BXFER, BLF/AXFER, BLF/CONF. Impostazione del valore
BLF/DTMF come numero da abbonare, impostazione della linea SIP corrispondente. Il numero di pickup
¢ fornito dal server. L'uso specifico si riferisce a 8.16 Pick up.
Ausioggen
P—
* Leitung Dsskey Edit: Short Press/lLon v —
" Teictonbuch gﬁf Speichrtaste 5 BLENEW CALL | spostespt v [F05_ ] bt Green_~
Figura 61 - Configurazione della pagina web Tasto funzione BLF
® Interfaccia telefonica: premere a lungo un tasto funzione per accedere all'interfaccia di impostazione dei
tasti funzione o andare a [Menu] >> [Base] >> [Tastiera] per accedere a [Impostazioni tasti DSS soft].
Selezionare il tipo di tasto di memoria e il sottotipo di BLF/NEW CALL, BLF/BXFER, BLF/AXFER,
BLF/CONF, BLF/DTMF. Il valore € il numero di abbonamento e impostare le linee SIP corrispondenti.
BLF Taste
1. BLF Taste fi
2. Tastenart Speichertaste
3. Unterart BLF/ Anruf
4. Leitung SIP1
5. Tastenname test
6. Tel 5543
Figura 62 - Configurazione del telefono Tasto funzione BLF
Tabella 11 - Elenco dei parametri del sottotipo di tasto funzione BLF
Sottospeci
. Standby In discussione
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BLF/NUOV | Premere il tasto BLF in modalita
A standby per comporre il numero
CHIAMATA | dell'abbonato.

Se si preme questo tasto BLF mentre si parla
con un altro utente, si crea una nuova chiamata

con il numero sottoscritto.

Premere il tasto BLF in modalita

Se si preme questo tasto BLF mentre si parla

dell'abbonato.

BLF/BXFE _ N .
R standby per comporre il numero con un altro utente, si inoltra ciecamente la
dell'abbonato. chiamata al numero sottoscritto.
Premere il tasto BLF in modalita Se si preme questo tasto BLF mentre si parla
BLF/AXFE _ N _
R standby per comporre il numero con un altro utente, si inoltra la chiamata al
dell'abbonato. numero sottoscritto.
Premere il tasto BLF in modalita Se si preme questo tasto BLF mentre si parla
BLF/Confer _ L
standby per comporre il numero con un altro utente, si invita il numero del
enza

partecipante a unirsi alla riunione.

Premere il tasto BLF in modalita
BLF/DTMF | standby per comporre il numero
dell'abbonato.

Quando si preme il tasto BLF mentre si parla con
un altro utente, il telefono invia automaticamente
il tono DTMF corrispondente al numero del tasto
BLF.

9.1.2Utilizzare la funzione BLF

Il BLF, chiamato anche "campo luminoso occupato”, informa l'utente sullo stato dell'interno sottoscritto. Il BLF

aiuta a monitorare lo stato dell'interlocutore (Disponibile, Squillante, In chiamata, Non registrato).

Funzione BLF:

® Monitorare lo stato dell'estensione sottoscritta.

® Chiamare il numero sottoscritto.

® Inoltrare le chiamate/chiamate al numero sottoscritto.

® Risponde alle chiamate in arrivo dal numero sottoscritto.

1) Controlla lo stato dei telefoni sottoscritti.

Quando lo stato del numero sottoscritto cambia (disponibile, squillante, in conversazione), il LED del tasto

funzione cambia di conseguenza, vedereappendice Il 6.3 LED

Chiamare il numero sottoscritto.

Quando il telefono € in modalita standby, premere il tasto BLF configurato per chiamare il numero sottoscritto.

2) Inoltrare le chiamate al numero sottoscritto.

Vedere la Tabella 9.1.1 Elenco dei parametri del sottotipo di tasto funzione BLF. Il tasto BLF puo essere

utilizzato per la rotazione alla cieca, la rotazione dell'attenzione e la rotazione della semi-attenzione della

chiamata in corso e pud anche invitare il numero sottoscritto a partecipare alla chiamata e inviare DTMF, ecc.

3) Rispondere alle chiamate in arrivo dai telefoni abbonati.

Quando si configura il tasto funzione BLF, configurare il numero di chiamata.

Quando il telefono squilla con il numero di abbonamento, fare riferimento aAppendice I 6.3, Il LED BLF si

accende di rosso a questo punto. A questo punto, premere il tasto BLF per rispondere alla chiamata in arrivo



dal numero sottoscritto.

9.2 Elenco BLF

Lo scopo dell'elenco BLF & quello di inserire il numero da sottoscrivere in un gruppo sul lato server, e il
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telefono utilizza I'URL di questo gruppo per effettuare una sottoscrizione unificata. Le informazioni specifiche,

il numero, il nome e lo stato di ciascun numero possono essere risolti sulla base di una notifica inviata dal

server. La chiave di memorizzazione non utilizzata viene quindi impostata come chiave dell'elenco BLF. Se lo

stato dell'oggetto di abbonamento cambia in seguito, lo stato del LED corrispondente viene modificato.

Configurare la funzione Elenco BLF: Accedere alla pagina del telefono, aprire la pagina [Linea] >> [SIP] >>

[Impostazioni avanzate], abilitare I'elenco BLF e configurare il numero dell'elenco BLF.

n SIP Hotspot Waéhlplan Action Plan Basiseinstellungen | RTCP-XR

aktivieren:
* Systemmenii Sperre fir anonyme Sperre fur anonyme Anrufe
Anrufe aktivieren: deaktivieren:

Anruf Warten

. Anruf Warten ausschaltcode:
einschaltcode:

* Netzwerk
Nummer unterdricken Nummer unterdriicken
einschaltcode: ausschaltcode:
*  Leitung
Session Timer aktivieren: [] Sitzungstimeout: 0 sekunde(n)
+ Telefon Einstellungen I BLF Liste einschalten: (] I Nummer BLF Liste:
Egélézsldung Single O BLF Server:
* Telefonbuch Keepalive-Typ: UDP v Keepalive-Intervall: 30 sekunde(n)
:\;;:elztr:r:f.\z(emng O Sperre Anonyme Anrufe: O
+ Anrufliste RTP Encryption(SRTP): | Deaktiviert v Enable OSRTP: O

Proxy Require:
* Funktionstaste

lear Anant: Srasifiechar Carvar Tun: FAMMAN o

Figura 63 - Configurazione della funzione elenco BLF

Utilizzo della funzione di elenco BLF: Una volta completata la configurazione, il telefono si iscrive

automaticamente ai contenuti del gruppo di elenchi BLF. Gli utenti possono monitorare, chiamare e trasferire

il numero corrispondente premendo il tasto Elenco BLF.

Ausloggen  [ELLID)

B oOnline bleibe

Funktionstaste Side Key | Flexibel belegbare Taste Fortgeschritten

stastenelil

* Systemmenii Funkti

DSS-Taste weiterleiten

Neuer Anruf v Dsskey Home Page: | None v
Modus
* Netzwerk
Dsskey Edit: Short Press/Lon v
| Ubernehmen |
* Leitung —
Seitel | | Seite2 | | Loschen || Neue Seite hinzufligen |
. = Taste Art Name Wert Wert2 Unterart Leitung ARTt7 (e
* Telefon Einstellungen Nummer
DSs
Key |[BLF Liste Taste v Keine v | Sipgate@sIP1 v Default Green
* Telefonbuch i
Dss
Key | Keine v Keine v || AUTO v Default Green
2
+ Anrufliste DSS
Key | Keine v Keine v || AUTO v Default Green
3
*  Funktionstaste DSs
Key | Keine hd Keine v ||AUTO v Default Green
4

Figura 64 - Visualizzazione del numero della lista BLF

v

v

v
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9.3 Registrazione

L'unita supporta la registrazione durante una chiamata.
9.3.1Registrazione locale (su chiavetta USB)
La registrazione locale deve essere salvata su una chiavetta USB. Pertanto, I'unita deve disporre di una porta

USB. Per i modelli supportati, consultare la descrizione dell’'hardware 4.2.

Quando si utilizza la registrazione locale, &€ necessario configurare

la registrazione sul lato del telefono

[Applicazione] >> [Gestione registrazioni], selezionare il tipo locale e impostare la codifica vocale su
PCMU.

Manage Recording

* Systemmenii

Record Setting
* Netzwerk
Enable Record:

Record Type: Lokal v
» Leitung
Voice Codec: PCMU v

» Telefon Einstellungen | Ubernehmen |

Recording List

» Telefonbuch

Ubersicht Dateiname DateigroBe

' Anrufliste | Loschen |

lllustrazione 65 - Set di dati locali

Fasi di registrazione locale:

®Inserire la chiave USB nella porta USB del telefono, aprire la registrazione sul sito web e impostare il tipo di
registrazione come registrazione locale.

®|| tasto DSS seleziona la funzione di tasto come tipo e la registrazione come sottotipo.

®Impostare una chiamata in linea e premere il tasto di registrazione (tasto DSS impostato).

®Terminare la registrazione. Terminare la chiamata.

Visualizzare la registrazione locale:

®Richiamare [Menu] >> [Applicazione] >> [USB].

®Selezionare [USB] per visualizzare il file di registrazione.

®Oppure accedere alla pagina web [Applicazione] alla voce [Gestisci registrazione] per visualizzare il file
di registrazione.

Ascoltare la registrazione:

®Selezionare [Menu] >> [Applicazione] >> [USB].

®Inserire [USB] per visualizzare il file di registrazione.

®Selezionare il file di registrazione che si desidera ascoltare e fare clic sul pulsante "Play" del softkey per

ascoltare la registrazione.
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9.3.2Registrazione del server
Se si utilizza il server di rete per la registrazione, &€ necessario aprire la registrazione nella pagina web del
telefono [Applicazione] >> [Gestisci registrazione]. Selezionare Rete come tipo, inserire I'indirizzo e la

porta del server di registrazione e selezionare la codifica vocale.

Manage Recording

! Systemmenii

Record Setting
¢+ Netzwerk

Enable Record:
Record Type: Netzwerk v
¢+ Leitung
Voice Codec: PCMU v
Serveradresse: 0.0.0.0 Server Port: 10000

* Telefon Einstellungen

| Ubernehmen |

¢+ Telefonbuch

Recording List

) Anrufliste Ubersicht Dateiname DateigroBe

| Loschen |

¢ Funktionstaste

Figura 66 - Registrazione del server web

9.3.3Voce SIP INFO
Il telefono & registrato con un server che supporta la registrazione SIP-INFO. Dopo aver registrato l'account,
controllare il modulo di registrazione in [Applicazione] >> [Gestisci registrazione] per aprire la

registrazione. |l tipo di registrazione & SIP INFO.

Manage Recording

Record Setting

Enable Record:
Record Type: Sip Info v
[ Ubermehmen|
Recording List
Ubersicht Dateiname Dateigrifie

[ Léschen |

Figura 67 - Registrazione delle informazioni Web SIP

9.4 Rappresentante

E possibile realizzare la funzione di agente del telefono: Se piti persone utilizzano un dispositivo per i servizi

di agente in momenti diversi, possono registrare rapidamente il proprio account SIP sullo stesso server. Le
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funzioni di agente del telefono possono essere suddivise in normale e ospite dell'hotel. La modalita ospite
dell'hotel richiede il supporto del server.

Modalitd normale:

Configurare la funzione agente: Impostare un tasto DSS come agente, premere il tasto funzione o accedere
alla pagina [Menu] >> [Funzioni] >> [Utenti] per accedere alla pagina agente. Prima di poter configurare
I'account, &€ necessario configurare il server SIP.

Benutzerfunktionen

. Art Normal

. Nummer
. Benutzer
. Passwort
. Leitung Leitung 1

. Anrufliste Alles speichern

Rechts Einloggen

. Art

. Nummer

. Passwort

. Leitung Leitung 1

. Anrufliste Alles speichern

. Status Einloggen

Zurtick Loschen | Einloggen

Figura 69 - Configurare I'account proxy in modalita ospite

Tabella 12 - Modalita dell'agenzia

Parametro Descrizione

Modalita normale

Numero Impostare il numero di conto proxy.

Utente Impostare il numero di conto proxy per controllare il nome utente.
Password Impostare il numero di conto proxy per controllare la password.
Gestione Selezionare la linea SIP.

Registro delle _ _ _ _ o o
) Gli utenti possono scegliere di salvare o eliminare tutti i tipi.
chiamate

Modalita ospite dell’hotel

Numero Impostare il numero di conto proxy.

Password Impostare il numero di conto proxy per controllare la password.
Gestione Selezionare la linea SIP.

Registro delle Gli utenti possono scegliere di salvare o eliminare tutti i tipi.
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chiamate

Utilizzo delle funzioni utente:

1) Quando il telefono & stato configurato sul server SIP, inserire il numero e la password corretti per il nome
utente, fare clic su Login e quindi il telefono pud essere registrato sul server SIP;

2) Dopo la registrazione, fare clic su Logout e il telefono potra cancellare il nome utente e la password e
uscire dall'account SIP.

3) Facendo clic su Logout, il telefono conservera il nome utente e la password e si disconnettera
dall'account SIP.

Benutzerfunktionen
. Art Normal
. Nummer |_6543I
. Benutzer
. Passwort
. Leitung Leitung 1

. Anrufliste Alles speichern

Léschen | Einloggen

lllustrazione 70 - Pagina di accesso per gli agenti

9.5 Sistema interfonico

Quando il citofono ¢ attivato, puo ricevere automaticamente le chiamate dal citofono.

nicht-stéren-Optionen: Aus v

* Telefon Einstellungen

nicht-stéren-Timer:
nicht-stéren-Startzeit: 15 v | |0 v

: Telefonbuch nicht-Stéren-Endzeit: 17 v | |30 v

Sprechstellen Einstellung >>

» Anrufliste
) ) Sprechstellen Stumschaltung
Sprechstelle einschalten: TR T
+ Funktionstaste Sprechstelle Rufton Sprechstelle bevorzugen
einschalten: einschalten:
Triadarhnl : n .

: Anwendung Wahlwieder g a

Riickmeldungscode Einstellungen >>

» Sicherheits
Passwort Wahl Einstellungen >>

Bluetooth Settings >>

Figura 71 - Configurazione del citofono web

Tabella 13 - Configurazione dell'interfono

Parametro Descrizione

Accendere l'unita |Quando la funzione di interfono & attivata, l'unita accetta automaticamente le

microfono chiamate in arrivo dopo un certo ritardo.
Stazione
interfonica - Attivazione della modalita mute durante la chiamata intercomunicante

attivare il mute
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Attivazione del

tono di interfono

Se la chiamata in arrivo & una chiamata intercomunicante, il telefono riproduce il tono
intercomunicante.

Stazione
interfonica -
accensione

preferenziale

Attivare la funzione di chiamata intercomunicante selezionandola; il telefono
rispondera automaticamente alla chiamata intercomunicante durante una chiamata.
Se la chiamata in corso & una chiamata intercomunicante, il telefono rifiutera la
seconda chiamata intercomunicante.

9.6 MCAST

Questa funzione consente all'utente di effettuare un tipo di chiamata broadcast a persone che fanno parte di

un gruppo multicast. L'utente puo configurare un tasto DSS multicast sul telefono che consente di inviare un

flusso RTP (Real Time Transport Protocol) all'indirizzo multicast preconfigurato senza richiedere la

segnalazione SIP. E anche possibile configurare il telefono per ricevere un flusso RTP da un indirizzo di

ascolto multicast preconfigurato senza richiedere la segnalazione SIP. E possibile specificare fino a 10

indirizzi di ascolto multicast.

» Netzwerk

* Leitung

» Telefonbuch

> Anrufliste

: Funktionstaste

: Anwendung

» Sicherheits

¢+ Gesprdchsprotokoll

Telefon Einstellungen

Funktionen Medienart MCAST Aktion Datum/Zeit TimePlan Ton Fortgeschritten

MCAST Listening
Prioritat: 1 v
Seitenprioritat einschalten:
Enable Prio Chan:
Enable Emer Chan:
Index/Prioritat Name Host:Port Kanal
1

[ RN T A )

<<l <] <] | |<]]<]]¢

10
Ubernehmen
MCAST Dynamic

Auto Exit Expires: 60
Ubernehmen

Ubersicht Prioritat MCAST Ip Port

Figura 72 - Pagina delle impostazioni multicast

Tabella 14 - Parametri MCAST sul web

Parametro

Descrizione

Priorita di chiamata

Definire la priorita della chiamata attiva: 1 € la priorita piu alta, 10 la piu bassa.

della pagina

Attivare la priorita

La chiamata vocale in corso ha la priorita su tutte le chiamate di paging in arrivo.

Nome

Nome del server multicast monitorato
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Host:Porta Indirizzo IP e porta del server multicast ascoltato.

Multicast:

® Accedere alla pagina web [Tasto funzione] >> [Tasto funzione] , selezionare il tipo di multicast,
impostare l'indirizzo multicast e selezionare il codec.
Fare clic su Applica.
Impostare il nome, I'host e la porta del multicast ricevente nella pagina web in [Impostazioni
telefono] >> [MCAST].
Premere il DSSKY del tasto multicast impostato.

Il terminale ricevente riceve la chiamata multicast e la riproduce automaticamente.

9.7 SCA (Common Call Appearance )

Gli utenti hanno bisogno del supporto del server per utilizzare la funzione SCA. Configurazione sul telefono
® Quando si registra sul server BroadSoft, un telefono GEQUDIO pud registrare I'account

precedentemente creato su piu terminali.

Line 123@5P1 [v]
The user name and password of the

Register Settings >> Created SCA accounts primary account created

Line Status: Registered Activate: 7

I Usermame: 123 I Authentication User: 123
Display name: 123 Authentication Password: ase
Realm: Server Name:
sip server 1: Broadsoft Server address o .
Server Address: 172.16.1.7] | Server Address:
Server Port: 5060 Server Port: 5060
Transport Protocol: uop Z| Transport Protocol: UDP Z|
Registration Expiration: 3600 second(s) Registration Expiration: 3600 second(s)
Proxy Server Address: Backup Proxy Server Address:
Proxy Server Port: 5060 Backup Proxy Server Port: 5060
Proxy User:

Proxy Password:

Basic Settings >>

Codecs Settings >>
Figura 73 - Registrazione dell'account BroadSoft

® Dopo che I'apparecchio telefonico si € registrato con il server BroadSoft, € necessario impostare un tipo
di server. Accedere al sito web dell'apparecchio telefonico, selezionare [Linea] >> [SIP] >>
[Impostazioni avanzate] e impostare il tipo di server specifico su BroadSoft, come mostrato nella figura
seguente.
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Session Timer = - .

Skbvieren: O Sitzungstimeout: E sekunde(n)
BLF Liste einschalten: O Nummer BLF Liste: l:l
SRR : . ]
Tt [} BLF Server:

Keepalive-Typ: UDP v Keepalive-Intervall: sekunde(n)
Authentifizierung .

behalten: O Sperre Anonyme Anrufe: O

RTP Encryption(SRTP): Enable OSRTP: O

proy Requie: E—

User Agent: 1 I Spezifischer Server Typ: BroadSoft v

SIP Version: RFC3261 ~ T StaTTaaTa RETE

Lokaler Port: 5500 Klingelton Typ:
Benutzer=Telefon .

aktivieren: O Benutze Telefonanruf: O

Automatischer TCP: O Enable PRACK: O

Protokoll einschalten:

DNS - Modus: Enable Long Contact: O

Strirt Dravwy altivieran: WD 1IRT kanvartisran: m

Figura 74 - Impostazione del server BroadSoft

avanzate] e selezionare Abilita SCA. Se lo SCA non ¢€ abilitato, la linea registrata & quella privata.

DNS - Modus: Enable Long Contact: a

Strict Proxy aktivieren: URI konvertieren:

mit namen zitieren: O GRUU einschalten: O
- 2c . nutzung inaktiver halten

Uhrzeit synchronisieren: [] P o— O

. Nutze SIP-Code 182 fur

Anrufer 1D Header: PAL-RPID-Fl v Warteschlafe: O

Funktionen-

Synchronisation O SCA einschalten: O

aktivieren:

TLS Version: TLS 1.2 v~ CSTA Number: [

Enable Preview: a Preview Mode:

Enable Click to Talk: O Enable ChangePort:

WQ Name: | | VQ Server: |

VQ Server Port: |5060 | VQ Http/Https server: |

Flash Modus: Flash Info Content-Type: |

Flash Info Content- .

Body: [ | Server Abgelaufen:

Unregister On Boot: Enable MAC Header:

Enable Register MAC - - .

Header: (| BLF Dialog Strict Match:

PTime(ms): Enable Deal 180:

T né*ﬁé’TE’e\ﬁ:Timnr T1- SDQ_, Trurye ki Teone T . . 400&,
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® Accedere alla pagina web dell'apparecchio telefonico, selezionare [Linea] >> [SIP] >> [Impostazioni

Hllustrazione 75 - Attivare SCA

Dopo che I'account € stato configurato e registrato con successo, € possibile configurare le linee il cui tasto di
chiamata diretta € "Apparizione di chiamata condivisa" nella pagina dei tasti funzione per facilitare la
visualizzazione dello stato delle chiamate del gruppo. Ogni tasto di linea rappresenta un'apparizione di

chiamata. Per comprendere lo stato delle chiamate, fare riferimento a_6.3 Allegato IIl -LED .

Per facilitare I'attesa della chiamata, configurare un tasto il cui tipo di DSS sia "Call Hold". Assicurarsi che il

tasto di attesa pubblico durante una chiamata sia il tasto di attesa del softkey.
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> Netzwerk

* Leitung

> Telefon Einstellungen

: Telefonbuch

: Anrufliste

Funktionstaste

» Anwendung

» Sicherheits

> Gesprichsprotokoll

Funktionstaste Side Key Flexibel belegbare Taste || Fortgeschritten

Funktionstasteneinstellungen

DS5-Taste weiterleiten
Modus

Dsskey Edit:

Seitel | | Seite2

Taste Art

Dss
Key
1

Tastenfunktion v

Dss
Key
2
Dss
Key
3

Keine v

Keine ~

DSS
Key [Keine v
4

DSS
Key |[Keine v
DSS
Key
6

Keing v

Neuer Anruf

v Dsskey Home Page: [None v

Short Press/Lon v

Name

Ubernehmen
Léschen

Wert Wert2 Unterart Leitung

Anrufhalten v || ITO

Keine v
Keine v
Keine v
Keine v
Keine v

Ubernehmen

Neue Seite hinzufigen

Anruf Hohlen

Tt Icon Color

v Default Green v
v Default Green v
~ Default Green v
v Default Green v
v Default Green v

v Default Green v

Figura 76 - Impostazione del tasto funzione Private Hold
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® Ogni telefono registrato con il server BroadSoft deve essere configurato come sopra, quindi &€ possibile

utilizzare la funzione SCA.

1) Stato del LED

Per abilitare la visualizzazione dello stato di chiamata di un gruppo, configurare il tasto DSS come SCA. La

tabella seguente descrive i LED delle linee in diversi stati.

Tabella 15 - Stato dei LED dell'SCA

Stato e direzione

Locale

Remoto

disponibile

Da

Da

Non disponibile

Sempre verde

Rosso permanente

chiamata in uscita

Sempre verde

Rosso permanente

chiamata in arrivo

Il verde lampeggia

rapidamente

Il verde lampeggia

rapidamente

Attivo Sempre verde Rosso permanente
Verde lampeggiante | Il rosso lampeggia
Aventi diritto al pubblico Pegs Peag
lentamente lentamente
_ Il giallo lampeggia
privato Rosso permanente
lentamente

Ponte attivo

Sempre verde

Rosso permanente

Ponte tenuto

Sempre verde

Rosso permanente

2) Chiamata comune (SCA)

Di seguito sono riportati alcuni esempi per facilitare la comprensione.

Nei seguenti scenari, il supervisore e la segretaria registrano lo stesso account SCA, che viene configurato in

base ai passaggi precedenti.
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Scenario 1: quando questo account riceve una chiamata, sia il telefono del supervisore che quello della
segretaria rispondono alla chiamata e squillano. Se il supervisore &€ occupato, puo rifiutare la chiamata e il
telefono del supervisore smettera di squillare, ma il telefono della segretaria continuera a squillare fino a
quando la segretaria non rifiutera/rispondera alla chiamata o questa verra annullata.

Scenario 2: se questo account riceve una chiamata in entrata e la segretaria risponde per prima e il
supervisore deve rispondere alla chiamata, la segretaria pud premere il tasto di attesa pubblica per mettere la
chiamata in attesa e avvisare il supervisore. Il supervisore pud premere il tasto di linea corrispondente al SCA
per rispondere alla chiamata.

Scenario 3: Il supervisore € impegnato in una conversazione importante con un cliente e deve allontanarsi
per un po'. Se il supervisore non vuole che altri recuperino la chiamata, pud premere il pulsante di attesa
privata.

Scenario 4: |l supervisore sta conversando con un cliente e chiede alla segretaria di unirsi alla conversazione
per prendere appunti. La segretaria pud premere il tasto di linea SCA appropriato per partecipare alla

conversazione.

9.8 Messaggio

9.8.1SMS
Se il provider supporta la funzione di short message, l'utente ricevera una notifica di short message quando
riceve un messaggio di testo a questo numero:

gequdiod
7 Gequdo 16 : 25

# SIP2

Figura 77 - Icona SMS

Inviare messaggi:

® Andare a [Menu] >> [Messaggio] >> [SMS].

® Qui é possibile creare nuovi messaggi e leggere quelli ricevuti.

® Al termine della modifica, fare clic su Invia.

Mostra SMS:

® Utilizzare i tasti di navigazione per selezionare il menu desiderato

® Dopo la selezione, premere il tasto di navigazione [OK] per accedere all'interfaccia di inserimento degli
SMS.
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® Selezionare il messaggio non letto e premere [OK] per leggerlo.
Rispondere all'SMS:
® Selezionare l'icona [Messaggio] con i tasti di navigazione.
® Dopo la selezione, premere il tasto di navigazione [OK] per richiamare la casella di posta SMS.
® Selezionare il messaggio a cui si desidera rispondere, selezionare il pulsante dello schermo [Rispondi],
scrivere la risposta e fare clic su Invia.
9.8.2MWI (Message Waiting Indicator )
Se il vostro provider supporta la funzione di messaggio vocale, potete attivare una segreteria telefonica. |
chiamanti possono cosi lasciare un messaggio vocale quando sono assenti. L'utente ricevera una notifica di
segreteria telefonica dal server e l'unita mostrera un'icona che indica che & disponibile una segreteria

telefonica:

gequdiod

" Geauo, 16 : 26

/ 171@sl.

5 verpasste
Sprachnachrichten

Figura 78 - Notifica di un nuovo messaggio vocale

a0 |Jcona del messaggio vocale

Per ascoltare un messaggio vocale, € necessario configurare il numero della segreteria telefonica. Una volta

configurato il numero di segreteria, € possibile richiamare la segreteria premendo un tasto.

Quando il telefono € in modalita standby standard,

® Premere il tasto con il simbolo della lettera [MWI].

® Premere il tasto [MWI] per aprire l'interfaccia di configurazione dei messaggi vocali. Selezionare la linea
da configurare premendo i tasti di navigazione su/giu.

® Premere il tasto [Modifica] per memorizzare il numero del messaggio vocale. Al termine, premere il

pulsante [OK] per salvare la configurazione.
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Sprachnachricht
1. gequdiod (0/0)
2. SIP2 (0/0)

3. SIP3 (0/0)
4. SIP4 (0/0)
5. SIP5 (0/0)
6. SIP6 (0/0)

Zuruck Bearbeiten

gequdio4d

1. Mailbox

2. Nummer

lllustrazione 80 - Configurazione del numero di segreteria telefonica

9.9 Hotspot SIP

La funzione SIP Hotspot &€ semplice ma pratica. Con semplici configurazioni, la funzione SIP Hotspot pud
implementare chiamate di gruppo. Gli account SIP possono essere estesi.

Gli utenti possono impostare le funzioni come hotspot SIP e gli altri telefoni (B e C) funzionano come client
hotspot SIP. Quando qualcuno chiama I'apparecchio telefonico A, gli apparecchi telefonici A, B e C squillano
tutti contemporaneamente. Quando un apparecchio telefonico risponde alla chiamata, gli altri apparecchi
telefonici smettono di squillare. La chiamata puo essere risposta solo da un apparecchio telefonico. Quando
B o C avviano una chiamata, il numero SIP registrato dall'apparecchio telefonico A € il numero chiamante.

Per configurare un hotspot SIP, registrare almeno un account SIP.
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+ Systemmenii

» Netzwerk

SIP Hotspot Wahlplan | Action Plan |

Leitung gequdio4@ v

Reqgistrierungseinstellungen >>

Basiseinstellungen
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Leitung Leitungsstatus: Registriert Aktivieren:

Benutzername: gequdio4 Benutzer Authentifizierung: gequdiod

» Telefon Einstellungen Anzeigename: gequdiod Authentifizierungspasswaort: a0ssesrrrreee
Bereich: 192.168.1.56 Server Name:

: Telefonbuch
SIP Server 1: SIP Server 2:

R RS Serveradresse: 192.168.1.56 Serveradresse:
Server Port: 5060 Server Port: 5060

+ Funktionstaste Transportprotokoll: upp v Transportprotokoll: upp
Reaistrierung S i = 3
e 3600 sekunde(n) Registrierung abgelaufen: 3600

+ Anwendung
Proxyserveradresse: Ersatz Proxy Server Adresse:

+ Sicherheits Proxy Server Port: 5060 Ersatz Proxy Server Port: 5060

Proxy Benutzer:

» Gesprachsprotokoll

Proxy Password:
Basiseinstellungen >>
Codeceinstellungen >>
Erweiterte Einstellungen >>

Allgemeine SIP Einstellungen >3

Ubernehman

Figura 81 - Registrazione dell'account SIP

Tabella 16 - Parametri hotspot SIP

Parametro Descrizione
Se il telefono & impostato su "SIP Hotspot Server", la tabella dei dispositivi viene
Tavolo delle visualizzata come tabella dei dispositivi client collegati al telefono.
attrezzature Se il telefono & impostato su "Client Hotspot SIP", |a tabella dei dispositivi viene
visualizzata come tabella dei dispositivi del server a cui € possibile connettersi.
Hotspot SIP

Attivare I'hotspot Impostare su Abilita per attivare la funzione.

Selezionare Hotspot, il telefono diventa un "SIP Hotspot Server"; selezionare
Client, il telefono diventa un "SIP Hotspot Client".

Multicast o broadcast. Se si desidera limitare i pacchetti di trasmissione, € meglio
usare la trasmissione. Tuttavia, se il client seleziona Broadcast, il telefono hotspot

SIP deve essere Broadcast.

Modalita

Tipo di monitor

Indirizzo del L'indirizzo del broadcast, del server hotspot e del client hotspot devono essere
monitor identici.
Porta locale Inserire il numero della porta remota.

Configurazione del server hotspot SIP :
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: Systemmenii

> Netzwerk

*  Leitung

> Telefon Einstellungen

> Telefonbuch

» Anrufliste

> Funktionstaste

: Anwendung

: Sicherheits

Keine Registrierung

SIP Hotspot Einstellungen

Hotspot aktiviert:

Modus:

Monitor Art:

Monitor Adresse:

Lokaler Port:
Name:
Ring Mode:

Leitungseinstellungen

Leitung 1:
Leitung 2:
Leitung 3:
Leitung 4:
Leitung 5:

I aitina A+

SIP SIP Hotspot Waihlplan Action Plan

aktiviert
aktiviert
aktiviert
aktiviert
aktiviert

alctiviert
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Basiseinstellungen

aktiviert v
Hotspot v
Broadcast ~
224.0.2.0
16360

SIP Hotspot

Alle v

Ext Prefix 1:
Ext Prefix 2:
Ext Prefix 3:
Ext Prefix 4:
Ext Prefix 5:

Fwt Prafiv A

Figura 82 - Configurazione di un server hotspot SIP

Configurazione del client hotspot SIP :

Per configurare un apparecchio come client hotspot SIP non & necessario creare un account SIP.

L'apparecchio telefonico ottiene e configura automaticamente un account SIP. Nella scheda Hotspot SIP,

impostare la modalita su Client. | valori delle altre opzioni sono uguali a quelli del server hotspot.

+ Systemmenii

» Netzwerk

*  Leitung

: Telefon Einstellungen

¢ Telefonbuch

» Anrufliste

» Funktionstaste

+ Anwendung

¢+ Sicherheits

» Gesprachsprotokoll

Benutzer Tabelle

P MAC

SIP Hotspot Einstellungen
Hotspot aktiviert:
Modus:

Monitor Art:
Monitor Adresse:
Lokaler Port:
Name:

Ring Mode:

Leitungseinstellungen
Leitung 1:
Leitung 2:
Leitung 3:
Leitung 4:
Leitung 5:
Leitung 6:
Leitung 7:

aktiviert
aktiviert
aktiviert
aktiviert
aktiviert
aktiviert

aktiviert

aktiviert

Hotspot

SIP SIP Hotspot LELTED] Action Plan Basiseinstellungen

Alias Leitung

Broadcast v

224.0.2.0

16360

SIP Hotspot

Alle

el <] <] <] |<]|¢

Ext Prefix 1:
Ext Prefix 2:
Ext Prefix 3:
Ext Prefix 4:
Ext Prefix 5:
Ext Prefix 6:
Ext Prefix 7:

Figura 83 - Configurazione del client hotspot SIP

Come server hotspot, il numero di interno predefinito € 0. Quando il telefono viene utilizzato come client, il

numero di interno viene incrementato di 1. E possibile visualizzare il numero di interno dalla pagina [Hotspot

SIP].

Chiamare il numero dell'interno:

® |l server hotspot e il client possono chiamarsi a vicenda tramite il numero di estensione.

® Ad esempio, l'interno 1 compone l'interno 0.
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10 Impostazioni del telefono
10.1 Impostazioni di base
0T SRS Lingua

La lingua del telefono puod essere impostata tramite il telefono e l'interfaccia web.
® Telefono: dopo il ripristino delle impostazioni di fabbrica, I'utente pud selezionare la lingua; se si desidera

cambiare la lingua in seguito, andare a [Menu] >> [Base] >> [1 Lingua] e selezionare la propria lingua.

Language

€ English
AL
E2 2208
Pycckmia

[taliano

Figura84 - Impostazione della lingua del telefono

® Interfaccia web: accedere al sito web del telefono e impostare la lingua nella casella a discesa

nell'angolo superiore destro della pagina:

Figura 85 - Impostazione della lingua sul sito web

® Se si attiva la casella di controllo accanto all'impostazione della lingua "Sincronizza lingua con il

telefono", la lingua selezionata viene utilizzata anche sul telefono.

E possibile impostare I'ora del telefono tramite l'interfaccia telefonica e l'interfaccia web.
® Telefono: premere il tasto [Menu] >> [Basic] >> [Time & Date], utilizzare i tasti di navigazione su/giu per

modificare i parametri e premere il tasto [OK] per salvare al termine, come mostrato in figura:
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Datum & Zeit
. Modus .SNTP - Server
. SNTP - Server 0.pool.ntp.org
. Zeitzone (UTC+1) Tirane, Vienna, Brus <>
. Format DD MM YY <>

. Trennzeichen . <«

. Zeitformat 12 Stun... Aus <>

Zurtck Rechts

Figura 86 - Impostazione della data e dell’ora sul telefono

® Browser Web: Accedere al sito Web del telefono e selezionare [Impostazioni telefono] >> [Ora/Data]:

Funktionen Medienart MCAST Aktion Datum/Zeit TimePlan Ton Fortgeschritten

+ Systemmenii

Netzwerk-Zeitserver
» Netzwerk

Zeit tiber SNTP Sync
Zeit Giber DHCP Sync [m}
» Leitun;
o Time Synchronized via DHCPvE O
Erster Zeitserver 0.pool.ntp.org
. -
T B
Zeitzone (UTC+1) Tirane, Vienna,Brussels, Caico: v
+ Telefonbuch Neusynchronisierung Interval 60 sekunda(n)
. Datumsformat
» Anrufliste
12-stunden Format (m]
+ Funktionstaste Datumsformat DD MM Y'Y v|[31.3.23 FR
Datum Trennzeichen R v

: Anwendung

Sommerzeiteinstellungen

+ Sicherheits ort Germany(Berlin} v
DST Einstellungsart Automatic hd
s Gesprichsprotokoll Feste Art By Date v
Versatz 60 Minute
Anfang Ende
Monat Marz v Oktober v
Monat Tag 1 v 1 v
Stunde(n) 2 hd 2 v
[Obemehmen |

Manuelle Uhrzeiteinstellung

2023-3-31 15 v 29 v [ Ubernehmen |

Figura 87 - Impostazione della data e dell'ora nella pagina web

Tabella 17 - Parametri per I'impostazione del tempo

Parametro Descrizione
Ora tramite Automatico/Manuale
sincronizzazione Auto: abilita la sincronizzazione dell'ora di rete tramite il protocollo SNTP,
SNTP abilitato per impostazione predefinita.
Server SNTP Indirizzo del server SNTP
Fuso orario Selezionare il fuso orario
Selezionare uno dei seguenti formati temporali:
Formato della data 1 GEN, LUN
B 1 gennaio, lunedi
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1 GEN, LUN

1 gennaio, lunedi
LUN, 1 GEN
Lunedi 1 gennaio
LUNEDI' 1 GENNAIO
Lunedi 1 gennaio
GG-MM-AA
GG-MM-AAAA
MM-TT-TJ-JJ
MM-GG-AAAA
JI-MM-TT
AAAA-MM-GG

Separatore Selezionare il separatore tra anno, mese e giorno

Orologio a 12 ore Visualizzazione dell'orologio in formato 12 ore
DST Tipo di

impostazione

Attivare o disattivare I'orario estivo/invernale automatico

F0.70. 3 oo oeeoeeeeeeeeeeeeeemmn—eeaeeeeeeeeennnnnssaeerereeennnnn____—areereennnnnnn_saserereeennnnnnnssneerrerennnnnnnn Scherm

L'utente pud impostare i parametri dello schermo del telefono sia tramite l'interfaccia del telefono che tramite
l'interfaccia web.
® Telefono: [Menu] >> [Base] >> [Impostazioni schermo]. Qui & possibile impostare l'intensita o la durata

dell'illuminazione e selezionare quando lo schermo deve essere oscurato o spento.

Displayeinstellungen

. ungbeleuchtung Ints[12

. Beleuchtung bei In... 4

. Hintergrundbeleuc... 10min
. Bildschirmschoner Ein

. Bildschirmschoner... 2h

. Energiesparmodus

Figura 88 - Impostazione dei parametri dello schermo sul telefono

® \Web : [Impostazioni telefono] >> [Avanzate] Avanzate, modificare i parametri della schermata e fare
clic su Applica per salvare.

10.1.3.1 Luminosita e retroilluminazione

® Impostare il livello di luminosita utilizzato da 1 a 16, [< ] o [> ] modificare il livello di luminosita.

® Impostare il livello di luminosita in modalita risparmio energetico da 0 a 16, [< ] o [> ] modificare il livello
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di luminosita.

Impostare la durata della retroilluminazione. E possibile disattivarla o selezionare 15 secondi /30 secondi
/45 secondi /60 secondi /90 secondi /120 secondi.

Il salvaschermo puo essere attivato o disattivato.

Interfaccia Web: andare a [Impostazioni telefono] >> [Avanzate], modificare i parametri dello schermo

e fare clic su Applica per salvare.

| Funktionen | Medienart MCAST Aktion | Datum/Zeit | TimePlan | Ton Fortgeschritten

: Systemmenii

Bildschirmeinstellungen

Hintergrundbeleuchtung: 12 (1~18)
i Beleuchtung bei Inaktivitat: 4 (0~18)
b e Zeit bis zur Inaktivitat: 10min v
Customer Backlight Time: 600 (1~54000)sekunde(n)
P Tl EnsElme Bildschirmschoner aktiviert v
Bildschirmschoner aktivieren nach: zh v
+ Telefonbuch Customer Time Value: 7200 (15~21600)sekunde(n)
» Anrufliste Ubernehmen

Power Saving

» Funktionstaste

Power Saving: aktiviert v

Timmaok fa Poenr @ovsimas lemenn i o= PP PN NS

Figura 89 - Impostazioni della schermata della pagina

10.1.3.2 Screensaver

Selezionare [Base]>>[Schermo] per trovare il pulsante [Salvaschermo]. Premere i pulsanti [sinistra] /
[destra] per disattivare/attivare lo screensaver. Impostare il tempo di timeout e premere [OK] per salvare
al termine.

Dopo l'ora selezionata, lo screensaver viene attivato:

lllustrazione 90 - Salvaschermo del telefono

o 0T I SRR Suoneri

Quando l'unita € in modalita standby standard,

Selezionare [Menu>> [Base] >> [Suoneria].
Inserire la voce [Base] fino a trovare la voce [Suonerial.

Qui & possibile modificare il volume della suoneria e il tipo di suoneria.
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0T SRR Volume
della voce
Quando I'unita € in modalita standby standard,
® [Menu>> [Base>> [Volume chiamate]]
® Impostare i livelli di volume desiderati
0T SRR Benven

® [Menu>> [Base] >> [Saluto]
® |l testo inserito viene visualizzato all'avvio del telefono
NOTA! Il messaggio di benvenuto puo essere visualizzato nell'angolo superiore sinistro della modalita
standby solo se I'opzione predefinita é disattivata.

L T TSRS Riavvio
o [Menu>> [Base] >> [11. Riavvia sistema].
® Se si preme [OK], viene visualizzato il messaggio "Riavvia ora".

® Premere [OK] per riavviare il telefono o [Annulla].

10.2 Elenco telefonico

00K [ Contatt

o locale
E possibile salvare i contatti localmente nella rubrica e selezionare i numeri di telefono dei contatti dalla

rubrica. Per aprire la rubrica, € necessario premere il pulsante dello schermo [Contatti].

E possibile aggiungere i contatti alla rubrica manualmente o dai registri delle chiamate.

Kontakte

1. Lokale Kontakte

2. Blockierte Liste (0)

3. Erlaubte Liste (0)

4. Cloud Kontakte

5. LDAP

6. Broadoft Telefonbuch

Figura 91 - Schermata della rubrica telefonica

Nota: I'account utente del telefono puo memorizzare informazioni di contatto, diversi modelli e

specifiche.
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\MAlle Kontakt

gequdio?2
gequdio3
gequdio4
gequdio5
gequdio6
gequdio?

Zuruck Hinzufligen | Wahlen

Figura 92 - Elenco telefonico locale

Se nella rubrica sono presenti dei contatti, questi sono disposti in ordine alfabetico. E possibile scorrere i
contatti utilizzando i tasti di navigazione su/giu. L'indicatore di registrazione mostra all'utente quale contatto &

attualmente in primo piano. L'utente pud aprire le informazioni del contatto premendo il tasto [OK].

10.2.1.1 Aggiungi/Modifica/Elimina contatto

Per aggiungere un nuovo contatto, &€ necessario premere il pulsante [Aggiungi] per aprire la schermata
"Aggiungi contatto" e inserire le informazioni di contatto delle seguenti voci,

Nome della persona di contatto

Numero di telefono

Numero di cellulare

Altro numero di telefono

Gestione

Tipo di suoneria

Gruppo di contatto

Foto

Kontakt hinzufligen

. Tastenname

. Biro Nummer

. Mobil Nummer

. Andere Nummer

. Leitung Automatisch

. Klingelton Art Standard

Zuruck Loschen

Figura 93 - Aggiungi un nuovo contatto

E possibile modificare un contatto premendo il tasto [Opzione] >> [Modifical].
Per eliminare un contatto, &€ necessario spostare l'indicatore di registrazione sulla posizione del contatto da

eliminare, premere il tasto [Opzione] >> [Elimina] e confermare con [OK].
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10.2.1.2 Aggiungi/Modifica/Elimina gruppo

Per impostazione predefinita, I'elenco dei gruppi € vuoto. L'utente pud creare i propri gruppi, modificare il
nome del gruppo, aggiungere o rimuovere i contatti del gruppo ed eliminare un gruppo.

® Per aggiungere un gruppo, premere il pulsante [Aggiungi gruppo].

® Per eliminare un gruppo, premere il tasto [Opzione] >> [Elimina].

® Per modificare un gruppo, premere il tasto [Modifica].
)

Il numero dietro il nome del gruppo indica il numero totale di contatti dei gruppi selezionati.

Lokale Kontakte

1. Alle Kontakte (24)

Gruppe hinZL“
Figura 94 - Elenco dei gruppi

10.2.1.3 Sfogliare e aggiungere/rimuovere i contatti del gruppo

E possibile sfogliare i contatti di un gruppo aprendo il gruppo nell'elenco dei gruppi con il tasto [OK].

1 AVM Ansage (HD)

Zuruck Hinzufigen | Wahlen

lllustrazione 95 - Navigazione tra i contatti di un gruppo

Quando si sfogliano i contatti di un gruppo, € possibile aggiungere contatti a un gruppo premendo il tasto
[Aggiungi]. Il contatto viene aggiunto anche alla rubrica locale . L'utente pud eliminare il contatto dal gruppo

premendo [Opzione] >> [Elimina].
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Kontakt hinzuflgen

. Blro Nummer

. Mobil Nummer

. Andere Nummer

. Leitung Automatisch

. Klingelton Art Standard

. Gruppe (GRUPPET

Zuruck Rechts

Figura 96 - Aggiunta di contatti a un gruppo

10.2.2 Elenco bloccato
L'unita supporta le liste di blocco per bloccare i numeri indesiderati.
® Esistono diversi modi per aggiungere un numero all'elenco dei bloccati. Possono essere aggiunti
direttamente in [Menu] >> [Rubrica] >> [Elenco bloccati].
Selezionare un numero qualsiasi della rubrica (sia locale che di rete) da aggiungere alla lista nera.
Selezionare un numero qualsiasi nel registro delle chiamate per I'aggiunta della configurazione e

aggiungerlo alla lista nera tramite la voce Opzioni.

\h\|le Kontaktd (e]z10]2/2)5|

Wecker 1
1. Bearbeiten

Weck

Weck 2. Detall

3. Loschen
gequ I

4. Nachricht senden
gequ

5. 'ur Blockierten Liste hinz

gequ

Zuruck

Figura97 - Aggiungi elenco bloccato

® (i sono diversi modi per aggiungere un numero all'elenco bloccato sul sito web. [Rubrica] >> [Elenco
chiamate] >> [Aggiungi a elenco bloccato].
® Selezionate un numero qualsiasi della rubrica (sia locale che di rete) e fate clic su "Aggiungi all'elenco

dei bloccati" in basso.

® Selezionare un numero qualsiasi nel registro delle chiamate e fare clic su "Aggiungi all'elenco dei

bloccati" in basso.
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Kontakte Cloud Telefonbuch “ Web Wahl Fortgeschritten
: Systemmenii
Eingeschrinkte Eingehende Anrufe
» Netzwerk
| Hinzufugen || Loschen || Alles loschen |
(m] Anrufer-Nummer Leitung
+ Leitung
o **625 SIP1
¢ Telefon Einstellungen Erlaubte Eingehende Anrufe
[ Hinzufiigen |[ Loschen | [Alles lschen |
* Telefonbuch O Anrufer-Nummer Leitung Zuldssiger Listentyp
. Anrufliste Eingeschrinkte Ausgehende Anrufe
| Hinzufugen || Loschen || Alles loschen |
+ Funktionstaste m] Anrufer-Nummer Leitung
-
10.2.3 ettt Rubrica

telefonica in cloud
10.2.3.1 Configurare la rubrica telefonica cloud
La rubrica telefonica cloud consente all'utente di configurare il dispositivo scaricando una rubrica da un server
cloud. Questo & comodo per gli utenti dell'ufficio, che possono utilizzare la rubrica da un'unica fonte e
risparmiare lo sforzo di creare e mantenere I'elenco dei contatti individualmente.
NOTA! La rubrica cloud viene scaricata SOLO temporaneamente sull'unita quando viene aperta
sull'unita per garantire che l'utente riceva la rubrica corrente. Tuttavia, il download puo richiedere
alcuni secondi a seconda delle condizioni della rete. Pertanto, si consiglia agli utenti di salvare i
contatti importanti dal cloud alla rubrica locale per risparmiare tempo di download.
Aprire I'elenco della rubrica Cloud, premere [Menu] > > [Rubrica] > > [Contatti Cloud].
SUGGERIMENTO! La configurazione iniziale del telefono cloud deve essere completata sul sito web
selezionando [Rubrica] >> [Contatti cloud]. L'impostazione di Aggiungi/Elimina sul computer puo

essere eseguita dopo I'impostazione iniziale sul sito web.

Cloud Kontakte

1. TEST

Zuruck
lllustrazione 99 - Elenco della rubrica telefonica cloud

10.2.3.2 Scaricare la rubrica del cloud

Nella schermata "Rubrica cloud", I'utente pud aprire una rubrica cloud premendo il tasto [OK] / [Enter]. L'unita

iniziera a scaricare la rubrica. Se il download non riesce, un messaggio di avviso invita l'utente a scaricare la
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rubrica.
Una volta che la rubrica del cloud € stata completamente scaricata, I'utente puo sfogliare I'elenco dei contatti

e comporre il numero di contatto come nella rubrica locale.

Cloud Kontakte

Herunterladen...

lllustrazione 100 - Scaricare la rubrica telefonica del cloud

Cloud Kontakte

Zuruck Suchen Wahlen

Figura 101 - Navigazione tra i contatti della rubrica Cloud

10.3 Registro delle chiamate

Il telefono pud memorizzare il registro delle chiamate (la quantita di memoria varia a seconda delle diverse
specifiche). E possibile premere [Registro chiamate] per visualizzare tutte le chiamate in entrata, in uscita e
perse.

Ogni voce del registro chiamate viene visualizzata con 'Tipo di chiamata' e 'Numero/nome chiamante'. E
possibile visualizzare ulteriori dettagli del registro chiamate premendo il pulsante [Opzione] e selezionando il
pulsante [Dettaglio]. Qui si trovano anche i pulsanti [Aggiungi al contatto] e [Aggiungi all'elenco di
blocco].

E possibile eliminare una voce premendo il tasto [Elimina] e cancellare tutti i registri delle chiamate

premendo il tasto [Elimina tutto].
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\ Eingehend ’ Ausgehen ’ Verpasst

76 31Mar15:09

385 31Mar12:36
1279 31 Mar 12:36
3279 31 Mar 12:29
1279 31 Mar 12:22
1279 31 Mar 12:20

Zuruck H Option Ldschen

Figura 102 - Registro delle chiamate

Utilizzare i tasti freccia sinistra/destra per passare dalle chiamate in entrata, in uscita e perse.

T
#% - Chiamate perse
N

- chiamate in entrata
< N

- Chiamate in uscita
c-

- in avanti

Eingehend W =a = Verpasst *

31Mar15:09

30 Mar 13:52
. 30 Mar 10:14
. 30 Mar 10:14
17 Mar 10:39
13 Mar 14:45

Loschen

Figura 103 - Filtrare i tipi di record di chiamata

10.4 Tasto funzione

E possibile utilizzare il tasto funzione per passare rapidamente da una pagina all'altra del display DSS.

Inoltre, € possibile premere a lungo qualsiasi tasto DSS per modificare le impostazioni del tasto

corrispondente.

M GERMAN
M QUALITY
AUDIO

86 /



BLF Taste

. BLF Taste

. Tastenart

. Unterart

. Leitung

. Tastenname

. Tel

1-4
Speichertaste

Schnellwahl

SIP1

Figura 104 - Pulsante LCD DSS Schermata di configurazione della pagina

Il tasto DSS pud essere configurato come segue,

Tipo di chiave

B Tasto memoria/lnterfono/BLF/Azione URL/XML Browser/PTT/Tasti Funzione

€ Sottospecie

B Composizione rapida/MWI/DND/Hold/Trasferimento/rubrica telefonica/Richiesta di

chiamata/Pickup/Inoltro chiamata/Headset/SMS/Rilascio

¢ DTMF
¢ Azione URL
€ Multicast

Interfaccia web: [Tasto funzione] >> [Tasto funzionel].

: Systemmenii

> Netzwerk

: Leitung

> Telefon Einstellungen

:» Telefonbuch

» Anrufliste

Funktionstaste

: Anwendung

: Sicherheits

: Gesprichsprotokoll

Per ogni tasto DSS configurato & possibile assegnare anche un nome che puo essere visualizzato nel

dipslay.

Funktionstaste Side Key

Funktionstasteneinstellungen

DSS-Taste weiterleiten
Modus

Dsskey Edit:

[seite1 | [seite2

Taste

Dss
Key
1
DSS
Key
2
DSs
Key
3

DSS
Key
a

D55
Key
S

DSs
Key
6

Art

Speichertaste v | [Test

Keine

Keine

Keine

Keine

Keine

Flexibel belegbare Taste

Fortgeschritten

Meuer Anruf v Dsskey Home Page: |None v

Short Press/Lon v

Name

| Ubernehmen |
Wert Wert2
03012345
[Dhemehmanl

Unterart

Schnelwahl

Keine

Keine

Keine

Keing

Keine

| Loschen ||Neue Seite hinzufiigen |

Leitung

gequdio4@SIPL v

AUTO ~
AUTO v
AUTO v
AUTO v
AUTO ~

lllustrazione 105 - Impostazioni DSS

Anruf Hohlen
Nummer

Icon Color

Default Green

Default Green

Defalt Green

Defalt Green

Default Green

Defalt Green
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Per informazioni piu dettagliate, consultare qui 12.23 Tasto funzione e 6.3 Allegato Il - Definizione di LED .

10.5 Wi-Fi

Alcuni telefoni Gequdio supportano la connessione di rete tramite WLAN, per la quale & necessaria la

chiavetta WLAN Gequdio, poiché non tutti i chipset sono supportati. 4.2 Descrizione dell'hardware dei modelli

supportati.

® [Menu]>> [Base] >> [Wi-Fi] per aprire le impostazioni Wi-Fi.

® Selezionare la rete wireless da [Reti disponibili] € premere "Connetti".

® |Immettere il nome utente e la password per la connessione.

Suggerimento: se non € collegato alcun dongle USB WLAN, viene visualizzato il messaggio "L'adattatore
WLAN e stato rimosso".

Quando si collega un dongle USB, la rete wireless € prioritaria anche se il cavo di rete € collegato.

31.3.23 FR

16 : 00

1. WLAN

Ein

2. WLAN Status Verbindung hergestellt

3. Bekannte Netzwer... 1 Bekannte Netzwerke

4. are Netzwerke 7 Verfligbare Netzwerke

10.6 Cuffia

L Cuffie

con cavo
® | 'unita supporta cuffie cablate con interfaccia RJ9.
® Nella pagina web [Impostazioni telefono] >> [Caratteristiche], € possibile impostare la funzione di

chiamata in cuffia e il tono di chiamata per la cuffia.

Medienart | MCAST | Aktion Datum/Zeit TimePlan

» Systemmenii

Basiseinstellungen >>
» Netzwerk

Warteschleife aktivieren: O Weiterleitung aktivieren:
X 3 Wege Konferenz

5 afr—r Erweiterte Weiterleitung: s

Automatisches auflegen é:‘;%rp;;'f;gfge

aktivieren: = . (0~30)sekunde(n)
+ Telefon Einstellungen (Verzdgerung):

I Am Headset Klingeln: Deaktiviert v I I i#ﬁ;mhiésgﬁi\?:;ﬁet' a I

+ Telefonbuch Stiller Modus einschalten:  [] gEi?gﬂzf::xfung fur Klingeln (m]

» Anrufliste

- - Automatischen
Standardleitung aktivieren: T e e AT /]

Standard Leitung Extern: gequdiod@SIPL v Sperre ausgehend: a
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Figura 107 - Impostazioni della funzione cuffie

senza fili
Per alcune cuffie wireless & necessario I'adattatore GEQUDIO EHS per poter accettare le chiamate
tramite il pulsante delle cuffie.

[Menu] >> [Funzione] >> [Avanzate], selezionare [Cuffia EHS].

Zuruck Rechts

Figura 108 - Impostazione della cuffia EHS

10.6.3 .. euereeererseere s e e s s et e e e e e e R e e e ae e e ReE e e Re e e e e anenn e nannnnan s Cuffie
Bluetooth
L'unita supporta il Bluetooth e pud essere collegata a un auricolare Bluetooth con chip CSR 4.0.
® [Menu]>>[Base]>>[Bluetooth]
® Utilizzare il tasto freccia per attivare il Bluetooth. Selezionare Dispositivo accoppiato. Se non viene

visualizzato alcun dispositivo accoppiato, premere il tasto [Cerca] per cercare un dispositivo.

Bluetooth

1. Bluetooth Ein . GEQUDIO GX5+ 2:38:3E:25:2C:D3

2. Gekoppeltes Gerdt Nicht Gekoppelt . GEQUDIO GX5+ 00:A8:59:EE:E7:13
3. Mein Geritename Fanvil X5U foncloud . GEQUDIO GX5+ 00:A8:59:FD:CE:...

4. Meine MAC-Adres... 00:A8:59:EE:DB:4D . 00:A8:59:E8:DD:.... 00:A8:59:E8:DD....

Zurtick Loschen Suchen . | Verbinden | Abbrechen

Figura 109 - Schermata delle impostazioni Bluetooth

L'uso delle cuffie Bluetooth pud essere suddiviso in tre tipi: Risposta alla chiamata; Riaggancio;
Ricomposizione Bluetooth.

® Accettare

Quando I'auricolare Bluetooth & collegato al telefono, & possibile rispondere alla chiamata in arrivo premendo
il tasto di risposta Bluetooth.

® Riagganciare
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1) Quando si parla con un auricolare Bluetooth, € possibile riagganciare il telefono premendo il pulsante
sull'auricolare Bluetooth.

2) Quando arriva una chiamata, fare doppio clic sul pulsante di risposta per rifiutarla.

® Ricomposizione Bluetooth

Quando l'auricolare Bluetooth & collegato, fare doppio clic sul tasto di risposta per ricomporre I'ultimo numero

composto.

NOTA! Alcuni modelli non supportano la funzione di ricomposizione con doppio clic.

Indipendentemente dal fatto che questa funzione sia supportata o meno, é possibile consultare il

manuale delle cuffie o collegare le cuffie Bluetooth al telefono e fare doppio clic sul tasto di risposta

per verificare se la funzione di ricomposizione viene eseguita.

10.7 Avanzato

e R Configu
razioni di linea

gequdio4

. Anmeldung Ein

. Serveradresse 192.168.1.56
. Auth. Benutzer gequdiod

. Auth paSSWOrt ook ok okok ok ok ok ok k¥
. SIP-Benutzer gegqudiod

. Anzeigename gequdiod

Zuruck Rechts

Hllustrazione 110 - Indirizzo SIP e informazioni sull’account

Salvare I'impostazione premendo infine [OK].
Gli utenti che desiderano configurare altre opzioni devono utilizzare il Portale di gestione Web per modificare
queste opzioni o le Impostazioni avanzate in Account sulla linea individuale per configurare queste opzioni.
gequdio4
1. Basis

2. Erweitert
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Figura 111 - Configurazione delle opzioni di linea avanzate

10.7.2 Impostazioni di rete
10.7.2.1 Impostazioni di rete

B Modalita IP
Sono disponibili 3 opzioni di modalita di protocollo di rete: IPv4, IPv6 e IPv4 & IPV6.
E possibile selezionare la modalita disponibile tramite "<" o ">". La modalita IP selezionata viene attivata

dopo aver premuto il tasto [OK].

WAN Port

Zuruck

Figura 112 - Impostazioni della modalita di rete

m IPv4
In modalita IPv4, sono disponibili 3 opzioni di modalita di connessione: DHCP, PPPoE e IP statico.

Netzwerk

1. Verbindungsmodus DHCP - Server

2. Nutze DHCP DNS  Ein

3. Nutze DHCP Zeit Aus

Figura 113 - Modalita di rete DHCP

Quando si utilizza la modalita DHCP, il telefono ottiene l'indirizzo IP dal server DHCP (router).
® Attivare o disattivare il DHCP DNS per ottenere l'indirizzo DNS dal server DHCP.

® Attivare o disattivare il tempo DHCP per gestire il tempo di ricezione dell'indirizzo DNS dal server

DHCP.
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Netzwerk

1. Verbindungsmodus PPPoE

2. Benutzername user123

3. Passwort s

Zuruck Rechts

Figura 114 - Modalita di rete PPPoE

Se si utilizza PPPoE, il telefono riceve l'indirizzo IP dal server PPPoE.
® Nome utente: nome utente PPPoE.

® Password: password PPPoOE.

Netzwerk

. Verbindungsmodus Feste IP

. IP-Adresse 192.168.1.179
. Subnetzmaske 255.255.255.0
. Standardgateway 192.168.1.1

. Primarer DNS-Ser... 8.8.8.8

. Sekundérer DNS-... 202.96.134.133

Zurlck Rechts

Figura 115 - Modalita di rete IP statico

Quando si utilizza la modalita IP statica, € necessario configurare manualmente l'indirizzo IP.
® Indirizzo IP: Indirizzo IP del telefono.
® Maschera: Sottomaschera della rete.
® Gateway: l'indirizzo IP del gateway. |l telefono pud accedere all'altra rete tramite questo indirizzo.
® DNS primario: indirizzo DNS primario. L'impostazione predefinita € 8.8.8.8, indirizzo del server DNS
di Google.
® DNS secondario: se il DNS primario non & disponibile, funzionera il DNS secondario.
m [IPv6
Con I'lPv6 esistono due opzioni di modalita di connessione, DHCP e IP statico.
® La configurazione DHCP si riferisce all'introduzione IPv4 nell'ultima pagina.
® La configurazione dell'lP statico & quasi identica a quella dell'lPv4, ad eccezione del prefisso IPv6.

® Prefisso IPv6: prefisso IPv6, simile alla maschera di IPv4.
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10.7.2.2 QoS e VLAN

®m LLDP

Netzwerk

. Verbindungsmodus [Feste IP

. IP-Adresse
. IPv6 Prefix
. Standardgateway

. Primarer DNS-Ser...

. Sekundarer DNS-...

Zuruck Rechts

Figura 116 - Modalita di rete IPv6 IP statico
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LLDP & un protocollo di livello di collegamento indipendente dal produttore utilizzato dai dispositivi di rete per

accedere a un elenco telefonico tra i dispositivi.

Il telefono puo utilizzare LLDP per utilizzare lo switch VLAN o altri dispositivi VLAN.

Tabella 18 - QoS e VLAN

Parametro

Descrizione

Impostazione LLDP

Rapporto

Attivare LLDP

Intervallo

Requisiti LLDP Tempo di intervallo

Apprendimento

Applicare I''D VLAN appreso alla configurazione del telefono.

QoS

Modalita QoS Configurazione di SIP DSCP e Audio DSCP

VLAN WAN

VLAN WAN Configurazione VLAN della porta WAN

LAN-VLAN

LAN-VLAN Configurazione VLAN della porta LAN

CDP

CDP Abilita/Disabilita CDP , Tempo di intervallo CDP
10.7.2.3 VPN

La Virtual Private Network (VPN) € una tecnologia che consente ai dispositivi di stabilire una connessione a

tunnel con un server e di entrare a far parte della rete del server. La trasmissione di rete della macchina puo

essere instradata attraverso il server VPN.

Per alcuni utenti, in particolare per le aziende, potrebbe essere necessario stabilire una connessione VPN

prima di attivare la registrazione della linea. L'unita supporta due modalita VPN, Layer 2 Transportation

Protocol (L2TP) e OpenVPN.
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La connessione VPN deve essere configurata e avviata (o interrotta) tramite il portale web del dispositivo.

m L2TP

NOTA! La macchina supporta solo l'autenticazione di base non crittografata e il tunneling dei dati non
crittografato. Per gli utenti che richiedono la crittografia dei dati, utilizzare invece OpenVPN.

Per stabilire una connessione L2TP, € necessario accedere al telefono e aprire la pagina web [Rete] >>
[VPN]. In modalita VPN, evidenziare "Abilita VPN", selezionare "L2TP", quindi inserire l'indirizzo del server
L2TP, il nome utente di autenticazione e la password di autenticazione nella sezione L2TP. Premere
"Applica", quindi la macchina tentera di connettersi al server L2TP.

Quando la connessione VPN ¢ stabilita, I'indirizzo IP VPN dovrebbe essere visualizzato nello stato VPN. E
possibile che la connessione venga stabilita con un certo ritardo. Potrebbe essere necessario aggiornare la
pagina per aggiornare lo stato.

Una volta configurata la VPN, la macchina tentera automaticamente di connettersi alla VPN a ogni avvio della
macchina, finché ['utente non la disattivera. Se la connessione VPN non viene stabilita immediatamente, &
possibile riavviare la macchina e verificare se la connessione VPN ¢& stata stabilita dopo il riavvio.

® OpenVPN

Per stabilire una connessione OpenVPN, & necessario ottenere i seguenti file di autenticazione e
configurazione dal provider di hosting OpenVPN e inserirli come segue,

File di configurazione OpenVPN: customer.ovpn

Certificazione di root della CA: ca.crt
Certificazione del client: client.crt
Chiave del cliente: Client.Key

L'utente carica quindi questi file sul dispositivo nella pagina web [Rete] >> [VPN] e seleziona i file OpenVPN.
L'utente deve quindi "Abilitare VPN" e "OpenVPN" in modalita VPN e fare clic su "Applica" per attivare la
connessione OpenVPN.

Come per la connessione L2TP, la connessione viene stabilita a ogni riavvio del sistema finché non viene
disattivata manualmente.

10.7.2.4 Tipo di server web

Configurare la modalita server web come HTTP o HTTPS e attivarla dopo il riavvio. L'utente potra quindi

utilizzare il protocollo http/https per accedere alla pagina web del telefono.

Webserverart

1. Protokoll HTTP

Zuruck Rechts
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Figura 117 - Il telefono configura il tipo di server web

Modifica password
® [Menu] >> [Avanzate] >> [OK]

® Per impostazione predefinita, la password per I'impostazione Avanzate & "123".
® [Sicurezza] >> [Menu Password]

Menu Passwort

1. Aktuelles Passwort |

2. Neues Passwort

3. Passwort bestéatig...

Figura 118 - Password di blocco della tastiera

La password del menu € l'autorizzazione ad accedere alle impostazioni avanzate del telefono.
® |a[Password corrente] € la password configurata in precedenza. Se non € stata effettuata alcuna
configurazione in precedenza, la password predefinita &€ 123.

® [Nuova password] € la nuova password da assegnare.

In [Sicurezza) >> [Password tastiera], la tastiera pud essere bloccata automaticamente dopo un
periodo di tempo desiderato senza inserimenti.

® Per sbloccare il telefono € necessario inserire la password della tastiera.

Tastatur Passwort

1. Tastaturstatus Disabled

Zuruck Rechts

lllustrazione 119 - Impostazione della password di blocco della tastiera

® Inserire I'impostazione [Password tastiera] premendo [OK] dopo aver inserito la password. Se non &
stata configurata alcuna password di menu, la password & 123 per impostazione predefinita.

® Per impostazione predefinita, la password della tastiera € disattivata. Se viene attivata, la tastiera viene
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bloccata dopo un timeout.
® Se l'utente non configura il tempo di blocco della tastiera (per impostazione predefinita € 0). Una
pressione prolungata su "#" blocca il telefono. Nella parte superiore del display LCD viene visualizzato il

simbolo del blocco. Il telefono visualizza "Immettere la password" dopo aver premuto qualsiasi tasto.

gequdio4 31.3.23FR

16 43

Kennwort eingeben

Zuruck

lllustrazione 120 - Interfaccia per l'inserimento della password tramite tastiera telefonica

Tastensperreeinstellungen

Tastaturpasswort: [ene |

Keyboard Time: s |

Tastensperre aktivieren;
(Goemebmen]

ReariiBunnctext

Figura 121 - Impostazioni della password di blocco della tastiera web

vigionamento
[Sistema] >> [Provisioning automatico].
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Informationen Account Konfiguration Aktualisierung Automatische Provisionierung | Werkzeuge | Telefon neu starten

*  Systemmenii

Basiseinstellungen

CPE Seriennummer: 00100400FV020010000000a859%dcebd

Authentifizierungs-Name: foncloud
» Leituni
= Authentifizierungspasswort:

Konfigurationsdatei - Verschlisselung:

gicietERe elhmoen Allgemeine Konfigurationsdatei-Verschlisselung:

Download Fail Check Times: 1

+ Telefonbuch Update Contact Interval: 720 (0,>=5)minute(s)
Speichere Auto Provisioning Informationen: O

+  Anrufliste Download CommonConfig enabled:
Enable Server Digest: O

+ Funktionstaste Display Provision Prompt: Disable All Provision Prompt v

DHCP-Option >3

+ Anwendung

DHCPv6 Option >>

+ Sicherheits SIP Plug and Play >>

Statischer Provisionierungsserver >>

: Gesprachsprotokoll

Autoprovision Now >>
TROG9 >>

| Ubernehmen |

Figura 122 - Impostazioni di consegna automatica delle pagine

LCD: [Menu] >> [Impostazioni avanzate] >> [Manutenzione] >> [Provisioning automatico].

Wartung

1. Automatische Provisionierung

2. TRO69

Zurlck

Figura 123 - Impostazioni per il provisioning automatico del telefono

| dispositivi GEQUDIO supportano SIP PnP, opzioni DHCP, provisioning statico e TR069. Quando tutti e
quattro i metodi sono abilitati, la priorita € la seguente:

PNP>DHCP>TR069>Provvigionamento statico

Protocollo di trasferimento: FTP, TFTP, HTTP, HTTPS

Tabella 19 - Accantonamento automatico

M GERMAN
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Parametro Descrizione

Impostazioni di base

Numero di serie della

Visualizzazione dell'unita SN
CPE
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Nome di autenticazione Il nome utente del server di provisioning
Password di . S
autenticazione La password del server di provisioning
Crittografia del file di Se il file di configurazione del dispositivo & criptato, & necessario inserire la
configurazione chiave qui
Crittografia generale del Se il file di configurazione condiviso é crittografato, & necessario
file di configurazione aggiungere la chiave qui

Scarica i tempi di controllo . . _ _ _ , _
Se il download non é riuscito, il telefono riprova con i tempi configurati.

dei guasti

Aggiornare l'intervallo dei | Il telefono aggiorna la rubrica con l'intervallo di tempo configurato. Se
contatti questo valore € 0, la funzione & disattivata.

Salvare le informazioni Salvare il nome utente e la password HTTP/HTTPS/FTP. Se viene

per la fornitura automatica | mantenuto I'URL di provisioning, le informazioni vengono conservate.

Scarica la configurazione S _ _
- Scarica il file di configurazione comune
comune abilitata

Attivare la selezione del Quando la funzione & attivata e la configurazione del server viene

server modificata, il telefono viene scaricato e aggiornato.

Opzione DHCP

Confiugare l'opzione DHCP, I'opzione DHCP supporta I'opzione DHCP
Valore dell'opzione personalizzata | DHCP opzione 66 | DHCP opzione 43, 3 metodi per

recuperare I'URL di provisioning. L'impostazione predefinita & I'opzione 66.

Valore dell'opzione Il valore dell'opzione personalizzata pu0 variare da 128 a 254. Il valore

personalizzata dell'opzione deve corrispondere alla definizione del server.

Attivare I'opzione DHCP Utilizzare I'opzione120 per ottenere l'indirizzo del server SIP dal server
120 DHCP.

SIP Plug and Play (PnP)

PnP en/activate

Quando PnP ¢ abilitato, il telefono invia un messaggio SIP SUBSCRIBE
Attivare SIP PnP utilizzando il metodo broadcast. Qualsiasi server che supporta questa
funzione risponde e invia una notifica con URL al telefono. Il telefono pud

ricevere il file di configurazione con I'URL.

Indirizzo del server Indirizzo di broadcast. Per impostazione predefinita, € 224.0.0.0.
Porta del server Connessione PnP

Protocollo di trasporto Protocollo PnP, TCP o UDP.

Intervallo di

) Intervallo messaggi PnP.
aggiornamento

Server di provisioning statico

Indirizzo del server Indirizzo del server di provisioning. Supporta sia l'indirizzo IP che l'indirizzo
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di dominio.

Nome del file di

configurazione

Il nome del file di configurazione. Se € vuoto, il telefono richiede il file
comune e il file del dispositivo con il nome del suo indirizzo MAC.

Il nome del file pud essere un nome comune, $mac.cfg, $input.cfg. Il
formato del file supporta CFG/TXT/XML.

Tipo di protocollo

Tipo di protocollo di trasferimento: supporta FTP, TFTP, HTTP e HTTPS.

Intervallo di

aggiornamento

Intervallo di aggiornamento del file di configurazione. L'impostazione
predefinita & 1, il che significa che il telefono controlla I'aggiornamento ogni

1 ora.

Modalita di

aggiornamento

Modalita di provisioning.
1. disattivato.
Secondo aggiornamento dopo il riavvio.

3. aggiornare in base al tempo.

TR069

Attivare TR069

TRO69 attivare/attivare

Tipo di server ACS

Sono disponibili 2 opzioni Tipo di servizio, Comune e CTC.

URL del server ACS

Indirizzo del server ACS

Utenti ACS Nome utente del server ACS (fino a 59 caratteri)

Password ACS Password del server ACS (fino a 59 caratteri)

Attivazione del segnale Se TR069 ¢ abilitato, quando viene stabilita la connessione viene emesso
acustico TR069 un segnale acustico.

Versione TLS Versione TLS (TLS 1.0, TLS 1.1, TLS 1.2)

INFORM Periodo di

trasmissione

Tempo di intervallo del segnale INFORM. Va da 1s a 999s.

Indirizzo del server STUN

Configurazione dell'indirizzo del server STUN

Attivazione STUN

Per attivare il server STUN per TR069

............................................................................................. Aggiorn

amento del firmware
[Sistema] >> [Aggiornamento].
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= Systemmenii

¢ Leitung

* Telefon Einstellungen

> Telefonbuch

: Anrufliste

> Funktionstaste

: Anwendung

3 Sicherheits

: Gesprachsprotokoll

Software Upgrade
Aktuelle Softwareversion: 2485

Systemdatendatei | Auswahlen |

Updateserver

Automatische Aktualisierung
aktivieren:

Adresse des Updateservers1: | |

Adresse des Updateservers2: |

Updateintervall: [24 | hour

| Obernehmen |

Firmware Information

Aktuelle Softwareversion: 2.4.8.5

Server Firmware Version: Checking
Aktualisierung

New Firmware Information:

Klingel Aktualisierung

Informationen Account Konfiguration PR S| Automatische Provisionierung
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Werkzeuge Telefon neu starten

| Aktualisierung |

Lade Server Datei: [ Auswahien |

(=.wav) _Hochiaden ]

Klingelton Liste

Ubersicht Dateiname

DateigroBe

| Loschen |

Figura 124 - Aggiornamento del firmware del sito web

o [Menu] >> [Impostazioni avanzate] >> [Aggiornamento firmware].

Firmwareupdate

Aktuelle Version

Serverversion

Zurlck

lllustrazione 125 - Visualizzazione delle informazioni sull'aggiornamento del firmware

Tabella 20 - Aggiornamento del firmware

Parametro

Descrizione

Aggiornamento del server

automatico

Abilita I'aggiornamento

aggiornamento.

Attivare I'aggiornamento automatico. Se sul server & presente una
nuova versione txt e un nuovo firmware software, il telefono

visualizza un messaggio di aggiornamento dopo l'intervallo di

Indirizzo del server di

aggiornamento1

Impostare l'indirizzo del server di aggiornamento disponibile.

Indirizzo del server di

aggiornamento?2

Impostare l'indirizzo del server di aggiornamento disponibile.
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Intervallo di aggiornamento

Impostare l'intervallo di aggiornamento.

Informazioni sul firmware

Versione attuale del software

Viene visualizzata la versione software corrente.

Versione firmware del server

Viene visualizzata la versione del firmware del server.

Pulsante [Aggiorna]

Se sul server sono presenti una nuova versione txt e un nuovo
firmware software, la pagina visualizza le informazioni sulla versione
e il pulsante [Aggiorna] diventa disponibile; fare clic su [Aggiorna]

per aggiornare il nuovo firmware.

Informazioni sulla descrizione

della nuova versione

Se esiste un file TXT e una versione corrispondenti sul lato server, le
informazioni sul TXT e sulla versione vengono visualizzate sotto le

informazioni sulla descrizione della nuova versione.

Il file richiesto dal server & un file TXT denominato vendor_model_hw10.txt.Hw seguito dal numero di

versione dell'hardware; viene scritto come hw10 se non ci sono differenze sull'hardware. Tutti gli spazi

nel nome del file sono sostituiti da trattini bassi.
L'URL richiesto dal telefono &€ HTTP:// Indirizzo server/Provider Model _hw10

xt: la nuova versione e il file richiesto devono essere inseriti nella directory di download del server

HTTP.

Il formato del file TXT deve essere UTF-8.

vendor_model_hw10.TXT Il formato del file & il seguente:

Versione=1.6.3 #Firmware

Firmware=xxx/xxx.z #URL, Sono supportati percorsi relativi e percorsi assoluti che si differenziano per

la presenza di intestazioni di protocollo.

BuildTime=2018.09.11 20:00

Info=TXT|XML

XXXXXXX
XXXXXXX
XXXXXXX

XXXXXXX

Se il server ha nuovi file e versioni, il telefono lo visualizza come mostrato di seguito. Fare clic su [show]

per controllare le informazioni sulla versione ed eseguire I'aggiornamento.
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gequdiod

o Gequdio‘

171@sl.

i -
sP4 |

- SIP5

Ripristi
no delle impostazioni di fabbrica
® [Menu], >> [Impostazioni avanzate] >> [OK] la password predefinita & "123".

® [Ripristino impostazioni di fabbrica]
® Impostare il punto 4 "Azzeramento di tutti" su "on" con il tasto freccia destro e confermare con [ok].
Auf Standard zurlicksetzen
1. ETC Datei zuriicks... Aus
2. Konfigurationsdate.. Aus

3. Benutzerdaten zur... Aus

4. Alles zurlicksetzen [Ein

Zuruck Rechts
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11 Configurazioni web

11.1 Autenticazione della pagina web

E possibile accedere al sito Web del telefono per gestire le informazioni sul telefono dell'utente e utilizzare il
telefono. Per accedere, € necessario fornire il nome utente e la password corretta; il nome utente &

solitamente "admin". Per impostazione predefinita, anche la password & "admin".

11.2 Sistema >> Informazioni

Qui si trovano le seguenti informazioni di sistema sull'unita
B Modello

B Versione hardware

B Versione software

B Tempo di funzionamento

Rete
Modalita di rete
B Indirizzo MAC
m IP
B Maschera di sottorete

Gateway standard
Stato dell'account SIP
B Utente SIP

B Stato dell'account SIP (Registrato / Inattivo / In prova / Timeout)

11.3 Sistema >> Account

In questa pagina € possibile modificare la password per la pagina di accesso.
Gli utenti con diritti di amministratore possono anche aggiungere o eliminare utenti, gestire utenti e impostare

autorizzazioni e password per i nuovi utenti.

11.4 Sistema >> Configurazione

In questa pagina € possibile visualizzare, esportare o importare la configurazione del telefono e ripristinare le
impostazioni di fabbrica con i diritti di amministratore.

B Ripristino della configurazione

Selezionare il modulo da cancellare nel file di configurazione.

SIP: Configurazione account.

AUTOPROVVISIONE: aggiorna automaticamente la configurazione.

TR069:Configurazione relativa a TR069

MMI: modulo MMI, comprese le informazioni sull'utente di autenticazione, il protocollo di accesso al Web, ecc.
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Tasto DSS: Configurazione del tasto DSS

B Cancellare le tabelle di dati

Selezionare la tabella di dati locali da eliminare; per impostazione predefinita sono selezionate tutte le tabelle.
B Ripristino del telefono

| dati del telefono vengono completamente cancellati € il telefono viene riportato alle impostazioni di fabbrica.
11.5 Sistema >> Aggiornamento
Qui e possibile aggiornare la versione del software, la suoneria individuale, lo sfondo, l'icona del tasto DSS,
ecc.
11.6 Sistema >> Provisioning automatico

Le impostazioni di provisioning automatico aiutano i responsabili IT o i service provider a configurare e gestire

facilmente i dispositivi nelle grandi organizzazioni.

11.7 Sistema >> Strumenti

Gli strumenti forniti in questa pagina aiutano gli utenti a identificare i problemi di risoluzione dei problemi. Per
ulteriori dettagli, vedere 13 Risoluzione dei problemi.

11.8 Sistema >> Riavvia il telefono

Qui & possibile riavviare il telefono; tutte le impostazioni vengono mantenute.
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12 Rete >> Base

In questa pagina & possibile configurare i tipi di connessione di rete e i parametri.

12.1 Rete >> Porta di manutenzione

Questa pagina contiene le impostazioni per il protocollo di accesso al sito web, le impostazioni della porta di

protocollo e le impostazioni della porta RTP.

Basis Einstellungen Wartungs Port VPN Fortgeschritten

: Systemmenii

Service Port Einstellungeno
*  Netzwerk

Web Server Art: HTTP ~
+ Leitung Web Anmeldung Timeout: 15 (10~30)Minute
Automatisches einloggen WEB:
HTTP Port: 80
: Telefon Einstellungen
HTTPS Port: 443
RTP Port Bereich: 10000 (1025~65530)
glekimbuch RTP Port Anzahl: 1000 (10~1000)

Ubernehmen
» Anrufliste

> Funktionstaste

3 Anwendung

lllustrazione 127 - Impostazioni della porta di servizio

Tabella 21 - Porta di servizio

Parametro Descrizione
Tipo di server web Sito web HTTP/HTTPS.

Disconnessione automatica della pagina di login, impostata di default a 15

Timeout accesso web o
minuti

_ _ Dopo il timeout, non & necessario immettere un nome utente e una
Login automatico Web ) ) ]
password: si accede automaticamente al sito web.

Il valore predefinito € 80. La porta pud essere modificata.

Ad esempio :8080, accesso al sito web: HTTP://ip:8080
Connessione HTTPS Il valore predefinito € 443

Gli intervalli possibili sono da 1025 a 65535. Il valore della porta RTP

Intervallo porte RTP inizia con il valore impostato. Per ogni chiamata, il valore della porta

Connessione HTTP

vocale e video viene aggiunto di 2.

Conteggio porte RTP Numero di porte utilizzabili.

12.2 Rete >> VPN

In questa pagina € possibile configurare una connessione VPN. Per maggiori dettagli, vedere 10.7.2.3 VPN.
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12.3 Rete >> Avanzate

Le impostazioni di rete avanzate vengono normalmente configurate dall'amministratore IT per migliorare la

qualita del servizio telefonico. Per la configurazione, consultare la sezione 10.7 Impostazioni avanzate.

124 Linea >> SIP

Qui si configurano le linee.

Tabella 22 - Configurazione delle linee nella pagina web

Parametro Descrizione

Impostazioni del registro

_ Visualizza lo stato di registrazione attuale della linea. Per ottenere lo stato
Stato della linea ] . ] ] i
attuale della linea, & necessario aggiornare manualmente la pagina.

Attivare La linea puo essere disattivata/attivata qui

Nome utente Inserire il nome utente della linea.

Utente di autenticazione Inserire l'utente di autenticazione della linea

Nome visualizzato Inserire il nome del display da inviare in una richiesta di chiamata.

Password di ) ) o )
o Inserire la password di autenticazione della linea
autenticazione

Area Inserire il dominio SIP, se richiesto dal fornitore di servizi.

Nome del server Nome del server di input.

Server SIP 1

Indirizzo del server Inserire l'indirizzo IP o FQDN del server SIP.

Porta del server Inserire la porta del server SIP, I'impostazione predefinita € 5060.
Protocollo di trasporto Impostare la linea di trasporto SIP con TCP, UDP o TLS.

Procedura di
. . Tempo di scadenza SIP
registrazione

Server SIP 2

Indirizzo del server Inserire I'indirizzo IP o FQDN del server SIP.

Porta del server Inserire la porta del server SIP, I'impostazione predefinita & 5060.
Protocollo di trasporto Impostare la linea di trasporto SIP con TCP, UDP o TLS.

Procedura di
. , Tempo di scadenza SIP
registrazione

Indirizzo del server proxy S
Inserire l'indirizzo IP o FQDN del server proxy SIP.

SIP

Connessione al server ) ) ) .
Inserire la porta del server proxy SIP, I'impostazione predefinita & 5060.

proxy

Utente proxy Inserire l'utente del proxy SIP.
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Password del proxy

Inserire la password del proxy SIP.

Sostituire I'indirizzo del

server proxy

Inserire l'indirizzo IP o FQDN del server proxy di backup.

Porta del server proxy

sostitutivo

Inserire la porta del server proxy di backup, I'impostazione predefinita &
5060.

Impostazioni di base

Attivare la risposta

automatica

Attivando la risposta automatica, le chiamate in arrivo riceveranno una

risposta automatica dopo il tempo di ritardo.

Tempo di risposta

automatica

Impostare il ritardo per le chiamate in arrivo prima della risposta

automatica.

Deviazione di chiamata,

immediata

Se si attiva la deviazione immediata delle chiamate, tutte le chiamate in

entrata vengono inoltrate al numero specificato nel campo successivo

Numero per il
trasferimento di chiamata,

immediatamente

Impostare il numero di trasferimento di chiamata

Deviazione di chiamata

Su occupato

Attiva il trasferimento di chiamata su occupato; se la linea &€ occupata, ogni
chiamata in arrivo viene inoltrata al numero specificato nel campo

successivo.

Numero per il
trasferimento di chiamata

su occupato

Impostare il numero di deviazione delle chiamate in caso di occupato.

Deviazione di chiamata

senza risposta

Se una chiamata in arrivo non riceve risposta entro il tempo di ritardo

configurato, viene inoltrata al numero specificato nel campo successivo.

Numero per la mancata

risposta

Impostare il numero di trasferimento di chiamata in caso di mancata

risposta.

Tempo di inoltro della
chiamata in caso di

mancata risposta

Impostare il tempo di ritardo per le chiamate senza risposta prima che

vengano inoltrate.

Max. Tempo di
trasferimento della

chiamata:

Impostare il timeout del processo di inoltro delle chiamate.

Tipo di conferenza

Impostare il tipo di chiamata in conferenza, Locale= impostare una
chiamata in conferenza attraverso la macchina stessa, sono supportati al
massimo due partecipanti remoti, Server= impostare una chiamata in
conferenza componendo una sala conferenze sul server, il numero di

partecipanti dipende dal server.

Numero di conferenza del

server

Impostare il numero della conferenza quando il tipo di conferenza &

impostato su Server
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Attribuzione della posta

vocale

Attivate qui la vostra segreteria telefonica.

Numero della casella

messaggi vocali

Impostare il numero della segreteria telefonica

Periodo di registrazione

dei messaggi vocali

Impostare il tempo massimo di registrazione dei messaggi vocali

Chiamare la linea diretta

Se la configurazione hotline & attivata, I'apparecchio compone
immediatamente il numero memorizzato sul canale audio che si apre
quando si solleva il microtelefono o si accende I'altoparlante vivavoce o le

cuffie.

Tempo di attesa

Impostare il ritardo della linea diretta prima che il sistema la componga

automaticamente.

Numero della linea diretta

Numero della linea diretta

Elezione senza

registrazione

Chiamata per delega senza registrazione

Attivare I'elenco delle

chiamate perse

Se attivato, il telefono salva le chiamate perse nell'elenco delle chiamate.

Tipo DTMF

Impostazione del tipo di DTMF da utilizzare per la linea

Modalita DTMF SIP INFO

Impostare la modalita SIP INFO per inviare "' e '#' 0 '10' e "11".

Attivare il DND

Se si attiva la funzione "Non disturbare", qualsiasi chiamata in arrivo su

questa linea verra automaticamente rifiutata.

Abbonarsi alla segreteria

telefonica

Si riceve una notifica dal server quando c'€ un messaggio vocale sul

server.

Utilizzare una VPN

Impostare la linea per utilizzare il percorso VPN

Utilizzare STUN

Impostare la linea in modo che utilizzi STUN per NAT

Abilita il Failback

Se questa opzione € attivata, si passa al server primario se questo &

disponibile.

Intervallo di failback

Intervallo di tempo per la richiesta di disponibilita del proxy principale.

Segnale di failback

La richiesta di invito/registrazione pud essere eseguita anche dopo il
failback.

Conteggio dei tentativi di

segnalazione

Il numero di volte in cui la richiesta SIP & considerata non disponibile in

scenari proxy multipli.

Impostazioni dei codec

Qui e possibile disattivare/attivare i codec audio

Impostazioni avanzate

Utilizzare il codice

funzione

Quando questa impostazione € attivata, le funzioni di questa sezione non
vengono elaborate dall'unita stessa, ma dal server. Per controllare

I'attivazione delle funzioni, l'unita invia un codice funzione al server
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componendo il numero indicato in ciascun campo del codice funzione.

Attivare il DND

Impostare il codice funzione per la selezione del server

Disattivare il DND

Impostare il codice funzione per la chiamata al server

Deviazione di chiamata,

attivare immediatamente

Impostare il codice funzione per la selezione del server

Deviazione di chiamata,
disattivare

immediatamente

Impostare il codice funzione per la composizione del numero sul server

Attivare il trasferimento di

chiamata su occupato

Impostare il codice funzione per la selezione del server

Disattivazione dell'inoltro

di chiamata su occupato

Impostare il codice funzione per la chiamata al server

Attivare il trasferimento di
chiamata in caso di

mancata risposta

Impostare il codice funzione per la selezione del server

Disattivazione dell'inoltro
di chiamata senza

risposta

Impostare il codice funzione per la chiamata al server

Attivare il blocco delle

chiamate anonime

Impostare il codice funzione per la selezione del server

Disattivare il blocco delle

chiamate anonime

Impostare il codice funzione per la chiamata al server

Codice di attivazione

dell'avviso di chiamata

Impostare il codice funzione per la chiamata al server

Codice di disattivazione

dell'avviso di chiamata

Impostare il codice funzione per la selezione del server

Soppressione del codice

di accensione del numero

Impostare il codice funzione per la chiamata al server

Soppressione del codice
di spegnimento del

numero

Impostare il codice funzione per la chiamata al server

Crittografia SIP

Abilitare la crittografia SIP in modo che la trasmissione SIP sia

crittografata.

Crittografia RTP

Abilitare la crittografia RTP in modo che la trasmissione RTP sia

crittografata.

Abilita il timer di sessione

Imposta la linea per consentire la terminazione della chiamata tramite un

aggiornamento della sessione. La sessione di chiamata viene terminata se

non viene ricevuto alcun aggiornamento del timer di sessione dopo il
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= Rioio "
timeout.
Timeout della sessione Impostazione del periodo di timeout del timer di sessione
Attivare la lista BLF Attivare/disattivare I'elenco BLF
L'elenco BLF consente di monitorare lo stato di un gruppo con un tasto
Elenco BLF
BLF. Sono supportati piu elenchi BLF.
i Quando l'impostazione & attivata, I'unita utilizza un singolo codec in
Feedback Codec singolo ) o o ]
risposta a una richiesta di chiamata in entrata.
Server BLF Server BLF utilizzato
_ _ _ Impostare la linea in modo che utilizzi un pacchetto UDP o SIP OPTION
Tipo di keepalive o )
fittizio per mantenere aperto il NAT.
Intervallo di keepalive Impostare l'intervallo di trasmissione dei pacchetti Keep Alive.
Mantenere Mantenimento dei parametri di autenticazione dell'autenticazione
l'autenticazione precedente
Bloccare le chiamate
_ Rifiuto di una chiamata in arrivo senza numero di telefono
anonime
Tipo di server specifico Impostare il tipo di server
Versione SIP Impostazione della versione SIP
Chiamata anonima . ) )
Codice standard per le chiamate anonime
standard
Porta locale Impostare la porta locale
Tipo di suoneria Impostare il tipo di suoneria per la linea
Utente=Abilita telefono Imposta Utente= Telefono nei messaggi SIP.
Utilizzare la telefonata Impostare la chiamata telefonica
Utilizzo del protocollo TCP per garantire la fruibilita del trasporto per i
Auto-TCP ) o
messaggi SIP superiori a 1500 byte
Attivare il PRACK Impostare la linea per supportare il messaggio PRACK SIP
Modalita DNS Selezionare la modalita DNS, A, SRV, NAPTR
abilitare il contatto lungo Consentire piu parametri nel campo del contatto secondo RFC 3840
o Abilita 'uso del routing stretto. Quando il telefono riceve pacchetti dal
Abilita il Proxy stretto N o o o )
server, utilizza l'indirizzo IP di origine e non l'indirizzo nel campo via.
Convertire I'URI Converte i caratteri non numerici e alfabetici in codice esadecimale %hh
Citare per nome Aggiungere una citazione nel nome visualizzato?
Accendere GRUU Supporto dell'URI dell'agente utente instradabile a livello globale (GRUU)
Sincronizzare l'ora Sincronizzazione dell'ora con il server
Mantenere I'uso piu Se il pacchetto di cattura post-call hold & abilitato, si puo notare che SDP &
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inattivo

inattivo nel pacchetto INVITE.

Intestazione dell'ID

chiamante

Impostazione dell'intestazione dell'ID chiamante

Utilizzare il codice SIP

182 per il ciclo di attesa

Impostare I'unita in modo che utilizzi il codice di risposta 182 per la

risposta all'avviso di chiamata.

Attivare la
sincronizzazione delle

funzioni

Funzione Sincronizzazione con il server

Attivare SCA

Abilitazione/disabilitazione di SCA (Shared Call Appearance)

Numero di chiamata

Impostare il numero di CallPark.

Eseguire il server

Impostare il timeout per I'utilizzo del server.

Versione TLS

Selezionare la versione TLS.

Numero uaCSTA

Impostare il numero uaCSTA.

Abilitazione di Click to
Talk

Quando si utilizza un server speciale, & possibile parlare direttamente

dopo l'attivazione facendo clic su di esso.

Modalita flash

Selezionare la modalita flash, normale o SIP info.

Flash Info Contenuto-

Tipo:

Impostare il tipo di informazioni SIP.

Flash Info Contenuto-

Corpo

Impostare il tipo di informazioni SIP.

Numero di ritiro

Impostare il numero di prelievo quando il prelievo € attivato.

Numero di partecipazione

alla chiamata

Impostare il numero di JoinCall.

Numero del citofono

Impostare il numero del citofono.

Disregistrazione all'avvio:

Attivare la funzione di logout all'avvio.

Registro di abilitazione

Intestazione MAC

Quando si apre il registro, il pacchetto IP e I'agente utente sono con il
MAC.

Abilita la registrazione

dell'intestazione MAC

Quando si apre il registro, User Agent con MAC.

Dialogo BLF Partita

rigorosa

Consentire un coordinamento preciso delle riunioni del BLF

Tempo (ms)

Impostare un orario per PTime

Impostazioni generali SIP

Ramo rigoroso

Attivare il divieto di accesso.

Attivare il gruppo

Gruppo disattivato/attivato.

Abilitare RFC4475

Attiva RFC4475.

Abilitazione della

corrispondenza UA

Attivare la regolazione UA.
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rigorosa

Errore di registrazione ) o ) o )
L Impostare il tempo di riprova per gli errori di registrazione.
Tempo di ripetizione

Porta SIP locale Modificare la connessione SIP del telefono.

12.5 Linea >> Hotspot SIP

Fare riferimento a 9.9 Hotspot SIP.

12.6 Leadership >> Piano elettorale

SIP || SIP Hotspot | Wihlplan | Action Plan Elasiseirustellungen

» Systemmenii

Basiseinstellungen
» Netzwerk

Dricken Sie #, um die Wahl abzusetzen
) O Wahl mit fester Lange{11 zu senden
P Senden nach|10 sekunde(n)(3~30)
O Dricken Sie # zur blinden Weiterleitung
* Telefon Einstellungen O Weiterleitung durch auflegen
O Erweitertes Weiterleiten durch auflegen
+ Telefonbuch O an der konferenz onhook Gbertragung auf
a Enable E.164
» Anrufliste |M|

Wahlplan hinzufiigen
lllustrazione 128 - Impostazioni del piano di composizione

Tabella 23 - Procedura di selezione per il telefono 7

Parametro Descrizione

Premere # per annullare la ) )
oz Comporre un numero e premere il tasto # per effettuare la chiamata.
selezione

] Il numero inserito dall'utente viene composto automaticamente
Scelta con lunghezza fissa _ _
quando raggiunge una lunghezza prefissata.

Inviare a Il sistema seleziona automaticamente dopo il timeout

_ _ L'utente inserisce il numero da trasferire e poi preme il tasto "#" per
Premere # per l'inoltro cieco ) )
trasferire la chiamata corrente a un terzo.

Inoltro tramite riaggancio Dopo aver inserito il numero da inoltrare, premere il tasto

Inoltro esteso tramite ) o ] )
_ _ Dopo aver inserito il numero da inoltrare, premere il tasto
riaggancio

alla trasmissione della Durante una chiamata a tre, riagganciare il ricevitore e gli altri due
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conferenza su gancio su interlocutori rimangono in linea.
Attivare E.164 E. 164 Specifica standard

Aggiungere il piano elettorale:

Wabhlplan hinzufiigen

Inhalts Tabelle:

Auswahlen Ausgehender Anraf Abgleich zum
zum Rufen: Adsg 2 Senden:

Leitung: SIP DIALPEER v Ziel: Port:

Mein v

Alias(Optional): |Kein Alias  ~ Telefonnummer: Lange:
Vorzeichen:

Hinzufiigen

Wabhlplan Option

v Lischen Bearbeiten

Benutzerspezifische Wahlplantabelle

Ubersicht Inhalts Tabelle Neuer Anruf  Abgleich zum Senden Leitung  Alias Art: Nummerldnge  Vorzeichen

Figura 129 - Impostazione delle regole di composizione definite dall’'utente

Tabella 24 - Tabella di configurazione delle regole di accesso remoto

Parametro Descrizione

Esistono due tipi di abbinamento: abbinamento completo o abbinamento al
prefisso. Nella corrispondenza completa, viene immesso l'intero numero di
] telefono, che viene poi abbinato in base alla regola di composizione.
Piano elettorale _ _ N _
Nella corrispondenza del prefisso, si inserisce solo una parte del numero
seguita da T. La corrispondenza avviene ogni volta che si compongono queste

cifre. La modalita prefisso supporta un massimo di 30 cifre.

Nota: vengono utilizzati due diversi caratteri speciali.
B x-- Corrisponde a ogni singola cifra selezionata.
B []-- Specifica un intervallo di numeri da abbinare. Puo essere un intervallo, un elenco di

intervalli separati da virgole o un elenco di cifre.

Destinazione Impostare l'indirizzo di destinazione

Porto Il valore predefinito per SIP & 5060.

Al Impostare un alias (opzionale). Si tratta del testo da aggiungere, sostituire o
ias
eliminare.

Nota: esistono quattro tipi di alias.

B tutti: xxx - xxx sostituira il numero di telefono.

B Aggiungere: xxx - xxx viene digitato prima di ogni numero di telefono.
B Elimina - | caratteri vengono eliminati dal numero di telefono.
|

replace: xxx - xxx viene sostituito con i caratteri specificati.

s Caratteri da aggiungere all'inizio del numero di telefono. Si tratta di un elemento
egno

9 opzionale.

Lunghezza Impostare il numero di caratteri da eliminare. Ad esempio, se & impostato su 3,
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il telefono cancellera le prime 3 cifre del numero di telefono.

Questa funzione consente all'utente di creare regole per facilitare la composizione del numero. Esistono
diverse opzioni per le regole di composizione. Gli esempi seguenti mostrano come possono essere utilizzate.
Esempio 1: Sostituzione di tutti - Si supponga di poter effettuare una chiamata IP diretta all'indirizzo IP

172.168.2.208. Questa funzione puo essere utilizzata per sostituire 123 con 172.168.2.208.

User-delined Dial Plan Talsle @
Index Digit Map Call Makch to Send Line Allas Type:Number{lemgth) Suffix Media

123 Out Mo SIP DIALPEER(172.16.1.15:5560) Defailt

lllustrazione 130 - Tabella delle regole di composizione (1)

Esempio 2: sostituzione parziale -- Per effettuare una chiamata interurbana a Pechino, & necessario
comporre il prefisso 010 prima del numero di telefono locale. Con questa funzione, il prefisso 010 puod essere
sostituito con 1. Ad esempio, per chiamare 62213123, si dovra comporre solo 162213123 invece di
01062213123.

User-delined Dlal Plan Table @

Index Digit Map Call Match to Send Line Alias Type:Mumber|length Suffix  Media

Figura 131 - Tabella delle regole di composizione (2)

Esempio 3: Addizione -- Vengono mostrati due esempi. Nel primo caso, si presume che lo 0 debba essere
composto prima di ogni numero a 11 cifre che inizia con 13. Nel secondo caso, si presume che lo 0 debba
essere composto prima di ogni numero a 11 cifre che inizia con 135, 136, 137, 138 o 139. Nel secondo caso,
si presume che lo 0 debba essere digitato prima di ogni numero a 11 cifre che inizia con 135, 136, 137, 138 o
139. Vengono utilizzati due diversi caratteri speciali.

x -- Corrisponde a ogni singola cifra selezionata.

[1 -- Specifica un intervallo di numeri da abbinare. Pud essere un intervallo, un elenco di intervalli separati da

virgole o un elenco di cifre.

12.7 Leadership >> Piano d'azione

1. quando un telefono IP chiama un telefono, la telecamera IP trasmette in modo sincrono il video al telefono
(se il video & supportato); questa funzione non & supportata dalla GX3+/GX5+.
Quando si effettuano chiamate SIP, multicast o intercomunicanti, il sistema converte le chiamate che

corrispondono alle regole di numerazione in chiamate di gruppo.

Tabella 25 - Telecamera IP

Parametro Descrizione

Numero Numero di telefono

Arte Supporta la visualizzazione di video su richiesta.
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Direzione In modalita chiamata, il video viene visualizzato per le chiamate in entrata e in
uscita.

Gestione Selezionare una linea.

Nome utente Nome utente della telecamera IP.

Password Password della telecamera IP
Informazioni sullo streaming video; indirizzo Mcast

URL (mcast://IP:port)

Agente utente Impostare le informazioni sull'agente utente

12.8 Linea >> Impostazioni di base

Impostare la configurazione del registro globale.

Tabella 26 - Impostazione della configurazione globale della riga nella pagina web

Parametro Descrizione

Impostazioni STUN

Indirizzo del server Impostazione dell'indirizzo del server STUN
Porta del server Impostare la porta del server STUN, I'impostazione predefinita & 3478.
Periodo di ) ) o
) Impostare il periodo di vincolo STUN
connessione
Tempo di attesa SIP Impostare un timeout del binding STUN prima dell'invio di messaggi SIP

12.9 Linea >> RTCP-XR

La modalita RTCP-XR si basa su RFC3611 (RTP Control Extended Report), che pud misurare e valutare la

perdita di pacchetti, il ritardo e la qualita della voce nella rete inviando pacchetti RTCP-XR.

Tabella 27 - Impostazioni VQ RTCP-XR

Parametro

Descrizione

Impostazioni VQ RTCP-XR

Rapporto di sessione VQ RTCP-XR

Il rapporto VQ indica se la modalita di sessione ¢ abilitata o

meno.

Rapporto di intervallo VQ RTCP-XR

Abilitare o meno la modalita a intervalli per l'invio dei
rapporti VQ.

Periodo per il rapporto di intervallo
(5~99)

L'intervallo di tempo in cui vengono inviati periodicamente i
rapporti VQ.
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L . Quando il telefono calcolava il valore Moslq x10 al di sotto
Soglia di avviso per Moslq (15~40) o . )
della soglia impostata, veniva emesso un avviso.

L Se il telefono calcola il valore Moslq x10 al di sotto della
Soglia critica per Moslq (15~40) o _ _ B
soglia impostata, viene emesso il rapporto critico.

o ) ) Se il ritardo unilaterale del telefono supera la soglia
Soglia di avviso del ritardo (10~2000) | _ .
impostata, viene emesso un avviso.

) . o Se il telefono calcola che il ritardo unilaterale € superiore
Soglia critica per il ritardo (10~2000) o _ . -
alla soglia impostata, viene emesso il rapporto critico.

o Se visualizzare i dati del rapporto VQ dell'ultima chiamata
Mostra le opzioni di report sul web ] ]
tramite la pagina web.

Nota: le funzioni di cui sopra sono supportate dal GX5+.

12.10 Impostazioni del telefono >> Funzioni

Configurazione delle funzioni del telefono.

Tabella 28 - Impostazioni della funzione generale

Parametro

Descrizione

Impostazioni di base

Attivare il ciclo di attesa

Attivare questa impostazione per consentire all'utente di rispondere a una
seconda chiamata in arrivo durante una connessione esistente. Attivata

per impostazione predefinita.

Attivare l'inoltro

Attivare il trasferimento di chiamata.

Inoltro avanzato

Abilita I'inoltro avanzato

Attivare la conferenza a 3

vie

Attivare le conferenze a 3 vie

Attivare il riaggancio

automatico

Il telefono si riaggancia automaticamente e torna in modalita di attesa.

Fine chiamata automatica

Specificare il tempo di riaggancio automatico, il telefono riaggancia
automaticamente e torna inattivo dopo il tempo di passaggio automatico
in modalita vivavoce e riproduce il tono di chiamata tempo di riaggancio

automatico in modalita portatile

Squilla la cuffia

Attivare la suoneria per il portatile mediante selezione, il telefono

riproduce la suoneria sull'auricolare.

Attivare |'accettazione

automatica delle cuffie

Attivare questa funzione quando la cuffia € collegata al telefono, I'utente
preme il tasto di risposta o il tasto di linea per rispondere

automaticamente a una chiamata con la cuffia.

Attivare la modalita

silenziosa

Quando ¢ attivata, il telefono € silenziato, non squilla per le chiamate, &

possibile utilizzare i tasti del volume e il tasto mute per disattivarlo.
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Disattivare il silenziamento o . o o
) . Quando ¢ attivato, non & possibile silenziare il telefono
per gli squilli
] ] Se questa opzione ¢é attivata, I'utente pud assegnare una linea SIP
Attivare la linea standard . .
predefinita al posto di SIP1.
Attivare il cambio Attivare per selezionare automaticamente una linea SIP disponibile come
automatico di linea predefinita.
Linea standard Esterno: Selezionare la linea predefinita da utilizzare per le chiamate in uscita.

] ) Se si proibiscono le connessioni in uscita, non & possibile effettuare
Blocco in uscita ) ] ]
chiamate in uscita.

Soppressione DTMF Soppressione della modalita DTMF

Attivare I'elenco delle . o ) ) )
] Abilitare/disabilitare il registro delle chiamate
chiamate

Abilitazione dell'elenco di ) ) )
o Attivare I'elenco delle chiamate riservate
restrizioni in entrata

Abilita I'elenco degli ingressi ] ) )
» se l'elenco delle chiamate consentite deve essere attivato.
consentiti

Abilita I'elenco dei permessi ) o
Attivare I'elenco delle assegnazioni riservate

in entrata

Abilitare il codice paese se il codice paese € attivato.
Codice paese Inserire il codice del paese
Codice area Inserire il prefisso della zona.

Abilita la privacy del numero | Se abilitare la protezione dei dati per i numeri.

o ) Per la direzione di abbinamento, esistono due tipi di regole, da destra a
Direzione della partita o o
sinistra e da sinistra a destra.

Posizione iniziale Numero Privacy Posizione iniziale

Nascondere le cifre Attivare la protezione del numero per nascondere il numero di cifre.
Consenti chiamata IP Se attivato, 'utente pud comporre il numero di telefono con l'indirizzo IP
Prefisso IP P2P Prefisso per una chiamata IP punto-punto.

Nome del chiamante Priorita | Modificare la priorita di visualizzazione dell'lD chiamante.

Numero di emergenza Impostare il numero di emergenza
Percorso di ricerca Selezionare il percorso di ricerca.
Ricerca LDAP Selezionare con un LDAP per la ricerca

] Configurare il numero di emergenza. Anche se la tastiera & bloccata, &
Numero di emergenza o ] i
possibile comporre il numero di emergenza

Limitare I'URI attivo per IP di | Imposta 'unita per accettare il comando Active URI da un indirizzo IP

origine: specifico.

Configurare il server push XML. Quando il telefono riceve una richiesta,
Server XML Push

determina se visualizzare o meno sul telefono il contenuto corrispondente
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inviato dal server specificato.

Prefisso di accensione

Se questa funzione & disattivata, la selezione avviene automaticamente.

Attivare la funzione

multilinea:

Quando ¢ attivato, & possibile effettuare fino a 10 chiamate simultanee
sul telefono; quando ¢ disattivato, & possibile effettuare fino a 2 chiamate

simultanee sul telefono.

Formato di visualizzazione

delle righe:

Formato linea personalizzata: SIPn/SIPn: xxx/xxx@SIPn

Contatto come tipo di elenco

consentito

NESSUNO/AMBIENTE/Lista bianca/DND/Lista bianca FWD

Bloccare XML quando si

chiama

Disattivare il push XML su richiesta.

Notifica SIP

Se questa opzione ¢ attivata, il telefono visualizza le informazioni quando

riceve il contenuto della notifica corrispondente.

Impostazioni audio

Tenere acceso il segnale

acustico:

Quando & acceso, viene emesso un segnale acustico quando la

chiamata viene messa in attesa.

Attivazione del tono di

avviso di chiamata

Se acceso, viene emesso un segnale acustico quando viene attivato
l'avviso di chiamata.

Riproduzione del tono di

composizione DTMF

Riproduzione del tono DTMF sul dispositivo quando l'utente ha premuto

un numero di telefono durante la composizione.

Riproduzione del tono di

connessione DTMF

Riproduzione del tono DTMF sull'unita quando l'utente preme un numero

di telefono durante la registrazione

Impostazioni di non disturbare

Opzione Non disturbare

Quando ¢ attivata la modalita Non disturbare, le chiamate in arrivo

vengono rifiutate.

Timer per non disturbare

Abilita timer DND, Se abilitato, la modalita Non disturbare viene attivata

automaticamente dall'ora di inizio all'ora di fine.

DND Ora di inizio

Impostare I'ora di inizio del DND

Ora di fine DND

Impostare I'ora di fine del DND

Impostazioni del citofono

Attivare I'unita microfono

Quando la funzione di interfono & abilitata, I'unita accetta la richiesta di
chiamata in arrivo con un'intestazione SIP dell'istruzione info di avviso

per rispondere automaticamente alla chiamata dopo un certo ritardo.

Attivare il silenziamento del

citofono

Attivazione della modalita mute durante la chiamata intercomunicante

Attivare la suoneria del

citofono

Se la chiamata in arrivo € una chiamata intercomunicante, il telefono

riproduce il tono intercomunicante.

Preferire I'accensione del

il telefono risponde automaticamente alla chiamata intercomunicante
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citofono durante una chiamata. Se la chiamata in corso € una chiamata
intercomunicante, il telefono rifiuta la seconda chiamata

intercomunicante.

Impostazioni del codice di feedback

Codice di feedback "non
] Codice di risposta SIP per il rifiuto della chiamata su DND
disturbare

Feedback del codice . o )
Codice di risposta SIP impostato su "Occupato”.
"occupato

Codice risposta "rifiutare Codice di risposta SIP per il rifiuto della chiamata

Impostazioni per la selezione della password

Se il numero inserito inizia con il prefisso della password, i successivi N
numeri dopo il prefisso della password vengono nascosti come *, N sta
Attivare la selezione della per il valore inserito nel campo Lunghezza password. Ad esempio, se si
password imposta il prefisso della password su 3, si immette la lunghezza della
password su 2, quindi si immette il numero 34567, sul telefono verra

visualizzato 3**67.

Numero di crittografia . _ o _
Configurazione della lunghezza del numero di crittografia
Lunghezza

Password prefisso di ] ) ) o
" ) Configurazione del prefisso del numero di chiamata della password
chiamata

LED di alimentazione

Distribuito Stato della spia di alimentazione in standby in modalita idle, off
SMS/MWI Se c'é un messaggio di testo o vocale non letto, lampeggia lentamente.
Chiamata persa: Se c'é una chiamata persa, lampeggia lentamente.

Parlare/comunicare Nello stato di conversazione/composizione, la spia di rete &€ spenta.
Anello con una chiamata in arrivo, il LED lampeggia rapidamente

Muto Stato della spia di alimentazione in standby in modalita idle, off

Lo stato della lampada di alimentazione, tra cui spento/acceso/flash
Attesa/Hold lento/flash veloce, € spento per impostazione predefinita quando viene

lasciata/tenuta.

Pop-up di notifica

Visualizzare il popup delle _ _ _
] Pop-up per le chiamate in arrivo
chiamate perse

Visualizzazione del popup )
Pop-up per un messaggio vocale
della posta vocale

Visualizzare il pop-up
) Pop-up quando I'adattatore WLAN é stato collegato.
Device Connect:

SMS a comparsa Pop-up dei messaggi non letti
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Se il portatile non viene riagganciato al termine della chiamata, se la
] ] registrazione non riesce, se I'assegnazione dell'lP non riesce, se la

Visualizza altro popup _ _ L , _
connessione Tr069 non riesce e se si verificano altri comportamenti
indesiderati, viene visualizzata una schermata pop-up

12.11 Impostazioni del telefono >> Tipo di supporto

Modificare le impostazioni vocali.
Tabella 29 - Impostazioni della lingua

Parametro Descrizione
Codec audio:

Codec G.711A/,G.722,G.729, G.726-16,G726-24,G726-32,G.726-40,
ILBC, Opus

Tipo di supporto

Volume del portatile Impostare il volume del portatile, il valore deve essere compreso tra 1-9.

Configurare una suoneria predefinita. Se non & stata impostata alcuna

Tipo di suoneria standard suoneria speciale per il numero di telefono, viene utilizzata la suoneria
predefinita.
Volume degli altoparlanti Impostare il volume del vivavoce su 1-9.

Volume della suoneria della ) ) )
- Impostare il volume della suoneria dell'auricolare su 1~9.
cuffia

Volume della cuffia Impostare il volume dell'altoparlante della cuffia su 1~9.

Volume della suoneria del ) .
Impostare il volume della suoneria su 1~9.

telefono

Velocita di bit G.723.1 5,3kb/s o 6,3kb/s

Tipo di carico utile DTMF: Inserire il tipo di carico utile DTMF; il valore deve essere 96~127.
Tipo di carico utile AMR Impostare il tipo di carico AMR, intervallo 96~127.

Sensibilita del microfono o _
Impostare la sensibilita del microfono su 1~9.

della cuffia

Tipo di carico utile OPUS Impostare il tipo di opus, intervallo 96~127.

Frequenza di Impostare la frequenza di campionamento dell'opus, compreso opus-nb
campionamento OPUS (8KHz) e opus-wb (16KHz).

Carico utile ILBC Art: Impostare il tipo di carico utile ILBC; il valore deve essere 96~127.

Lunghezza del carico utile

Impostare la lunghezza del payload ILBC
ILBC p g pay

. i Quando c'é un nuovo messaggio vocale, il telefono emette un tono di
Attivare il tono MWI

chiamata speciale.
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Attivare il VAD

Se ¢é attivato il rilevamento dell'attivita vocale.

Tempo di aggancio

Configurare un tempo di risposta minimo

Tipo EHS

L'auricolare EHS & disponibile dopo l'attivazione.

Impostazioni del protocollo di controllo RTP (RTCP)

Utente CNAME

Impostare I'utente CNAME

Host CNAME

Impostare I'nost CNAME

Impostazioni RTP

RTP Keep Alive

Trattenere la chiamata e inviare il pacchetto dopo 30 secondi.

Informazioni sulla suoneria

Valore

Impostare il valore per specificare la suoneria.

Tipo di anello

Tipo1-Tipo9

12.12 Impostazioni del telefono >> MCAST

Questa funzione consente all'utente di effettuare un tipo di chiamata broadcast a persone che fanno parte di

un gruppo multicast. L'utente puo configurare un tasto DSS multicast sul telefono che consente di inviare un

flusso RTP (Real Time Transport Protocol) all'indirizzo multicast preconfigurato senza richiedere la

segnalazione SIP. E anche possibile configurare il telefono per ricevere un flusso RTP da un indirizzo

multicast preconfigurato senza richiedere la segnalazione SIP. E possibile specificare fino a 10 indirizzi

multicast.
Tabella 30 - Parametri multicast
Parametro Descrizione
o Definire la priorita della chiamata attiva: 1 € la priorita piu alta, 10 la piu
Priorita

bassa.

Commutazione a priorita di

La chiamata vocale in corso ha la priorita su tutte le chiamate di paging in

pagina arrivo.
Nome Nome del server multicast monitorato
Host: Porta Indirizzo IP e porta del server multicast.

12.13 Impostazioni del telefono >> Azione

12.14 Impostazioni del telefono >> Ora/Data

In questa pagina l'utente puo configurare le impostazioni dell'ora del telefono.

Tabella 31 - Impostazioni di data e ora

Parametro

Descrizione
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Impostazioni del server orario di rete

Ora tramite sincronizzazione
SNTP

Abilitazione della sincronizzazione dell'ora tramite il protocollo
SNTP

Sincronizzazione dell'ora tramite
DHCP

Abilitazione della sincronizzazione dell'ora tramite il protocollo
DHCP

Prima volta del server

Indirizzo del server orario primario

Secondo server temporale

Impostare l'indirizzo del server orario secondario. Se il server
primario non & raggiungibile, I'unita tenta di collegarsi al server

orario secondario per ottenere la sincronizzazione dell'ora.

Fuso orario

Selezionare il fuso orario

Intervallo di risincronizzazione

Ora di risincronizzazione con il time server

Orologio a 12 ore

Impostare la visualizzazione dell'ora in modalita 12 ore

Formato della data

Selezionare il formato di visualizzazione dell'ora/data

Impostazioni dell'ora legale

Posizione

Scegliete la vostra posizione

DST Tipo di impostazione

Commutazione automatica dell'ora legale

Le regole per I'ora legale si basano su date specifiche o su regole

Tipo fisso . . .

relative per il passaggio.
Offset I minuti di sfalsamento all'inizio dell'ora legale
Mese Il mese di inizio del DST

Inizio giorno feriale

Il giorno della settimana di inizio della DST

Inizio della lezione

L'ora di inizio del DST

Inizio minuto

Il minuto di inizio del DST

Fine mese

Il mese di fine DST

Fine settimana

La settimana della fine del DST

Fine del giorno feriale

Il giorno della fine della settimana DST

Fine della lezione

L'ultima ora dell'ora legale

Fine del minuto

L'ultimo minuto dell'ora legale

Impostazioni manuali dell'ora

E possibile impostare I'ora manualmente

12.15 Impostazioni del telefono >> Suono

In questa pagina € possibile configurare un prompt telefonico.

E possibile selezionare I'area del Paese o personalizzare I'area. Quando si seleziona I'area, vengono

visualizzate direttamente le seguenti informazioni. Se si desidera personalizzare I'area, & possibile modificare

il tono dei tasti, il tono di richiamata e altre informazioni.
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Ton Einstellungen
Standardton: Deutschland v
Wahlton:
Ruckrufton:
Besetztton:
Gassenbesetztton:
Anklopfton:
Halteton:
Fehlerton:
stottern ton:
Informationston:
Ruckrufwahl Ton:
Nachrichtton:
ein ton:
kein anschluss unter dieser nummer.:
Warnungston:
Aufzeichnungston:
Automatische Antwort Ton;

Ubernehmen

Figura 132 - Impostazioni audio sul web

12.16 Impostazioni del telefono >> Avanzate

In questa pagina l'utente pud configurare le impostazioni di configurazione avanzate.
B Livello attivo della retroilluminazione
B Abilita il isparmio energetico
B Tempo di retroilluminazione
® Impostazioni della password del menu LCD.
La password predefinita & 123.
® Impostazioni di blocco della tastiera.
® Configurare le parole di benvenuto
Il messaggio di benvenuto, limitato a 16 caratteri, viene visualizzato nell'angolo superiore sinistro dello

schermo LCD quando l'unita &€ in modalita inattiva. | caratteri predefiniti sono "VOIP PHONE".

12.17 Rubrica >> Contatti e

In questa pagina & possibile aggiungere, eliminare o modificare i contatti della rubrica. L'utente pud effettuare
ricerche nella rubrica e ordinarle per nome e telefono o filtrarle per gruppo.

Per aggiungere un nuovo contatto, & necessario inserire le informazioni relative al contatto e premere |l
pulsante "Aggiungi" per aggiungerlo.

Per modificare un contatto, fare clic sulla casella di controllo davanti al contatto; le informazioni del contatto
vengono copiate nei campi di modifica del contatto; al termine, premere il pulsante "Modifica".

Per eliminare uno o piu contatti, selezionare la casella di controllo davanti ai contatti da eliminare e fare clic
sul pulsante Elimina, oppure fare clic sul pulsante Elimina e selezionare tutti i contatti per eliminare la rubrica.
L'utente pud anche aggiungere piu contatti a un gruppo selezionando il gruppo nelle opzioni a discesa
davanti al pulsante "Aggiungi al gruppo" in fondo all'elenco dei contatti, selezionando i contatti con la casella
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di controllo e facendo clic su "Aggiungi al gruppo” per aggiungere i contatti selezionati al gruppo.
Allo stesso modo, I'utente pud selezionare piu utenti e inserirli nella lista nera facendo clic sul pulsante
"Aggiungi alla lista nera".

12.18 Rubrica >> Rubrica Cloud

Rubrica telefonica in cloud
L'utente pud configurare fino a 8 rubriche telefoniche cloud. Ogni rubrica cloud deve essere configurata con
un URL in cui & memorizzata una rubrica XML. L'URL pud essere basato su HTTP/HTTP o sul protocollo FTP
con o senza autenticazione. Se é richiesta 'autenticazione, I'utente deve configurare il nome utente e la
password.
Per configurare una rubrica telefonica cloud, &€ necessario inserire le seguenti informazioni,

OName nell'elenco telefonico (must)

OTelefonbuch-URL (obbligatorio)

0OZugangs nome utente (facoltativo)

0OZugangspasswort (opzionale)
Impostazioni LDAP
La rubrica Cloud consente all'utente di recuperare I'elenco dei contatti da un server LDAP tramite i protocolli
LDAP.
L'utente deve configurare le informazioni del server LDAP e la base di ricerca per utilizzarlo sulla macchina.
Se il server LDAP richiede 'autenticazione, & necessario fornire anche il nome utente e la password.
Per configurare una rubrica LDAP, occorre inserire le seguenti informazioni,

Mostra OTitel (obbligatorio)

Indirizzo del server LDAP (obbligatorio)
0 Porta del server LDAP (obbligatoria)

Base di ricerca (obbligatoria)

OZugangs nome utente (facoltativo)

OZugangspasswort (opzionale)

® Dopo aver impostato la directory XML Voip o LDAP,

® Selezionare [Rubrica] >> [Rubrica Cloud] >> [Rubrica Cloud] per selezionare il tipo.

® Fare clic su XML/LDAP per scaricare il contatto da sfogliare.
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Kontakte Cloud Telefonbuch liste Web Wahl Fortgeschritten

+ Systemmenii

Cloud Telefonbuch

» Netzwerk
XML v || TEST | [XML2 | | XML3 | | XML4 || BACK
: Leitung
Als Kontakt hinzufiigen | | Zur Blockierten Liste hinzufiigen || Zur Eraubten Liste hinzufiigen Zuriick Seite: | v Weiter
¢ Telefon Einstellungen =
o Ubersicht

10~ |Eintrage je Seite
Telefonbuch
Verwaltung von Cloud Telefonbiichern

Calling Search

> Anrufliste Ubersicht Name Cloud Telefonbuch Cloud Telefonbuch URL T Authentifizierungs-Name Authentifizierungspasswort
1 TEST http://192.168.1.130:808C| [ AUT v || AUT v
: Funktionstaste 2 AT v | AUT ¥
z Al v | [auT v
4 AUt v | [AuT v
+ Anwendung
Ubernehmen

¢ Sicherheits LDAP Einstellungen

+ Gespriichsprotokoll Loap L3 u
Bildschirm Titel: Version: Version3 v
Serveradresse Server Port: 389
LDAP TLS Mode: LDAP ~ Calling Line: AUTO ~
Authentifizierung: Simple v Search Line: AUTO -
Benutzername: Password:
Suchbasis: Max Hits: 50
Telefon: telephoneNumber Mobiltelefon: mobile
Andere: other Name Attr: cn sn ou
Sort Attr: ] Anzeigename: ]
Name Filter: (I(cn=%): Number Filter: (I(telephoneNumber=%)(r
Enable In Call Search: Enable Out Call Search:

Figura 133 - Impostazioni della rubrica del cloud web

12.19 Rubrica >> Elenco chiamate

B Limitazione delle chiamate in entrata:

E simile a una lista nera. Aggiungendo il numero alla lista nera, I'utente non ricevera pit chiamate dal nu
salvato finché non lo rimuovera dall'elenco.

Gli utenti possono aggiungere numeri specifici all'elenco di blocco o aggiungere codici di area specifici
all'elenco di blocco per bloccare le chiamate a tutti i numeri con quel codice di area.

B Chiamate in entrata consentite:

Se la funzione DND ¢ attivata, il numero di telefono specificato pud comunque essere chiamato.

B Limitazione delle chiamate in uscita:

Aggiungere un numero che limita le chiamate in uscita e che non pud essere chiamato finché non viene

rimosso dalla tabella.

12.20 Rubrica telefonica >> Selezione web

Utilizzare le pagine web per le operazioni di chiamata, risposta e riaggancio.

12.21 Rubrica >> Avanzate
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mero

Gli utenti possono esportare la rubrica locale in formato XML, CSV e VCF e salvarla sul computer locale.

Gli utenti possono importare nella rubrica contatti in formato XML, CSV e VCF.
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Attenzione! Se si importa ripetutamente la stessa rubrica, lo stesso contatto viene ignorato. Se il
nome é lo stesso ma il numero e diverso, il contatto verra ricreato.
In questa pagina gli utenti possono eliminare i gruppi o aggiungerne di nuovi. L'eliminazione di un gruppo di

contatti non comporta la cancellazione dei contatti in esso contenuti.

12.22 Chiamare erlist

In questa pagina l'utente puo cercare l'intero registro delle chiamate. La registrazione delle chiamate pud
essere ordinata per ora. Il registro delle chiamate pud essere cercato per tipo di chiamata (chiamata in
entrata, chiamata in uscita, chiamata persa, chiamata inoltrata).

L'utente pud anche salvare il numero dal registro delle chiamate nella propria rubrica o inserirlo in una
blacklist/whitelist.

E anche possibile chiamare il sito web facendo clic sul numero nel registro delle chiamate.

Gli utenti possono anche scaricare in modo condizionato le registrazioni delle chiamate e memorizzarle

localmente.

12.23 Tasto funzione >> Tasto funzione

Impostazioni dei tasti funzione: Effettuare una nuova connessione, trasmissione cieca, trasmissione di
attenzione, DTMF

L'unita fornisce 2 scorciatoie personalizzate che possono essere configurate dagli utenti su una pagina web.

Tabella 32 - Configurazione dei tasti funzione

Parametro Descrizione

BLF (nuova chiamata/BXFE/AXFER): Con il campo della lampada di occupato &
possibile monitorare lo stato dell'interno sottoscritto (disponibile, squillante, in
conversazione). Esistono 3 tipi di metodo di trasmissione BLF con la pressione di un
tasto.

p.s. L'utente deve inserire il numero di raccolta per una linea BLF specifica per
Pulsante di completare il processo di raccolta.

] Presenza: rispetto al BLF, la presenza pud anche indicare se l'utente € online.
memona Nota: Non & possibile abbonarsi contemporaneamente allo stesso numero per il BLF e
la Presenza.

Selezione rapida: E possibile chiamare direttamente il numero impostato. Questa
funzione € comoda per comporre i numeri che si chiamano frequentemente.
Interfono: questa funzione consente all'operatore o alla segretaria di collegare

rapidamente il telefono; & molto utilizzata negli uffici.

Gesti Pud essere configurato come tasto di linea. L'utente puo effettuare una chiamata
estione
premendo il tasto di linea.

Funzione chiave |Qui & possibile selezionare la funzione di un tasto.
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Ad esempio: MWI / DND / Sblocco / Cuffia / Attesa / ecc.
DTMF Consente all'utente di comporre o modificare facilmente il numero di chiamata.
URL Aprire direttamente I'URL specifico.
Multicast Configurare l'indirizzo multicast e il codec audio.
Azione URL L'utente pud utilizzare un URL specifico per effettuare semplici chiamate al telefono.
Gli utenti possono impostare il tasto DSS per determinati download di URL e altre
Browser XML o
operazioni.

12.24 Tasto funzione >> Tasto laterale

| tasti possono essere configurati sul lato dello schermo. Per impostazione predefinita, i tasti di linea sono

memorizzati qui. Per la funzione e le impostazioni dei tasti laterali, vedere 12.23 Impostazioni dei tasti

funzione.

12.25 Tasto funzione >> Tasto assegnabile in modo flessibile

Tabella 33 - Configurazione dei tasti funzione

Parametro

Descrizione

Impostazioni dei tasti

software

Modalita chiavi

software

Scegliere tra "Disabilitato" e "Altro".

Stile dei tasti funzione

Softkey "Esci dallo

Mostra il pulsante indietro a sinistra o a destra nel menu

stile

Schermo
Ricomposizione/2aB/Cancellazione/Outgoing/Exit/Callback/Dial/Join/MWI/Con

Elezioni tatti locali/Ripresa di chiamata/Registro
chiamate/Mancato/Cancellazione/Ln/Dialled/Pausal/Linea successiva/Linea
precedente/Headset/Audio/Video/Tasto XML/DSS remoto

Conferenza Attesa/Condivisione/Termine/Relezione/Cancellazione/Mute/Tasto
DSS/Headset
Registro chiamate/Menu/Contatti locali/DND/Account precedente/Account
successivo/Blacklist/Callback/Forward/Block/Memo/.

Scrivania Mancato/MWI/chiamata/riavvio/ripetizione/manutenzione a distanza

XML/SMS/
Cuffia/Stato/Tasto DSS/In

Divertimento del

numero di telefono

Ricomposizione/2aB/Cancellazione/Output/Forward/Contatti locali/Registro

chiamate
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/Cancellato/Dialled/Headset/Video/Audio/Remote-XML
[Tasto DSS

Uscita

Pulsante di ricomposizione/termine/Headset/Versione/DSS

Combinatore

telefonico predittivo

Composizione/2aB/Cancellazione/Output/Callback/Contatti locali/Callback
[Pickup/MW]I/Join/Call Log/ Release/Missing/Pause/Dialled/
Cuffia/Video/Audio/Telecomando XML/Tasto DSS/In/Linea successiva
/Linea precedente

Anello Tasto di risposta/avanti/rifiuto/muto/versione/telefono/video/audio/DSS
Attesa/Forward/Conferenza/Fine/Mute/Versione/Nuova chiamata/
Parl Contatti locali/Ascolto/Registro chiamate/ Prossima chiamata/Chiamata
arlare

precedente/
Tasto di attesa privata/Headset/Video/Audio/DSS

Notifica di inoltro

Tasto Fine/Forward/Headset/Versione/DSS

Trasferimento di

Richiamata/Cancellazione/Uscita/2aB/Dialogo/Contatti locali/Forward/
Registro

chiamata chiamate/Cancellazioni/Mancate/Diffuse/Pausa/Headset/Video/Audio/Remote
XML/DSS

Prove Tasto Fine/Versione/Headset/DSS
rifiutare/avanti/conferenza/terminare/rispondere/avanti/mutare/ prossima

Attendere chiamata/nuova chiamata/chiamata

precedente/rifiutare/cancellare/cuffia/ascoltare/
Tasto video/audio/DSS

12.26 Tasto funzione >> Avanzate

Ad esempio, impostare il tasto di memoria su 4370. Premere il tasto di memoria quando si sta parlando con il
4374 per decidere se chiamare il 4370 o trasferire il 4374 al 4370.

Selezionare la funzione del tasto di memoria: Ad esempio, il telefono ha il valore del tasto di memoria

impostato su 4370. Quando il 4370 chiama, premere questo tasto per mettere in attesa la chiamata o

riagganciare.

B Pulsanti generali Impostazioni

Allgemeine Tasten Einstellungen

Wahle Speichertasten Aktion: |Keine w Display Parked Info: Leere Anzeige w

Hide Unused DSS:

(bernehmen

Figura 134 - Impostazioni globali dei tasti

B Impostazioni dei tasti programmabili
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Tenere presente la configurazione dei tasti soft nella Tabella 25

12.27 Applicazione >> Gestisci registrazione

Per maggiori informazioni sulla registrazione, vedere 9.3 Registrazione.

12.28 Sicurezza >> Filtro Web

E possibile impostare un telefono di gestione della configurazione che consenta solo i dispositivi con intervalli

IP specifici.

Web Filter Firewall |

Trust Certificates || Device Certificates

» Systemmenii

Web Filter Tabelle

» Netzwerk
Start IP Adresse End IP Adresse Option
s Leitung Web Filter Tabelle Einstellungen
Start IP Adresse End IP Adresse | Hinzufiigen \

: Telefon Einstellungen

Web Filter Einstellungen
:» Telefonbuch

Web Filter aktivieren [] | Obernehmen |
» Anrufliste
:» Funktionstaste

» Anwendung

*  Sicherheits Einstellunger

» Gesprachsprotokoll

lllustrazione 135 - Impostazioni del filtro web
Web Filter Tabelle Einstellungen

Start IP Adresse End IP Adresse | Hinzufiigen |

Figura 136 - Tabella dei filtri web

Configurare l'indirizzo IP iniziale e I'indirizzo IP finale e fare clic su [Aggiungi] per completare I'operazione. E
possibile specificare un ampio intervallo IP o suddividerlo in piu intervalli IP da aggiungere. Selezionare I'IP
iniziale del segmento di rete da eliminare dal menu a discesa, quindi fare clic su [Elimina] per eliminarlo.
Attivare il filtraggio delle pagine web: Configurare I'abilitazione/disabilitazione del filtro di accesso per le
pagine web; fare clic sul pulsante "applica" per applicare.

Nota: se il dispositivo a cui si accede si trova sulla stessa rete del telefono, non configurare il segmento di

filtro del sito web al di fuori del proprio segmento di rete, altrimenti non sara possibile accedere al sito web.

12.29 Sicurezza >> Certificati di fiducia

Impostare se consentire la verifica del certificato di licenza e del nome generale.
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E possibile caricare ed eliminare i certificati.

+ Systemmenii

Genehmigungszertifikat
» Netzwerk

Genehmigungszertifikat Deaktiviert v
¢ Leitung

Gemeinsamme Deaktviert o

Namensuberpriifung
s Telefon Einstellungen Zertifikatsmodus Alle Zertifikate v

| Ubernehmen |
» Telefonbuch
Zertifikat Einspielen

» Anrufliste Lade Server Datei [Auswahlen | [ Hochladen |
+ Funktionstaste Zertifikat Liste

Ubersicht Dateiname Issued To Issued By Expiration DateigraBe
: Anwendung ‘ml

* Sicherheits Einstellunger

¢+ Gesprdchsprotokoll

Figura 137 - Impostazioni del certificato

12.30 Sicurezza >> Certificati del dispositivo

Selezionare tra il certificato predefinito del dispositivo e un certificato personalizzato.

E possibile caricare ed eliminare i certificati.

Device Certificates

Device Certificates Default Certificates v (existence)
Default Certificates

Custom Certificates

Zertifikat Einspielen
Lade Server Datei \ Auswihlen || Hochladen |

Zertifizierungsdatei
Dateiname Issued To Issued By Expiration Dateigrife

[ Léschen |

lllustrazione 138 - Impostazione del certificato del dispositivo
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12.31 Sicurezza >> Firewall

Web Filter Trust Certificates

Device Certificates

: Systemmenii

Firewall Type
+ Netzwerk
Enable Input Rules: Enable Output Rules:

> Leitung Ubemehmen

Firewall Input Rule Table

+ Telefon Einstellungen
Ubersicht Deny/Permit Protocol Src Address Src Mask Src Port Range Dst Address Dst Mask  Dst Port Range

» Telefonbuch
Firewall Output Rule Table

» Anrufliste Ubersicht Deny/Permit Protocol Src Address Src Mask Src Port Range Dst Address Dst Mask  Dst Port Range

Firewall Settings
» Funktionstaste

Input/Output [Input  ~ Src Address Dst Address
> Anwendung Deny/Permit |Deny Src Mask Dst Mask Hinzufiigen
Protocol UDP v Src Port Range - Dst Port Range

* Sicherheits Einstellunger
Rule Delete Option

» Gesprachsprotokoll Input/Output Input v Index To Be Deleted Laschen

Figura 139 - Impostazioni del firewall di rete

Qui si pud impostare se abilitare il firewall di ingresso/uscita. L'uso di queste impostazioni pud impedire
I'accesso alla rete da parte di malintenzionati o limitare I'accesso degli utenti interni ad alcune risorse della
rete esterna.

Il set di regole del firewall € un semplice modulo del firewall. Questa funzione supporta due tipi di regole:
Regole di ingresso e Regole di uscita. A ogni regola viene assegnato un numero ordinale, con un massimo di
10 ammessi per ogni regola.

Data la complessita delle impostazioni del firewall, di seguito verra fornito un esempio:

Tabella 34 - Firewall di rete

Parametro Descrizione
Attivare la regola di N )
) Regola di ingresso attivata
ingresso
Attivare la regola di ) ) )
] Regola di uscita attivata
uscita
] Qui si seleziona se la regola attualmente aggiunta € una regola di ingresso
Ingresso/uscita ) )
o di uscita.
Qui si seleziona se la configurazione della regola corrente & disabilitata o
Negare/permettere ]
consentita;
Protocollo TCP | UDP | ICMP | IP
Gamma porte Src Area della porta del filtro
Indirizzo Src L'indirizzo di origine pud essere un indirizzo di host, un indirizzo di rete o
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tutti gli indirizzi 0.0.0.0; pud anche essere un indirizzo di rete simile a
**.*.0, come ad esempio: 192.168.1.0.

L'indirizzo di destinazione pud essere l'indirizzo IP specifico o l'indirizzo
Indirizzo Dst completo 0.0.0.0; pud anche essere un indirizzo di rete simile a *.*.*.0,
come ad esempio: 192.168.1.0.

E la maschera dell'indirizzo di origine. Se & configurata come
Maschera Src 255.255.255.255, significa che I'host & specifico. Se & configurata come

255.255.255.0, significa che un segmento di rete é filtrato.

E la maschera dell'indirizzo di destinazione. Se & configurata come

Maschera Dst 255.255.255.255, indica un host specifico. Se & impostata come

255.255.255.0, significa che viene filtrato un segmento di rete.

Facendo clic su [Aggiungi], viene aggiunto un nuovo elemento alla regola di ingresso del firewall, come

mostrato nella figura seguente:

Firewall Input Rule Table (7]
Index Deny/Permit Protocol Src Address Src Mask Src Port Range  Dst Address Dst Mask Dst Port Range

deny udp 192.168.1.0 192.168.1.154 0-92 255.255.255.0 255.255.255.0 0-9

lllustrazione 140 - Tabella delle regole di ingresso del firewall

Cliccare sul pulsante [Applical.
II Ping 192.168.1.118 non pud essere inviato a 192.168.1.118 perché la regola di uscita lo vieta. L'IP

192.168.1.0 pud comunque ricevere normalmente il pacchetto di risposta dall'host di destinazione perché é
consentito.

Rule Delete Option @

Input/Qutput Input v Index To Be Deleted Delete

Figura 141 - Eliminazione delle regole del firewall

Fare clic su [Elimina] per eliminare I'elenco selezionato.

12.32 Registro chiamate >> Registro chiamate

E possibile recuperare il registro dell'unita e inviarlo al tecnico per individuare il problema. Vedere 13.6

Recupero delle informazioni del registro.
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13 Risoluzione dei problemi

Se il telefono non funziona come desiderato, € possibile eseguire le seguenti azioni per ripristinare il
funzionamento desiderato del telefono o raccogliere le informazioni pertinenti e inviare una segnalazione del

problema a noi.

13.1 Recuperare le informazioni sul sistema dell'unita

Le informazioni sul dispositivo si ottengono passando a [Menu] >> [Menu sistema] nell'interfaccia web del
telefono.
Informazioni sulla rete

Informazioni sul dispositivo (modello, versione software e hardware), ecc.

13.2 Riavviare il telefono

E possibile riavviare l'unita direttamente sull'unita, [Menu] > > [Basic] >> [Restart System], quindi

confermare con [OK]. Oppure é sufficiente scollegare I'alimentazione e ripristinarla.

13.3 Ripristino delle impostazioni di fabbrica

Il ripristino delle impostazioni di fabbrica cancella tutte le configurazioni, le impostazioni, i database e i profili
dell'utente sull'unita e riporta l'unita allo stato di fabbrica.

Per eseguire un reset di fabbrica, premere [Menu] > > [Avanzate] sul telefono, quindi inserire la password
(per impostazione predefinita "123"). Selezionare quindi [Ripristino delle impostazioni di fabbrica], passare
al punto 4. "Ripristina tutto", cambiare questo punto da ""Off" a "On" e confermare con [OK]. L'unita viene
ripristinata allo stato di fabbrica.

13.4 Schermata

In caso di problemi con il telefono, lo screenshot puo aiutare il tecnico a localizzare la funzione e a identificare
il problema. Per effettuare screenshot, accedere alla pagina web del telefono [Sistema] >> [Strumenti]. Qui &
possibile acquisire immagini della schermata principale e delle schermate secondarie (fare clic su Salva
BMP).
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Informationen Account Konfiguration | Aktualisierung Automatische Provisionierung Telefon neu starten

*  Systemmeni

Systemprotokoll
» Netzwerk
Systemprotokoll einschalten:
Serveradresse: 0.0.0.0
: Leitung
Server Port: 514
APP Bericht Level: Informationen v
+ Telefon Einstellungen el
Ubemehmen
» Telefonbuch
WLAN Log
: Anrufliste Enable WLAN Log:

Export WLAN Log

* Funktionstaste Ubemehmen

Packet Capture
: Anwendung Anfang Stop

: Sicherheits
Anfang Stop
» Gesprachsprotokoll Bildschirmfoto

Hauptbildschirm: BMP Speichern
Unterbildschirm: BMP Speichern

Watch Dog

Watch Dog aktivieren:

Ubernehmen

Diagnostics
Command Option: PING v
IP Adresse: Anfang Stop

Figura 142 - Schermata

13.5 Acquisizione dei pacchetti di rete

A volte & utile catturare i pacchetti di rete della macchina per identificare i problemi. Per ottenere una cattura
dei pacchetti della macchina, € necessario accedere al Portale Web del telefono, aprire la pagina

[Sistema] >> [Strumenti] e fare clic su [Avvia] nella sezione Cattura pacchetti di rete. Un messaggio pop-up
chiedera di salvare il file di acquisizione. A questo punto € possibile eseguire le operazioni pertinenti, come
I'abilitazione/disabilitazione della linea o I'esecuzione di chiamate, e fare clic sul pulsante [Stop] della pagina
web al termine dell'operazione. | pacchetti di rete della macchina durante questo periodo vengono salvati nel
file.

Figura 143 - Registrazione web

Potete esaminare i pacchi con un analizzatore di pacchi o spedirli a noi.

13.6 Recuperare le informazioni di registro

Le informazioni del registro sono utili quando si verifica un problema di eccezione. Per ottenere le
informazioni di registro del telefono, I'utente pud accedere alla pagina web del telefono, aprire la pagina
[Registro chiamate], fare clic sul pulsante [Avvio], eseguire le operazioni desiderate finché non si verifica il

problema, quindi fare clic sul pulsante [Arresto], [Salvare] per I'analisi locale o inviare il registro al tecnico

134 /



M GERMAN
M QUALITY
AUDIO

per individuare il problema.

13.7 Casi problematici frequenti

Tabella 35 - Casi problematici

Caso problematico Soluzione

1. L'unita & alimentata da un alimentatore esterno o da uno switch PoE.
Utilizzare I'alimentatore in dotazione o uno switch PoE che soddisfi i

. o requisiti delle specifiche; verificare che I'unita sia ben collegata alla

L'unita non si avvia
fonte di alimentazione.

2. Se sullo schermo dell'unita viene visualizzato "POST MODE", il

firmware dell'unita & stato danneggiato. Contattare il supporto tecnico.

1. Verificare che l'unita sia collegata alla rete. Il cavo di rete Ethernet
deve essere collegato alla porta [El network] e NON alla porta [

PC]. Se il cavo non & ben collegato alla rete, l'icona di rete | I:I WAN

disconnesso] lampeggia al centro dello schermo.

L'unita non puo registrarsi 2. Controllare se l'unita ha un indirizzo IP. Se I'IP mostra
"Negoziazione...", I'unita non ha un indirizzo IP. Verificare che tutti i
cavi siano collegati correttamente.

3. Se la connessione di rete & corretta, ricontrollare le configurazioni della
linea. Se tutte le configurazioni sono corrette, installare la versione

gratuita di Teamviewer e contattare I'assistenza GEQUDIO.

1. Verificare che il microtelefono sia collegato alla presa corretta ('l"' )e
Il telefono non emette alcun
non alla presa delle cuffie ( ).n
suono o lo emette male )
2. Controllare la larghezza di banda della rete

1. Sul mercato sono disponibili due diversi circuiti di cuffie. Si prega di
Audio scadente o volume utilizzare una cuffia di GEQUDIO.
delle cuffie troppo basso 2. Lalarghezza di banda della rete potrebbe non essere adatta alle

chiamate audio.

In modalita altoparlante il In genere cio € dovuto al feedback dall'altoparlante al microfono. Ridurre il

suono viene interrotto volume dell'altoparlante.
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