GEQUDIO

|P-Telefon

Installation
Telekom Cloud
PBX

Telefonnummer fUr Kundenservice:
+49-(0)30 318 76 570
Montag bis Freitag von 10:00 bis 17:00 Uhr

E-Mail fur Unterstltzung:

telefon@gequdio.com

Supportseite fur weitere Einstellungen:

https://gequdio.com/SUPPORT/


mailto:telefon@gequdio.com
https://gequdio.com/SUPPORT/

Vorwort

Diese Anleitung befasst sich ausschliefslich mit der Ersteinrichtung /
Registration des Telefons.

Fine Anleitung fUr die Programmierung der Schnellwahltasten, die
Konfiguration eines Anrufbeantworters, einer Rufumleitung und weitere
nutzliche Einstellungen finden Sie hier:

https://gequdio.com/Telefoneinstellungen/



https://gequdio.com/Telefoneinstellungen/

Telefon anschliel3en

1. Gerdteful montieren 3. Netzwerkkabel in die Netzwerkbuchse stecken

2. Horerkabel in die Horerbuchse stecken 4a. Das andere Ende in einen LAN Port der FRITZ!Box
(Das lange Ende des Kabels ans Telefon) 4p. Alternativ an einen Switch im Netzwerk (LAN Port)

IP-Telefon (Riickseite)

Router, beispielsweise lhre FRITZ!Box

Internet
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Telefon anschlieRen

5. (optional) Headset in die Headsetbuchse 7. (optional) Netzwerkkabel in die PC-Buchse

Das andere Ende kann an einen PC oder ein
anderes Endgerat angeschlossen werden,
um dieses mit dem Netzwerk zu verbinden.




GEQUDIO Telefon - IP-Adresse ermitteln

GX-Serie GZ-Serie GZ-8

GEQUDIO

sastian-2 13.3.24MI
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Anrufliste | Kontakte | Status Meni
Anndliste  Telefonbuch  Status Ment

gequdiot 10 % ¥ W 17.02

4 Telefon , Account | TRO69 * 4 Netzwerk Telefon Account TRO69

&« Status
1. Vlanid Leer 1. Vianld Leer Statys
2. Modus DHCP - SerVer/lPV4 2. Modus DHCP - SerVer/IPV4 Telefon-Modell GZ-8
_ETHIP [ IPv4 192.168.1.xx rsion 3.15
3.ETHIP \" I I 3 ETHIP 192.168.1.xx %) Netzwerk Versio 31210
4.1Pv6 Keine P = B <o IP-Adresse
; 4. WLANI eine

5. WLANIP Keine Telefon MAC-Adresse 00:AB:59:EB:A6:48
6. SSID Deluxe 5. SSID kiaora B secicner Wi-Fi-MAC-Adresse COF5:35:32:A5:B0

Zuruck Uber das Gerat




GEQUDIO Telefon - IP-Adresse ermitteln

Wird hier ,Negotiation®“ oder ,Nicht verbunden® angezeigt Hietwerk MU REE RGN

prufen Sie, ob das LAN-Kabel im richtigen Port steckt. — -
2. Modus DHCP - Server/IPv4
3.ETHIP [ IPv4 | 19216810« |
Falls Sie das Telefon per WLAN betreiben befolgen Sie - e

bitte zuerst unsere WLAN Anleitung. 6.5SID Deluxe

Zuruck

1. Offnen Sie auf Ihrem PC/MAC einen Internet-Browser und
geben Sie die (bei lhnen angezeigte) IPv4 Adresse in die
Adresszeile ein (Verwenden Sie nicht die Suche).

2. Melden Sie sich mit den nachfolgenden Daten an:

Beﬂutzel" admlﬂ Benutzer: ‘admin ‘

d d . Password: ‘ (TTYY) ‘
Passwora: aamin Sprache: esch ~] O
Sprache: Deutsch  Anmelden |

GEQUDIO


https://gequdio.com/.cm4all/uproc.php/0/telefon/WLAN-Einrichtung-latest.pdf

GEQUDIO - an der Telekom Cloud PBX Anmelden

W: Benutzerdaten * -
. . . . ellung Zusatz- Benutzeranmeldung * v
1. Loggen Siesich in die Telekom o
Cloud PBX ein und klicken auf s AP :
LArbeitsplatziibersicht®. e
.. . " . « Konting status Sperrprofil zuweisen -
2. Offnen Sie ,Endgerate zuweisen
3. Wahlen Sie . -Endgm o :

Einem Arbeitsplatz kénnen bis zu 6 Endgerate zugeordnet werden, welche fiir ein- und
ausgehende Anrufe verwendet werden kénnen. Endgeréte sind Telefone, ATA-Boxen,
Desktop-, sowie Mobile-Clients und weitere Endgerate.

Cloud PBX Hardware kaufen/mieten

,Andere Endgerate”
> Weitere Endgerate® e
> Universelles Basisprofil

4. Weiter”

- =




GEQUDIO - an der Telekom Cloud PBX Anmelden

Universelles Basisprofil

Beschreibungstext hinzufiigen (optional)

- Status A @ online & Aktualisieren

. ]C Hier kdnnen Sie sich den Status des Gerates, sowie dessen User Agent (inkl.
l N h Cl S Cl P { Firmwarestand des IP-Phones oder Client-Version) anzeigen lassen. Der Status wird
* a C e m | e a S ro | einmal abgefragt und kann jederzeit aktualisiert werden.
a n ge Iegt h a be n ) |/<I | Cke n S | e Ablaufzeitpunkt der Registrierung: [I] 24.10.2023 15:12:36
« se der Registrierung:
auf,SIP Accountdaten poei

2. Hierfinden Sie Ihre Sip
Anmeldedaten

User Agent: Gequdio GX5+ 2.4.8.5 00a859¢8¢014

Zugangsnummer des Telekom Ansct

~ | SIP Accountdaten

Hier kdnnen Sie sich detaillierte Anmelde-Informationen zu lhrem Endgerét anzeigen
lassen, um Endgerate manuell in Betrieb zu nehmen oder um aktivierte Endgeréte mit
den SIP-Accountdaten zu tberprifen.

Telefone, die nicht vorkonfigurierbar sind, kdnnen Sie mit diesen SIP Accountdaten
anmelden. Diese Anmeldung erfolgt durch manuelle Eingabe am Telefon.

Hinweis:

Der SIP-Client muss DNS-Abfragen von NAPTR- und SRV-Eintragen (bzgl. des Proxy-Servers)
unterstitzen. Fiir die Kommunikation ist im unverschlisselten Fall SIP iiber TCP und RTP, bei
Verschlisselung SIP tber TLS und SRTP erforderlich.

Registrierungsanfragen sind an den Proxy-Server zu richten, wobei die SIP-Domain im
Benutzernamen (ibergeben wird.

1 Name:  1234@tel.t-online.de

lhr-Passwort

Benutzername: +493054907616001@tel.t-online.de
SIP-Domain: tel.t-online.de

hpbx.deutschland-lan.de (ohne Verschlisselung, Port 5060)
hpbxsec.deutschland-lan.de (mit Verschliisselung, Port 5061)

strar: tel.t-online.de

SGEOQOUDIO : 5




GEQUDIO - an der Telekom Cloud PBX Anmelden

1. Wanhlen Sie das Hauptmend

,Leitung” aus.
2. Offnen Sie die

,Erweiterten Einstellungen®.

GEQUDIO

Default password is in use. Plea

| SIP Hotspot | Wahlplan Action Plan | Basiseinstellungen | RTCP-XR |

Systemmenii Leitung SIP? v

Registrierungseinstellungen >>
Netzwerk

Leitungsstatus: Inaktiv Aktivieren:
Benutzername: Benuter Authentifizierung:
Anzeigename: Authentifizierungspasswort:
Bereich: Server Name:
Telefon Einstellungen
Telefonbuch SIP Server 1: SIP Server 2:
Serveradresse: Serveradresse:
. Anrufliste Server Port: 5060 Server Port: 5060
Transportprotokoll: upP v Transportprotokoll: upp v
N Registrierung abgelaufen: |3600 sekunde(n) Registrierung abgelaufen: 3600 sekunde(n)
Funktionstaste
Proxyserveradresse: Ersatz Proxy Server Adresse:
Anwendung
Proxy Server Port: 5060 Ersatz Proxy Server Port: 5060

Proxy Benuter:

Sicherheits
Proxy Password:

Gesprachsprotokoll Basiseinstellungen >>

odeceinstellungen >3

I Erweiterte Einstellungen =3 I




GEQUDIO - an der Telekom Cloud PBX Anmelden

1.  Andern Sie die den
DNS - Modus auf ,SRV*.

2. Speichern Sie die
Anderung mit
,Ubernehmen*
(weiter unten).

3. WICHTIG: sollten Sie
mehrere Leitungen
verwenden muss bei jeder
Leitung der DNS — Modus
auf SRV umgestellt
werden!

GEQUDIO

» Systemmenid

* Hetzwerk

+ Telefon Einstellungen

» Telefonbuch

*  Anrufliste

» Funktionstaste

> Amvwendung

» Sicherheits

* Gesprachsprotokoll

Allgemeine SIP Einstellun

—_—

SIF | SIP Hotspot H wihlplan “ Ac

Erweiterte Einstellungen >>

Benutze
Funktisnscode:
nicht-stéren
aktiviersn:
Anrufweiterleitung,
sofart (Alle Anrufe]
einschalten:
Anrufweiterleitung bei
besetzt einschalten:
Anrufweiterleitung bei
keiner Antwort
aktiviersn:

Sperre fir anonyme
Anrufe aktiviersn:
Anruf Warten
einschaltcode:
Mummer unterdriicken
einschaltcade:

Session Timer
aktivieren:

ELF Liste einschaltzn:

Rickmeldung Single

Codec:

Keepalive-Typ: UDkF -
Authentifizierung
behalten:

RTE
Encryption[SRTR}:
Prozy Require:

Drasktivien «

User Agent:

SIP Version: RFC3I261 ~
Lokaler Port: 5060
Benutzer=Telefon

aktivieren:

Autamatischer TCP:

Protokaoll einschalten:

—_—

on Plan H Basiseinstellungen

DMS - Modus: sV

.
Strict Proxy aktivieren:

mit namen zitieren:

n>>

Ubernehmen

RTCP-XR

nicht-stiren deaktiviert:

Anrufweiterleitung, sofort
{Alle Anrufe) ausschalten:

Anrufweiterleitung bei
besetzt ausschalten:

Anrufweiterleitung bei keiner
Antwort deaktivieren:

Sperre fir anenyme Anrufe
deaktivierzn:

Anruf Warten ausschaltcode:

Mummer unterdriicken
ausschaltcode:

Sitzungstimeout: ]
MNummer BLF Liste:

BLF Server:
Keepalive-Intervall: ET)
Sperre Anonyme Anrufe:

Enable OSRTR:

Spezifischer Server Typ: COMMON ~
Anonymer Anruf Standard: Keina ~
Klingelton Typ: Standsrd
Benutze Telefonanruf:

Enable PRACK:

Enable Long Contact:
URI konvertieren:
GRUU einschalten:

sekunde(n)

sekunde(n)

10



GEQUDIO - an der Telekom Cloud PBX Anmelden

Default password is in use. Plea

1. Tragen Sie bei Bereich,

Se rve ra d ressel U n d | SIP Hotspot || Wahlplan || Action Plan | Basiseinstellungen | RTCP-XR |

Serveradresse?
]CO {gG N d es €| Nn: ! Systemmeni Leitung SIP2 v

tel t_o n I | n e'd e B Registrierungseinstellungen >>

Leitungsstatus: Inaktiv Alktivieren: O
2. Stel {e N S | e d as PR Benutzername: Benuter Authentifizierung:
Anzeigename: Authentifizierungspasswort:
T rans p O rt p rOtO I’<O { { au f Bereich: tel.t-online.de Server Name:
. * Telefon Einstellungen
beiden Servern auf
TI_S“ » Telefonbuch SIP Server 1: SIP Server 2:
” : Serveradresse: tel.t-online.de Serveradresse: tel.t-online.de
o - Server Port: 5060 Server Port: 5060
3 . P roxyse r\/e ra d regse ' Anrufliste I Transportprotokoll: TLS w Transportprotokoll: TLS L I

11 — = = =
,,hpbxsec.deUtSChIand—lan.de s Funktionstaste Registrierung abgelaufen: [3600 sekunde(n) Registrierung abgelaufen: 3600 sekunde(n)

e | ﬂ t ra ge ﬂ Proxyserveradresse: hpbxsec.deutschland-lan.de 1 Ersatz Proxy Server Adresse:
* Anwendung
| Proxy Server Port: 5061 Ersatz Proxy Server Port: 5060
4. Den Proxy Port auf Froxy Benurer
¢«
5061 umstellen.

¢+ Sicherheits e res Tk

» Gesprachsprotokoll Basiseinstellungen >>
Codeceinstellungen =>>

(‘/ [_I Erweiterte Einstellungen >>

v 6{ U D) J J 11



GEQUDIO - an der Telekom Cloud PBX Anmelden

.. . . . Default disi . Pl
5. A Hikchen bei Aktivieren Default password is in use. Plea

setzen. B oo | wennen || aconpen |[oassamstemngen| e ]
6, Be nu tZ@ rMmame | h re ' Systemmenii Leitun SIP2 v A
Rufnummer mit+49 und g ‘

Registrierungseinstellungen >>

hinten OOl aIS Zusatz ' Netwerk Leitungsstatus: Inaktiv Alktivieren:

Benutzername: +493054907616001 Benuter Authentifizierung: 1234@tel.t-online.de
Anzeigename: 03054907616 Authentifizierungspasswort: lhr-Passwort

Bereich: tel t-online.de Server Name:

(. Benutzer
Authentifizierung: lhre ! Telefon Enstellungen
Telekom Autentication

. SIP Server 1: SIP Server 2:
* Telefonbuch
N a me u n d PaSSWO rd Serveradresse: tel.t-online.de Serveradresse: tel.t-online.de
- Server Port: 5060 Server Port: 5060
1 * Anrufliste
<S | e h e Te I e ko m C I O U d Transportprotokoll: TS v Transportprotokoll: TLS w
A n m e {d ed a te n) s Funktionstaste Registrierung abgelaufen: [3600 sekunde(n) Registrierung abgelaufen: 3600 sekunde(n)
8 E . b .. b .. ]( d d Proxyserveradresse: hpbxsec.deutschland-lan.de Ersatz Proxy Server Adresse:
Al
: | n ga e n U e rp ru e n U n nendung Proxy Server Port: 5061 Ersatz Proxy Server Port: 5060

Proxy Benuter:

mit ,Ubernehmen”
bestatigen.

¢+ Sicherheits

Proxy Password:

» Gesprachsprotokoll Basiseinstellungen >>
Codeceinstellungen =>>

Erweiterte Einstellungen >>

# i 1

- =

SEQUDIO




GEQUDIO - an der Telekom Cloud PBX Anmelden

1. Wenn del’ , I_e|tu ngSStatUS“ Registrierungseinstellungen >>
d U]C ’ RegIStl’Iert“ Steht Leitungsstatus: Registriert
funktioniert das Gerat
ordnungsgemal.

2. Sollte der Leitungsstatus auf
LAuszeit” oder
,Fehlgeschlagen durch 401"
stehen kontrollieren Sie lhre
Fingaben, geben Ihr
,Authentifizierungspassword*
erneut ein und bestatigen mit
,ubernehmen"®.

3. Prufen Sie auch, ob Sie beim
Benutzernamen eine 001
hinter Ihre Rufnummer
eingetragen haben.

(JE ’{ ‘J JJ J

13



Testanruf

1. DieErst-Einrichtungist abgeschlossen. Das Telefon sollte jetzt funktionsfahig sein.

Wahlen Sie eine Rufnummer und heben Sie anschlielsend den Horer ab um zu prufen ob eine
Verbindung aufgebaut werden kann.

3. Nachdem Sie sich vergewissert haben, dass alles funktioniert empfehlen wir den | |
Benutzernamen und das Passwort individuell anzupassen. Das ist wichtig fur Ihre IT-Sicherheit.

4. (Achtung: Die Anderungen mussen sowohl auf der Speedport, als auch auf dem GEQUDIO
EHEOH vorgenommen werden). Ggf. beide Gerate neustarten. Zuerst die Speedport, dann das
elefon.

Hinweise zur IT-Sicherheit:

Bitte verwenden Sie stets die aktuellste Firmware fir samtliche in Ihrem Netzwerk verbundene Gerate, wie Speedport und IP-Telefone.

Verwenden Sie stets individuelle und sichere Passworter. Verwenden Sie bitte die nicht die werksseitigen Standard-Passworter, well

diese unsicher sind. Sie sind selbst fir die Sicherheit in Ihrem Netzwerk verantwortlich. Beachten Sie dazu auch die Hinweise der

He;stellerfursamthche in Threm Netzwerk verwendeten Gerate. Als Losungsanbieter mit dieser Anleitung Ubernehmen wir keine
artung.

GEQUDIO

14



GEQUDIO Telefon - Telekom SprachBox einrichten

1. Wahlen Sie das Hauptmenu
,Leitung” und weiter unten
die Basiseinstellu ngen=>= Default password is in use

2. Setzen Sie das Hakchen bei

) S p ra C h n a C h r‘i Chte n SIP Hotspot | VWELED || Action Plan | Basiseinstellungen | RTCP-XR |

a ktiVieren « Registrierungseinstellungen =>> keiner Antwort:
¢ Systemmenii Max. Zeit fur Anruf- l:l

I Basiseinstellungen >> I Vermittiung: SR

Server Konferenz

. Konferenz-Art: Lokal v

3. Tragen Sie folgende + Netzwerk » ummer | |

f i . S hnachricht S h hricht B
RU nummer emnm. St e et Bex (08003302424 |

Sprachnachricht 3600 Hotline einschalten: a

08003302424
Weitere Informationen finden Sie

Aufzeichnungszeitraum:  (60~999999)sekunde(n)
Warteschleifenzeit: Cl (0~30)sekunde(n) Hotlinenummer: | |
Wahl ohne Registrierung: [

* Telefon Einstellungen

Anrufliste fir verpasste

» Telefonbuch Anrufe aktivieren:

. DTMF Art: |AUTO - DTMF ?IP Informations
auf der Telekom-Website. A
: Anrufliste Anfragen uber Port: nicht-stéren aktivieren: [
Benutze STUN: O Benutze VPN:

Ubemehmen I

SEOQUDIO 15



https://www.telekom.de/hilfe/festnetz-internet-tv/telefonieren-einstellungen/sprachbox/sprachbox-standard-universal/sprachbox-der-telekom-einrichten-kosten
https://www.telekom.de/hilfe/festnetz-internet-tv/telefonieren-einstellungen/sprachbox/sprachbox-standard-universal/sprachbox-der-telekom-einrichten-kosten

Fehlerbehebung

1. Trennen Sie den Router und das GEQUDIO Telefon fUr 2 Minuten vom Strom.

2. Kontrollieren Sie, ob alle Kabel ordnungsgemal angeschlossen sind (Abschnitt , Telefon anschlieléen”).

3. Uberprifen Sie auf dem Webinterface des Telefons ob beijeder Leitung der DNS — Modus auf SRV gesetzt
Ist.

4. Uberprifen Sie beim Benutzernamen eine ,001“ hinter Ihre Rufnummer eingetragen haben.

5. Uberprifen Sie alle Eingaben bei Benutzernamen, Servern und geben Sie die Passworter erneut ein.

6. Sollten Sie das Telefon nicht direkt am Router, sondern einem Switch angeschlossen haben, so schlielben
Sie das Telefon erst einmal testweise direkt an den Router an.

7. Sollten alle Schritte keinen Erfolg bringen muss das Telefon zurlickgesetzt und neu angelegt werden,
dricken Sie dazu die ,OK" Taste des Telefons fur ca. 5 Sekunden und bestatigen dann das Popup Fenster
erneut mit ok.

Oder alternativ (auch direkt am Telefon):
MenU>>erweitert=Kennwort: 123>>6. Auf Werkseinstellungen zuricksetzten>>4. Alles zurlicksetzen auf Ein

stellen>>0K

GEQUDIO 16



GEQUDIO Telefon - Update

Wirempfehlen die neuste Firmware zu installieren. Gehen Sie dazu folgendermaléen vor:

Download

1. Laden Siedie aktuelle Firmware
von unser Website auf Ihren PC/ ( S‘F"*-'j:“”#nter |
mit rechter Maustaste

MAC herunter:

https://gequdio.com/Firmware/ EQUDIO

2. Wahlen Sie im Gegudio
Webinterface ,Aktualisierung®

* Systemmenu

Software Upgrade
* Netzwerk
Aktuelle Softwareversion: 2.4.8.5

3. Klicken Sie auf ,Auswahlen” T —

4. Wahlen Sie die - : ppdatesener . . t t
. ¢ Telefon Einstellungen .:IL(lttic‘)’ri'g?:s::he Aktualisierung O
heru ntergeladene Firmware aus

Adresse des Updateserversi: ‘ |
* Telefonbuch e i |

5. Klld&eﬂ S|e an ,,Aktua“S'erung“ > Downloads
und warten bis das Telefon neu A Name -
geSta rtet ist. -ﬂ GX5+6906-P0.18.23.89-2.4.8.5-3604T2022-11-17-16.17.38

GEQUDIO 17


https://gequdio.com/Firmware/

GEQUDIO Telefon - Sicherheit

EQU DIO Default password is in use. Please change B3]
WWW Automatische Provisionierung

1. Imersten Schritt wird aus
Sicherheitsgrinden da
Passwort fur den Web-
/ugang zum Telefon
geandert.

* Systemmenii

Neuen Benutzer hinzufiigen
* Netzwerk
Benutzername

Web Authentifizierungs Passwort

* Leitung
Passwort bestétigen

2. \/\/a h leﬂ S|e dazu |m ) Privilege Administrtor v
H a U ptm en U * Telefon Einstellungen e
,,SyStem menU“ a US : Telefonbuch Benutzeraccount
Benutzer Privilege
. . . » Anrufliste admin Administrtor
3. Klicken Sie den Reiter Anruiet et o

JAccount” und

anschlieléend bei User
Management ,Bearbeiten” |-
an.

* Funktionstaste

User Management

admin v Ldschen Bearbeiten

, L}

GEQUDIO ’




GEQUDIO Telefon - Sicherheit

1. Altes Passwort ,admin® EQU DIO Default password Is in use. Please g

eingeben
2. Ihrneues Passwort 2x eiﬂgebeﬂ | Informationen || Konfiguration || Aktualisierung |

und mit ,Apply“ bestatigen.

* Systemmenii

3. Neues Passwort notieren und

aufbewahren! Web Authentifizierungs Passwort dndern
* Netzwerk .

4. Die maximale Anzahlvon penutzermame il
Zeichen ist auf 31 Stellen . Leitung Altes Passwort:
f@Stg@l@gt DaS Keﬂ I’W\/OI’J[ darf Neues Passwort: ssscssssee
SOHd@T’Z@__lCh@ﬂ enthalten; Passwort bestétigen: sscecsscce
jedoch konnen Sonderzeichen > Telefon Einstellungen aooly
7U Problemen fuhren, wenn Sie

unser CTI-Programm nutzen,
deswegen raten wir von
Sonderzeichen ab.

* Telefonbuch

:» Anrufliste

5. Das neu festgelegte Passwort
wird bei dernachsten
Anmeldung am
Telefonwebzugang abgefragt.

Die Anderung des Web-Zugang zum
Telefon ist abgeschlossen.

GEQUDIO .




GEQUDIO Telefon - Sicherheit

1. DerHinweis am oberen
Bildschirm
,Default password is in use.
Please change”
wird weiterhin angezeigt,
dieser verschwindet jedoch
bei der nachsten
Anmeldungim
Telefonwebinterface.

Default password is in use. Please change B

e
2. DerBenu_ﬁzemamewird Benutzer: admin .
nichtveraﬂde‘l:t,dieSer Password: ,Ihr Passwort ‘ :::::; Ii{iTl.n. I
bleibt ,admin Sprache: Deutsch Sprache: O
| Anmelden |
\ 7

GEQUDIO 20



Vielen Dank!



