GEQUDIO

CTI Software

Telefonnummer fUr Kundenservice:
+49-(0)30 31876570
Montag bis Freitag von 10:00 bis 17:00 Uhr

E-Mail fur Unterstltzung:
telefon@gequdio.com

Supportseite fur weitere Einstellungen:

https://gequdio.com/SUPPORT/



mailto:telefon@gequdio.com
https://gequdio.com/SUPPORT/

1. Einleitung

Mit der GEQUDIO CTI Software konnen Sie Inr GEQUDIO Telefon
Uber einen PC steuern, dazu muss sich der PC im selben
Netzwerk befindet wie das Telefon. Sie konnen Rufnummern aus
Browsern, Office-Dokumenten und allen Anwendungen, in
denen sich die Rufnummer mit der Maus markieren [asst,
wahlen.

Aulserdem konnen Sie ein Telefonbuch im XML Format
einbinden und Rurnummern mit der eingebauten Suchfunktion
noch schneller anrufen. Wenn Sie eine FritzBox verwenden,
empfehlen wir hierfur die GEQUDIO Komfort Software zu nutzen.

GEQUDIO


https://gequdio.com/Komfort/

2. Einrichtung

Entpacken Sie die .ZIP Datei auf ein Lokales Laufwerk (z.B.: C:\CTI), bitte nicht in den ,Programme* oder

den ,Windows® Ordner, da dieses zu Problemen fihren kann.

Starten Sie dann die GEQUDIO-CTI.EXE p

] M Verwal
Start Freigeben Ansicht Bildtools
Ausschneiden L?_] Neues |
Wi Pfad kopieren 7] Einfach r -
An Schnellzugriff Kopieren Einfiigen ) Versd r Headset Freisprechen leiser lauter
e [7] Verknaipfung einfiigen -
Zwischenablage Neu
Telefonbuchsuche:
1 » GEQUDIOCTIV2.0 0_CTI V2.0 durchsuch
Volltextsuche  Anfangsbuchstabe |Sucheleeren| | Verwenden
MName Nummer 1 Nummer 2 Nummer 3

3 Schnellzugriff

CTI

+e
&+ Dropbox
GEQUDIO
@ OneDrive - Personal m
CTl GEQUDIO-CTI-V
8 Dieser PC
20
¥ Netzwerk

CTl-Beenden Ausblenden o Einstellungen GEQUD'O

CTl

Klicken Sie auf ,Einstellungen® fur die Ersteinrichtung. —

GEQUDIO



2. Einrichtung

|P-Adresse vom Telefon ermitteln und eintragen:

GEQUDIO

54907616 TAUGMI
Leitung 1 1 :44

Leitung 2

Leitung 3

e @0 E

Anrufiiste | Kontakt |nichtstoren| Mend

Status

<)
S—

Anrufliste

Zuruck

Funktionen

0

Nachricht

Auf

Anwendung...

ol
Basis

Ab

Telefonbuch

Erweitert

OK

4 Telefon

1. Vlan Id
2. Modus
3. IPv4d

Zuruck

Account | TRO69 |*

Leer

DHCP - Server/IPv4

192.168.1.217

# Einstellungen - O

Telefon [P-Adresse:

|192.168.178.217] |

Webbrowser-Anmeldename:

|admin |

Webbrowser-Passwort:

| | Passwort anzeigen

v Markierte Rufnummer wihlen oder markierte  |p12
Webadresse nach "tel:" durchsuchen mit:

v Rufnummern immer mit Standardleitung wahlen
[ Rufnummer mit Headset wihlen
[ Zum Windows-Autostart hinzufiigen

[ HTTPS am Telefon eingerichtet

Speichern




2. Einrichtung

Der Anmeldename kann in der Regel ,admin® bleiben, als Anmeldepasswort tragen Sie das Passwort ein,
welches Sie nutzen um sich im GEQUDIO Webinterface anzumelden:

{ Emtslungen - 7 x| Achtung! Sonderzeichen im Passwort werden
e vom CTI Programm nicht unterstitzt!
[ 19216817821

. Webbrowser-Anmeldename:
Benutzer: \admin —

T =>{zdmin | Falls Sie Sonderzeichen im Passwort verwendet
precher e O T et haben, andern Sie das Anmeldepasswort im
- g Ll EEE e Telefon unter ,Systemmend®>> ,Account” >>
e User Management” >> , bearbeiten”

[ Zum Windows-Autostart hinzufigen

[~ HTTPS am Telefon eingerichtet

Speichern
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3. CTl Oberflache

Nachdem Sie die korrekten Daten eingetragen haben, erscheint die Meldung, dass die Verbindung

erfolgreich hergestellt wurde:

J Verbidung erfolgreich hergestellt! s

o GEQUDIO CTI wurde erfolgreich eingerichtet!

Driicken Sie auf die Schaltflache ,Freisprechen® —

um die Verbindung zum Telefon zu testen.

Das Telefon sollte jetzt den Lautsprecher
aktivieren und Sie horen ein Freizeichen. Ein

erneuter Klick auf ,Freisprechen® oder ,auflegen®

deaktiviert den Lautsprecher.

Sollte kein Freizeichen ertonen, Uberprifen Sie die

,Einstellungen®.

EOQUDIO

 Headsglesp| Freisprechen leiser lauter

Telefonbuchsuche: |

Volltextsuche | Anfangsbuchstabe |Sucheleeren | Verwenden

MName Nummer 1 Nummer 2 Nummer 3

CTl-Beenden Ausblenden Einstellungen GEQUD'O
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3. CTl Oberflache

§ GeaupioCTl — O X
Tragen Sie eine Telefonnummer bei ,Rufnummer— R
. .. . . . Rufnummer: |0303187657 VELT Aufl
ein und driicken Sie anschlieRend auf das griine e 4 _|
JWahlen“ um einen ersten Testanruf zu starten. Headset | | Freisprechen eiser lauter
Alternativ konnen Sie auch die ,Enter-Taste“ zum
. « lefon he:
Anrufen und die ,Escape-Taste” zum Auflegen felefenbuchsuche
drUCken_ Volitextsuche Anfangsbuchstabe | Sucheleeren  Verwenden
Die Rufnummer wird ans Telefon gesendet und der feme Rommerl | Nummes2 | Nommer3
Anrufim Freisprechmodus aufgebaut. Sie konnen
anschlielfend auch den Horer abnehmen oder die
Headset-Taste dricken um dartber zu telefonieren.
Sonderzeichen, Leerzeichen und Buchstaben
werden automatisch vor dem Wahlen entfernt und
em ,* erd N ”OO Umgewande{t' CTl-Beenden  Ausblenden = Einstellungen GEQUDIO
cTI
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I () I e lefo n b u C h | ] = | GEQUDIO Komfort V1.00
Start Freigeben Ansicht

= J Ausschneiden
L‘——| J W..| Pfad kopieren « L‘_-| x =
. . An Schnellzugriff Kopieren Einfligen e Verschieben Kopieren Léschen Umber
Die CTI Software kann ein Telefonbuch anhefien ] VerknlpRng enfigen noch~ nach- -
. . . Zwischenablage Organisieren
anzeigen, damit Sie noch schneller
T > GEQUDIO Komfort V1.00 v U GEQUDIO Kom

Rufnummern wahlen konnen. Dazu wird

@ Anleitung-Gequdio-Komfort

ein XML Telefonbuch benotigt. Wenn Sie # Schnellzugrif EN—
eine FritzBox verwenden, empfehlen wir &2 Dropbox @
dafUr GEOUDIO Komfort zu verwenden. & Onebrive . et

=l data

& Fritzbox-Telefonbuch
@ Fritzbox-Telefonbuch_neu
[l GeQupio Komfort V1.00

Richten Sie erst GEQUDIO Komfort nach
der Anleitung ein und verschieben dann

¥ Netzwerk

die CTI Software Dateien in den /3] GEQUDIO
GEQUDIO Komfort Ordner. -t ﬁEOUD'O-CT'-VlO
Durch die Komfort Software wird Ihr fy frt
Telefonbuch jetzt automatisch alle 5 8 Tolefonbuch
Minuten aktualisiert und der CTI Software edxml erstllen

o] tray

bereitgestellt.

- =

SGEQUDIO


https://gequdio.com/Komfort/

4. Telefonbuch

Kontakte || Cloud Telefonbuch liste || Web wahl |

Wenn Sie keine FritzBox verwenden oder
lieber selbst ein XML Telefonbuch
bereitstellen mochten, kdnnen Sie im
Webinterface unter ,Telefonbuch®>> et S P P
,Fortgeschritten® auf die Schaltflache “Als Tt - - D

! Systemmenii

Kontaktliste importieren
i Netzwerk

Datei auswahlen: | Auswahlen | (*.xml, *.vcf, *.csv)

Gruppenliste
XM |_ Exportieren « k“Cke n, U m | h r . Teletonbuch . | Kontakt Gruppe hinzufigen || Léschen
. Gruppenname Klingelton
Telefonbuch im XML Format o
O GruppeB Default

abzuspeichern.

! Funktionstaste

Diese Datei speichern Sie in dem CT|
Ordner, damit es abgerufen werden kann. BB Xx = BFm R e

R Verschieben Kop Laschen Umb N Eig hafte
. . . ifugen nach = nach = o Ordner - & Verlauf DDAuswahl umkehren
Mit dieser Methode wird das Telefonbuch s
. . . . » GEQUDIO-CTI-V2.2 ~ U GEQUDIO-CTI-V2.2 durchsuchen

nicht automatisch aktualisiert. A
@ cTl 10.12.2023 20:24 JPG-Datei 4 KB
Bl cti 03.03.2024 19:43 Textdokument 1KB
GEQUDIO-CTI-V2.2 03.03.2024 14:44 Anwendung 49.324 KB
& contacts 03.03.2024 14:47 Microsoft Edge HT... 22 KB

- =
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4. Telefonbuch

StandardmaRig wird die Volltextsuche in der
Telefonbuchsuche verwendet. Bsp.: Es werden alle
Fintrage angezeigt, in denen ,geq” vorkommt:

Driicken Sie auf den Button ,Anfangsbuchstabe®,
wenn Sie nur die Eintrage angezeigt bekommen
mochten, die in diesem Beispiel mit ,geq” beginnen:

N

¢ Gequpio CTI - O X # Geauoio cTi - O X
Headset Freisprechen leiser lauter \

Telefoenbuchsuche: |ged

Volltextsuche | Anfangsbuchstabe | Suche leeren | Verwenden

Headset Freisprechen leiser lauter
Telefonbbehsuche: | geq|

Volltextsuche |Anfangsbuchstabe | Suche leeren| | Verwenden

Name
Gegqudio
Fred GEQUDIO
Anna GEQUDIO
Gequdio Benjamin
Gegudio Sebastian
Geqgudio Stefan

Nummer 1 Nummer 2 Nummer3 *
03031876570
030111122223
01761234567
017677777788
030333311111

030111222333

CTl-Beenden Ausblenden Einstellungen GEQU[“O

CcTi

GEQUDIO

Name MNummer 1 Nummer 2 Nummer 3
Gequdio 03031876570
Gegudio Benjamin 017677777788
Gegudio Sebastian 030333311111
Gequdio Stefan 030111222333
Geqgudio Support 03031876570

CTI-Beenden Ausblenden Einstellungen GEQUD|0

CTl




4. Telefonbuch

Geben Sie den gewlnschten Namen ein und
dricken Sie die ,Enter-Taste® um auf die
angezeigten Eintrage zu gelangen:

Navigieren Sie jetzt mit den Pfeiltasten auf der Tastatur zum
cewlnschten Eintrag und dricken erneut die ,Enter-Taste”
um die markierte Rufnummer zu wahlen:

Gegudio Benjamin
Gequdio Sebastian
Gegudio Stefan
Gequdio Support

017677777788 0176123456
030333311111
030111222333

03031876570

CTl-Beenden Ausblenden Einstellungen GEQUD|0

CTl

GE®QOUD
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Gegudio Benjamin
Gequdio Sebastian
Gequdio Stefan
Gegqudio Support

017677777788 0176123456
030333311111
030111222333

03031876570

CTI-Beenden Ausblenden Einstellungen GEQUD|O

CcTi

# ceaubiocT - O X # Geaupio cTi - O X
Headset Freisprechen leiser lauter Headset Freisprechen leiser lauter
Telefonbuchsuche: |ged | Enter ¢! Telefonbuchsuche: |geq Enter ¢!
Volltextsuche | Anfangsbuchstabe |Sucheleeren | Verwenden Volltextsuche |Anfangsbuchstabe | Suche leeren | Verwenden I
Name Nummer 1 Nummer 2 Nummer 3 Name Nummer 1 Nummer 2 Nummer 3

Alternativ konnen Sie den Eintrag auch mit der Maus

doppelt anklicken, um diesen zu wahlen.

11



4. Telefonbuch

¢ ceaupiocT — O X
Sind mehrere Rufnummern unter dem Rufnummer: [ |
gewahlten Eintrag vorhanden, erscheint ein — —
Auswahlfenster. Ist nur eine Nummer vorhanden, | fea. - O x|
wird diese direkt gewanlt. — Telefonbuchsuch  Wshien Sie eine Nummer:

Volltextsuche 1: 0176777777888 j\r'emrenden

MName e 2 0176123456 Nummer 3
Gegudio

'm Auswahlfenster konnen Sie die Taste 1-3 auf

. . Gegudio Benjamin 017677777788 0176123456
der Tastatur dricken um die entsprechende Gequdo Sebastin 030333311111
Nummer zu wahlen oder Sie klicken auf die Gaqein Stefen pRoTZ22E
Gegudio Support 03031876570

gewunschte Nummer.

CTl-Beenden Ausblenden Einstellungen GEQUD'O

cTi

GEQUDIO



5. Shortcuts

5.1 _ Markierte Rufnummer wahlen oder markierte Webadresse nach "tel:" durchsuchen mit:
Standardmaliig ist der Shortcut , Markierte Rufnummer wahlen mit F12-Taste“ aktiviert.

Markieren Sie eine beliebige Rufnummer in einem Browser oder einer anderen Anwendung und
dricken Sie die F12-Taste auf Ihrer Tastatur um die Nummer an das IP-Telefon zu senden:

AUDIO AUS BERLIN.

STARTSEITE HEADSETS IP-TELEFONE TELEFONANLAGE SUPPORT SHOP KONTAKT

Kundendienstadresse:
Potsdamer Str. 18A
14513 Teltow

\Telefon Support-Hotline:
Mo.- Fr. von 10:00 - 17:00 Uhr Text markieren +

Viele Fragen werden auch in unserem FAQ-Bereich beantwortet

~ 4 - 13



5. Shortcuts

5.2 ~ Markierte Rufnummer wahlen oder markierte Webadresse nach "tel:" durchsuchen mit;

Aufeinigen Webseiten (z.B. https://avm.de/service/support/) konnen Sie die Rufnummer nur
anklicken und nicht markieren. Unten links wird ,tel:“ und die Rufnummer angezeigt, wenn Sie mit
der Maus auf die Nummer zeigen. In diesem Fall markieren Sie die Webadresse dieser Seite und
drucken die F12-Taste auf Ihrer Tastatur um die Nummer an das IP-Telefon zu senden:

n

< " s 14


https://avm.de/service/support/

5. Shortcuts

Storende Zeichen, wie z.B. Klammern in der

markierten Rufnummer, werden vollautomatisch

entfernt und die Rutnummer gewahlt.

¢ GeaupDioCT — O X
Rufnummer: 03031876570
Headset Freisprechen leiser lauter

Telefonbuchsuche: |geq

Volltextsuche |Anfangsbuchstabe |Suche leeren | Verwenden

Name Nummer 1 Nummer 2 Nummer 3
Gequdio 03031876570
Gequdio Sebastian 03033331111
Gequdio Stefan 030111222333
Gegudie Support 03031876570

CTl-Beenden Ausblenden Einstellungen GEQUD'O

CTI

GEQUDIO

Mit Hilfe des Dropdown-Felds im Einstellungs-

MenU konnen Sie statt F12 auch eine andere Taste

festlegen oder das Hakchen entfernen um die
Funktion komplett auszuschalten:

# Einstellungen — O et

Telefon IP-Adresse:

192.168.178.217 |

Webbrowser-Anmeldename:

|admir1 |

Webbrowser-Passwort:

| |

Passwort anzeigen ,

v Markierte Rufnummer wihlen oder markierte
Webadresse nach "tel:" durchsuchen mit:

[ Rufnummer mit Headset wihlen

[ Zum Windows-Autostart hinzufiigen
[ HTTPS am Telefon eingerichtet

Speichern

15



5. Shortcuts

5.2 Rufnummer immer mit Standardleitung wahlen:

Wenn Sie das Hakchen entfernen wird die Rufnummer ans Telefon gesendet, aber nicht
direkt mit der Standardleitung gewahlt. Sie haben dann die Moglichkeit die ausgehende
Leitung/Rufnummer auszuwahlen.,

# Einstellungen — O >

GEQUDIO

Telefon IP-Adresse:

192.168.178.217 |

Webbrowser-Anmeldename:

|a|:|rr1ir1 |

Webbrowser-Passwort:

| ***** | Pazzwort anzeigen

Markierte Rufnummer wihlen oder markierte e
Webadresse nach "tel:" durchsuchen mit:

v

[ Rufnummern immer mit Standardleitung wihlen
[ Rufnummer mit Headset wihlen

[ Zum Windows-Autostart hinzufigen

[ HTTPS am Telefon eingerichtet

Speichern
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5. Shortcuts

5.3 Rufnummer mit Headset wahlen:

Wenn Sie das Hakchen bei , Rufnummer mit Headset wahlen® setzen, werden die Anrufe
Uber das Headset aufgebaut, wenn Sie das Hakchen nicht setzen wird das Gesprach Uber
den Lautsprecher aufgebaut. Sie konnen auch wahrend des Gesprachs den Horer
abnehmen um Uber den Horer zu telefonieren, die Lautsprechertaste am Telefon dricken,
um Uber den Lautsprecher zu telefonieren oder die Headset-Taste um Uber das Headset zu
sprechen.

E?‘ Einstellungen — O w GEQUDIO
Ihre Nummer 7.3.23D1
09 : 50

Telefon [P-Adresse:

192.162.178.217 | > 1 I
INicht storen Menl

Headset-Taste

Webbrowser-Anmeldename:

|admir1 |

Webbrowser-Passwort:

| ***** | Passwort anzeigen

I? Markierte Rufnummer wahlen oder markierte

Webadresze nach "tel:" durchsuchen mit:

Lautsprechertaste

— [~ Rufnummern immer mit Standardleitung wihlen

=P [ Rufnummer mit Headset wihlen

Tho
Emili
N
®

J
Seba

[ Zum Windows-Autostart hinzufiigen

[ HTTPS am Telefon eingerichtet

Speichern

GEQUDIO 17




6. Autostart

Damit GEQUDIO CTI bei jedem Windows-Start automatisch startet, aktivieren Sie das
Hakchen bei ,Zum Windows-Autostart hinzufligen®:

cht

? EInStEllLIngEFI - D X schneiden X %Nauas Element ~ \/} Offnen HHAHes auswahle
1 kopieren 'TJ Einfacher Zugriff ~ d Bearbeiten Nichts auswah
. Verschieben Kopieren LGschen Umbenennen  Neuer Eigenschaften
wnipfung einfiigen =0 e - BN - & Verlauf E,DAuswahl umkel
TElEFDn |P-ﬁ,_d [ === Organisieren Neu Offnen Auswahlen
Windows > Startmend > Programme > Autostart v {0 | Autostart durchsuchen
192.168.178.217 | K .
Name Anderungsdatum Typ GréBe
ﬂ GEQUDIO-CTI 04.03.2024 20118 Verkniipfung TKB

Webbrowser-&nmeldename;

|au:|r‘r1ir| |

Webbrowser-Passwort:

i |

Passwort anzeigen

Markierte Rufnurmmer wihlen oder markierte "
I Webadresse nach "tel:" durchsuchen mit:

[ Rufnummern immer mit Standardleitung wihlen

[ Rufnummer mit Headset wihlen

==> [ Zum Windows-Autostart hinzufiigen

[ HTTPS am Telefon eingerichtet

Speichern

- =
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7. HTTPS nutzen

Wenn Sie das GEQUDIO IP-Telefon auf die Webserverart HTTPS umgestellt haben, setzen
Sie das Hakchen bei ,HTTPS am Telefon eingerichtet®. StandardmaRig ist das IP-Telefon auf
HTTP eingestellt und Sie brauchen das Hakchen nicht setzen.

# Einstellungen — O *

Telefon IP-Adresse:

192.168.178.217 |

Webbrowser-Anmeldename;

|a|:|rr1ir1 |

Webbrowser-Passwort:

e | Passwort anzeigen

Markierte Rufnummer wihlen oder markierte "
Webadresse nach "tel:" durchsuchen mit:

v

[ Rufnummern immer mit Standardleitung wihlen

| Rufnummer mit Headset wihlen

\ [ Zum Windows-Autostart hinzufiigen

—® |V HTIPS am Telefon eingerichtet

Speichern

- =
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8. CTl ausblenden und beenden

Das GEQUDIO CTl kann durch die Schaltflache ,Ausblenden®
oder das X" in den Hintergrund gebracht werden. Sie
konnen mit der ausgewahlten Schnellwahltaste weiterhin
Anrufe auslosen. Im Systray (neben der Windows-Uhr)
konnen Sie Uber das CTI Logo die CTI Software wieder
einblenden lassen.

Durch Dricken auf ,,CTl beenden um das Programm
vollstandig zu beendet. Alle Einstellungen werden
gespeichert und sind beim nachsten Start verfUgbar. Das

Passwort wird natiirlich verschliisselt abgespeichert. |

A f_‘

GEQUDIO

# GEQUDIO CTI — O A
Rufnummer: (03031876570 |

Headset

Telefenbuchsuche:
litextsuche | Anfangsbuchstabe | Suche leeren | Verwenden

Nummer 3

Freisprechen leiser lauter

MName MNummer 1 Mummer 2

™ | CTl-Beenden Ausblenden Einstellungen GEQUDK}

Tl

20



Vielen Dank!
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