GEQUDIO
GC-
Installation

Telefonnummer fUr Kundenservice:
+49-(0)30-318 76 570
Montag bis Freitag von 10:00 bis 17:00 Uhr

E-Mail fur Unterstltzung:
telefon@gequdio.com

Supportseite fur weitere Einstellungen:

https://gequdio.com/SUPPORT/



mailto:telefon@gequdio.com
https://gequdio.com/SUPPORT/

GEQUDIO GC-Update

Damit Sie auf das GEQUDIO GC-1 bzw. das GEQUDIO GC-2 Headset Firmware-
Updates aufspielen konnen, bendtigen Sie das GC-Installationsprogramm,
dieses finden Sie hier:

GC Installation Programm

GEQUDIO


https://gequdio.com/de/Firmware-GC-2/

GEQUDIO GC-Serie-Installation

Windows: MacOs:
Downloads > o ® SetupTooI_7 88 2
Tl Sortieren = Anzeig
Name :—"\nclerungscl‘:itum Typ Gribe ¢ iCloud Drive ¢ \\ B
< Heute £° Geteilt v -
s SetupTool_7.60.1.0 - 02.06.2025 13:40 ZIP-komprimierte... 38.326 KB data GEQUDIO Setup
Tool.pkg
& STORE N...
@ AirDrop
@ Zuletzt benutzt
4. Programme
] . . MacOS: Nachdem Sie die GC Installation
Software heruntergeladen haben, entpacken Sie die .pkg Datei doppelt an, um die
Sie die .zip Datei. Installation zu starten.

GEQUDIO :



GEQUDIO GC-Serie-Installation

Windows:

Downloads » SetupTool_7.60.1.0

Tl Sortieren = Anzeigen
Name An cIEl'ung:ci:atu m Typ

- Heute

D data 02.06.2025 18:57 Datei
E GEQUDIO Setup Teol 02.06.2025 18:57 Anwendung

Windows: Doppelklick auf die .exe

Datei, um die Installation zu starten.

® Einfiihrung

MacOS:

« ,GEQUDIO GC Installation” installieren a

Willkommen bei: GEQUDIO GC Installation

Du wirst durch alle Schritte gefiihrt, die fir die Installation
dieser Software erforderlich sind.

GEQUDIO !

MacOS: Klicken Sie auf ,Fortfahren“ um
die Installation abzuschlieRen.



GEQUDIO GC-Serie-Installation

L
Windows:
L]
Downloads » SetupTool_7.60.1.0
Tl Sortieren = Anzeigen
Name :—"\nclerungscl‘;tum Typ Grafe

~ Heute

D data 02.06.2025 18:57 Datei 138.270 KB
E GEQUDIO Setup Teol 02.06.2025 18:57 Anwendung 43 KB

Windows: Doppelklick auf die .exe
Datei, um die Installation zu starten.

GEQUDIO

MacOS:

o

JInstallationsprogramm® mochte
Zugriff auf Dateien in deinem Ordner

,,Downloads".‘

Nicht erlauben OK

MacOS: Erlauben Sie den Zugriff mit
”OK“



GEQUDIO GC-Serie-Installation

Windows: MacOS:

[ ) & ,GEQUDIO GC Installation” installieren

m GEQUDIO GC Installation - X

c]J0lVr][o)f GEQUDIO GC Installation 4.9.0.0
Einfihrung

Lizenz
Zielvolume
In progress... auswiahlen

: ) Installationstyp
Processing GEQUDIO GC Installation . . o
[ e installation Die Installation war erfolgreich.

® Zusammenfassung

Installation erfolgreich abgeschlossen

Die Software wurde installiert.

GEQUDIO

Installation abwarten. Installation abwarten.

- =

SEQUDIO



GEQUDIO GC-Update

Offnen Sie die GC Installation Software
und verbinden Sie das Headset Uiber
den USB-Anschluss mit Ihrem PC / Mac.

Prifen Sie, ob das Gerat erfolgreich
erkannt wurde. Sollte das Headset nicht
erkannt werden, benutzen Sie einen
anderen USB-Port am PC / Mac.

- =

SEQUDIO

——
O—
—

Gerateeinstellungen

S
Firmware-Update

{3

Anwendungs-
einsiellungen

@)

e

Hilfe/Uber

GC-2 Headset

[€] GEQUDIO GC Installation - O

Einfuhrung

Mit diesem Programm kénnen Sie GEQUDIO Headsets und Basisstationen der GC Serie administrieren. Unter
anderem die Gerateeinstellung, die Firmware-Aktualisierung sowie die Unterstiitzung ausgewshlter Telefone

uber den RJ-Anschluss. Bitte verbinden Sie jeweils nur ein Gerat.

Wahlen Sie ein zu konfigurierendes Gerat aus:

GEQUDIO GC-2 DECT
Headset 2-Ohr




GEQUDIO GC-Update

Auf ,,Firmware-Update” und [E GEQuDIO GC Installation - O X
anschliefend auf ,, Nach cEquDI0
Aktualisierungen suchen” klicken: 3 Headset

Modellbezeichnung: GC-2 Headset
—o— IPEI Nummer: 037C70C54B
o -~
—_— NACH
Release-Datum: 2024-03-19 16:02
Gerateeinstellungen {TUALISIERUNGEN
Firmware-Version: 99.25 SUCHEN

Wanuelle Installation der Firmware

{6} Firmware-Datei auswahlen:
Anwendungs-
einsiellungen

DURCHSUCHEN

ation der Firmware nicht vom Stromnetz.

* Bitte trennen Sie lhr Gerdt wihrend der |

©)

Hilfe/Uber

GC-2 Headset

Verbunden

GEQUDIO



GEQUDIO GC-Update

€] GeQudio GC Installation - O X
GEQUDIO
Wenn eine neue Firmware verfugbar ist,
“
klicken Sie auf , Installieren”. LnJ Headset
Startseite .
Modellbezeichnung: GC-2 Headset
IPEI Nummer: 037CT0C2AR
Release-Datum: 2024-03-19 16:02
Gerateeinstellungen
Firmware-Version: 99.25
Neue Firmware-Version 770.100

verflgbar: INSTALLIEREN

@ Manuelle Installation der Firmware

Anwendungs-

e o —

Firmware-Datei auswahlen: DURCHSUCHEN

® * Bitte trennen Sie lhr Gerdt wihrend der Installation der Firmware nicht vom Stromnetz.
Hilfe/Uber

GC-2 Headset

Verbunden

5EOUDIO 5



GEQUDIO GC-Update

Warten Sie, bis die Installation
abgeschlossen ist. Trennen Sie wahrend
des Updates nicht den USB Stecker oder
die Stromversorgung.

Hinweis: Das Headset kann wahrend des
Updates nicht benutzt werden.

5EQUDIO

GEQUDIO

VA
L

Startseite

Gerateeinstellungen

g

Firmware-Update

{3

Anwendungs-
einstellungen

©)

Hilfe/Uber

GC-2 Headset
Verbunden

[A Gequdio GC Installation

— O X
Firmware-update
Headset
Modellbezeichnung: GC-2 Headset
IPEI Nummer: 037C70C5AR
Release-Datum: 2024-03-19 16:02
Firmware-Version: 99.25
Neue Firmw . . %
verfighar:  Firmware-Installation INSTALLIEREN

Manuelle |

Firmware-D:

* Bitte trenne

Installation des Updates und Neustart des Geréats. Das
Gerat kann mehrmals neu starten. Ziehen Sie nicht den
Netzstecker.

Wird geldscht...

DURCHSUCHEN

22%

1etz.
ABBRECHEN

10



GEQUDIO GC-Update

[E GeQudio GC Installation

GEQUDIO

VA
L

Startseite

Nachdem die Installation abgeschlossen
ist, erscheint ein Hinweis.

Gerateeinstellungen

&

Firmware-Update

i<

Anwendungs-
einstellungen

@)

Hilfe/Uber

GC-2 Headset
Verbunden

Firmware-update

Headset

Modellbezeichnung:

GC-2 Headset

IPEI Nummer: 0371CT0CAR

Release-Datum: 2025-05-2212:27 NACH UPDATE

Firmware-Version: 770.100 SUCHEN
Firmware-Installation abgeschlossen X

Manuelle |  Erledigt! Eine neue Version der Firmware wurde erfolgreich

installiert.
Firmware-D:

* Bitte trenne

DURCHSUCHEN
1etz.

11




GEQUDIO GC-Update

[E] GEQudio GC Installation - O X
GEQUDIO Firmware-update
Wenn es keine neue Firmware gibt, wird ok Headset
Startseite
. . . dellbezeich : -2 Headse
angezeigt, dass bereits die aktuellste vodeibezeicining S0 fendset
IPEl Nummer: 037C70CoAR

Ei}_:, Informationen X

Firmware-Update
Manuelle |  ihre Firmware ist auf dem neuesten Stand

Firmware installiert ist. ; Release-Datum: 2025-05-22 12:27 NACH UPDATE
Gerateeinstellungen SUCHEN
Firmware-Version: 770.100 =

@ Firmware-D: DURCHSUCHEN
Anwendungs- oK

einstellungen * Bitte frennd 1etz.

©)

Hilfe/Ober

GC-2 Headset
Verbunden

5EQUDIO -



(»/

o

GEQUDIO GC-Update

Sollte hier eine Fehlermeldung
erscheinen, Uberprifen Sie bitte, ob Sie
das Headset richtig Uber den USB-
Anschluss mit lhrem PC / Mac
angeschlossen haben.

EQUDIO

a2
Fimmarare-Update

£

Anwendungs-
einstellungen

=,

@)

L

Hitfe/Uber

GC-2 Headset

Verbunden

[E] GEQuDIO GC Instaliation - O

Einfohrung

Mit diesern Programm kannen Sie GEQUDIO Headsets und Basisstationen der GC Serie administrieren. Unter
anderem die Gerdteeinstellung, die Firmware-Aktualisierung sowie die Unterstitzung ausgewahlter Telefone

dber den RJ-Anschluss, Bitte verbinden Sie jewweils nur ein Gerat

Wahlen Sie ein zu konfigurierendes Gerat aus:

[t i 3 T P g
U -2 Feagdset

GEQUDIO GC-2 DECT
Headset 2-Chr

13



Vielen Dank!
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