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Produktanweisung 
 
Guten Tag, 
 
hiermit erhalten für das GEQUDIO GC-2 DECT-Headset für FRITZ!Box - Kabellos Telefonieren 
mit Anrufsteuerung am FRITZ!Fon die Produktanweisung. 
 

1) Voraussetzungen / Einschränkungen: 
 
- Es wird ein FRITZ!Fon M2, C4, C5, C6 oder X6 verwendet. 
- Es können maximal sechs Headsets und Schnurlostelefone an der FRITZ!Box als 

DECT-Geräte angemeldet werden. 
- Ihre FRITZ!Box hat die FRITZ!OS-Version: 7.50 (oder höher) 
 

2) Nutzen Sie bitte die Kurzanleitung für: 
 
- Headset an FRITZ!Box anmelden. 
- Headset mit FRITZ!Fon verbinden. 
- Anrufe mit Headset annehmen 
- Anrufe mit Headset aufbauen 
- Headset an Bluetooth Gerät anmelden 

  
3) Auf den nachfolgenden Seiten finden Sie Antworten auf Häufige Fragen und die 

Fehlerbehebung. 
 

4) Falls Sie weitere Unterstützung für die Installation benötigen oder unzufrieden sind, 
können Sie unsere Experten gerne tagsüber in unserem Berliner Büro erreichen: 
 
Telefon Support-Hotline: 
 

 
 

5) Wir würden uns sehr freuen, wenn Sie eine Produktrezensionen über Ihre 
Bestellübersicht (Meine Bestellungen) auf der Amazon Website abgeben. 
 
  → Klicken Sie auf „Schreib eine Produktrezension“. 

 
 
Viele Grüße, 
Benjamin Ziebarth 

Hinweis zu Rechnungen mit Umsatzsteuer: 
 

Umsatzsteuer-Rechnungen werden Ihnen nach dem Versand auf der Amazon Webseite unter Meine Bestellungen zur Verfügung 
gestellt. Unterhalb der BESTELLNR. gibt es eine Auswahl. Bitte wählen Sie dort Ihre Rechnung zum Download aus. 
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(1) Die Batterieschutzfolie ist abgerissen und das Headset startet nicht. 
Lösung: Batteriedeckel nach links drehen und öffnen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(2) Die Verbindung zur FRITZ!Fox funktioniert nicht. 
 
Lösung-A:  FRITZ!Box neustarten. 
 
Lösung-B:  Headset zurücksetzen: Drücken Sie die DECT-Taste am Headset für  

mindestens 10 Sekunden. Sie hören eine Sprachansage am Headset. 
 

Lösung-C:  Überprüfen Sie die nachfolgenden FRITZ!Box Einstellungen 
Prüfung: Ihre FRITZ!Box hat die FRITZ!OS-Version: 7.50 (oder höher) 

 

 
 
 

Häufige Fragen / Fehlerbehebung 

 

Batteriedeckel 

nach links drehen. 
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Lösung-C:  Überprüfen Sie die DECT-Einstellungen in Ihrer FRITZ!Box.  
                              Die nachfolgenden Einstellungen entsprechen den Standard-Werten. 

 

 

0000 
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(3) Die Rufnummernzuordnung stimmt nicht. 
Lösung: Nehmen Sie die Einstellung in der FRITZ!Box vor. 
 

 
 
 

(4) Headset an Bluetooth Gerät anmelden funktioniert nicht. 
Lösung:  

 
- Schalten Sie Bluetooth aus und wieder ein.  
- Die Bluetooth Taste für min. 2 Sekunden gedrückt halten. 
- Suchen Sie an Ihrem Gerät (Notebook, PC, Tablett oder Smartphone) nach 

verfügbaren Bluetooth Geräten. 
- Wählen Sie das Gerät mit dem Namen „GC-2“ aus. 
- Warten Sie einen kurzen Moment für die Kopplung. 
- Wiederholen Sie ggf. den gleichen Vorgang. 

 
Telefon Support-Hotline: 
 

 
 

 


